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RESUMEN EJECUTIVO

Este informe presenta una metodologia replicable y publica para evaluar la politica, las finanzas y las
inversiones, los negocios y la infraestructura de control de calidad del calentamiento de agua con energia
solar de los paises: la Metodologia TechScope de Evaluacién del Mercado respecto a la Tecnologia de
Calentamiento Solar de Agua (en adelante CSA por sus siglas en espafiol). Este informe tiene por objeto ser
utilizado en conjunto con una herramienta de evaluacién basada en Excel, llamada SWH TechScope Market
Readiness Analysis (Herramienta TechScope de Andlisis de cuan preparado esta el Mercado respecto a la
Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA)), que se puede usar para referenciar y evaluar diferentes
mercados de CSA. La Herramienta CSA TechScope fue desarrollada como parte de la Iniciativa de
Transformacion y Fortalecimiento del Mercado Global de Calentamiento Solar del Agua (IGCSA).

La metodologia CSA TechScope de Evaluacién del Mercado respecto a la Tecnologia de Calentamiento Solar
de Agua (CSA) utiliza un sistema de ponderados de indicadores para desarrollar una puntuacién para los
entornos nacionales habilitantes que permitan el CSA. El desarrollo del sistema indicador fue apoyado por
una red internacional de expertos en CSA y en energia renovable. El sistema de puntuacion se compone de
cuatro parametros interrelacionados:

que incluye las politicas gubernamentales, los reglamentos y los esfuerzos de

difusion.
que incluyen factores climaticos y de mercado.
que considera el acceso al capital y las condiciones macroeconémicas.
que tiene en cuenta la facilidad de hacer negocios e infraestructura empresarial de
CSA.

Estos cuatro parametros se componen de 18 indicadores que reflejan los diferentes elementos del entorno
propicio para CSA en un pais determinado. Cada uno de los indicadores se puntta sobre la base de una escala
de 0 a 5. Estos indicadores se ponderaron para desarrollar una puntuacién general para el pais - de nuevo
basada en una escala de 0 a 5. Los puntajes nacionales generales se pueden interpretar de la siguiente manera:

El entorno propicio para el CSA esta "emergiendo" y probablemente podria beneficiarse
de un apoyo adicional para acelerar el crecimiento del mercado de CSA.

El entorno propicio para CSA es "bueno” con un mercado CSA posicionado para un mayor
crecimiento.

Entornos propicios para CSA que se consideran "fuertes" y es probable que estén listos
para atraer la inversion.

Las condiciones CSA son "muy fuertes" - las condiciones politicas, de mercado,

financieras y de negocios estan alineadas para apoyar el CSA y es probable que el crecimiento del mercado
sea rapido.

Un resumen de cada uno de los parametros e indicadores, y sus respectivos ponderados se puede encontrar
en la Tabla 1 de este informe. La metodologia para cada uno de los indicadores se explica en detalle en este
informe y se refleja en la Herramienta de Andlisis de Evaluaciéon del Mercado respecto a la Tecnologia de
Calentamiento Solar de Agua (CSA). La iniciativa IGCSA ha apoyado el desarrollo de CSA en cinco paises:
Albania, Chile, India, Libano y México. El informe contiene un andlisis de cada uno de los entornos propicios
para CSA de estos paises utilizando la Metodologia de Evaluacion del Mercado respecto a la Tecnologia de
Calentamiento Solar de Agua (CSA).
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ANTECEDENTES HERRAMIENTA CSA
TECHSCOPE SOBRE LA EVALUACION
DEL MERCADO




La Iniciativa de Transformacion y Fortalecimiento del Mercado Global de Calentamiento Solar del Agua
(IGCSA) ("el proyecto IGCSA") es una iniciativa conjunta emprendida por el Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente (PNUMA) y el Programa de desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD) y es financiado
por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF) como sus siglas en inglés. El objetivo del proyecto IGCSA
es desarrollar, fortalecer y acelerar el crecimiento del sector de calentamiento solar del agua (CSA). La division
de Tecnologia, Industriay Economia del PNUMA estd liderando el componente de gestiéon de conocimiento del
proyecto, mientras que el PNUD es el organismo de ejecucidn principal. Una descripcion detallada del proyecto
IGCSA y sus componentes, asi como las experiencias con los cinco paises del proyecto IGCSA, se puede
encontrar en el Anexo Il de este informe.

Junto con una red de socios globales y regionales, la iniciativa de gestién del conocimiento del PNUMA facilita
un respaldo oportuno, coordinado y profesional para las actividades de CSA especificas de cada pais mediante
el andlisis y la difusion de informacion sobre las lecciones aprendidas y las mejores practicas para fomentar
la transformacion del mercado CSA en los paises a nivel mundial. En apoyo de esta iniciativa, el PNUMA ha
identificado la necesidad de una metodologia replicable y publica para evaluar la politica de CSA, las finanzas
y las inversiones, los negocios y la infraestructura de control de calidad de todos los paises. Si bien es cierto,
varias metodologias estan disponibles para analizar los mercados de energia renovable o segmentos
especificos del mercado CSA, no existen metodologias publicamente disponibles que proporcionen una
evaluacién de alto nivel de las posibilidades de desarrollo de mercados nacionales de CSA. La herramienta
TechScope de CSA busca llenar este vacio proporcionando a los actores una Metodologia de Evaluacion del
Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) (contenida en este informe) y una
Herramienta de Andlisis del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA), que se
puede usar para referenciar y evaluar diferentes mercados de CSA.

La herramienta "Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA)” tiene
como objetivo mejorar la comprensidn de las oportunidades y desafios relacionados a desarrollar mercados
CSA vibrantes. Los responsables politicos pueden utilizar la CSA TechScope para referenciar logros nacionales
actuales con objetivos especificos, comparar logros con otros paises, y establecer metas futuras de CSA en el
mercado y en la politica.

La Evaluacién CSA TechScope sobre cuan preparado esta el Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento
Solar de Agua (CSA) ofrece una explicacion detallada de la metodologia de evaluacidn, y sirve como el manual
de instrucciones para la Herramienta de Analisis de cuan preparado esta el Mercado respecto a Tecnologia
de Calentamiento Solar de Agua (CSA). Esta Herramienta asociada permite al usuario interesado ingresar
datos relevantes sobre un pais especifico y recibir una puntuacion. Con el fin de demostrar como se pueden
realizar evaluaciones, este informe también perfila de cinco paises que recibieron apoyo en el marco del
proyecto IGCSA ("los cinco paises del proyecto IGCSA") -Albania, Chile, Libano, India y México, y resume sus
experiencias en el establecimiento de un mercado CSA creciente y vibrante. Las experiencias y mejores
practicas que surjan pueden ser utilizadas para apoyar los esfuerzos de los tomadores de decisiones para
delinear politicas adecuadas a nivel nacional para ampliar la escala de los mercados de CSA.
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La herramienta de La Evaluacién de la Tecnologia CSA estd disefiada para servir a una gama de diferentes

actores como se muestra en el siguiente grafico:

Elaboradores
de Politica

Inversionistas

Quién puede
utilizar esta
herramienta

Desarrolladores

Investigadores

Tener una vision de las politicas y regulaciones
para desarrollar el CSA, asi como pespectivas
|sobre la efectividad de marcos regulatorios de
distintos paises.

V

Encontrar informacidn sobre el entorno politico
de inversiones, cadenas de valor y regimenes de
control para la toma de decisiones de inversiones
en diferentes paises.

vV

Ganar acceso a la informacién sobre precios de
combustibles de calentamiento, penetracion del
mercado CSA, informacidn sobre la produccién de
rnergl’a y disponibilidad del financiamineto.

A4

Encontrar informacién sobre el mercado y marco
regulatorios tanto en este informe como en el sitio
web del Global Solar Thermal Energy council
website: http://solarthermalworld.org.

N

La Herramienta de Andlisis se puede utilizar para referenciar de manera estandar el estado actual de distintos
mercados de CSA. La Herramienta de Andlisis también se puede utilizar para evaluar los programas de apoyo
a CSA mediante la comparacién de las puntuaciones de antes y después de la implementacién del programa.
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1.3 VISION GENERAL DE METODOLOGIA CSA TECHSCOPE DE
EVALUACION DE LA PREPARACION DEL MERCADO

La metodologia de evaluacién que se presenta en esta seccion fue disefiada en base a una investigacion
profunda de los mercados internacionales de energia solar térmica y el desarrollo de politicas, asi como una
revision de las experiencias y resultados de los cinco paises del proyecto IGCSA. La metodologia también se
guio por recursos como el Manual de Construccién de Indicadores Compuestos (Hoffman et al, 2008) de la OCDE
y fue punto de referencia de otras metodologias utilizadas en otros andlisis recientes de energia sostenible
(Bloomberg New Energy Finance, 2012; Mani, 2012; Myrsalieva y Samborsky, 2013; Samborsky et al, 2013).
La metodologia de evaluacién fue revisada e informada por la Comisién Consultiva que se compone de
expertos internacionales de la industria de calentamiento solar y politica publica. Cabe sefialar que la
Evaluacién de cuan preparado estd el Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA)
se centra en los sistemas de CSA nacionales, que comprenden la gran mayoria de la capacidad instalada de
calentamiento y enfriamiento solar.

La metodologia de Evaluacion de la Tecnologia CSA se centra en cuatro parametros interrelacionados:

I Marco de Apoyo CSA: Las politicas gubernamentales, regulaciones y programas de participacién han
jugado un papel importante en la ampliacién de muchos de los mercados de energia solar mas importantes
del mundo. A los efectos del desarrollo de la puntuacién, el marco de apoyo incluye objetivos CSA,
incentivos financieros, programas de préstamos, mandatos de construccién y campafas de divulgacion.

Il Las condiciones nacionales: Las condiciones nacionales pertinentes incluyen la radiacion solar entrante
(es decir, la insolacion), la penetracion del CSAy el crecimiento del mercado, tendencias de la demanda de
energia y la competitividad del CSA en comparacién con otros combustibles de calentamiento.

[II Financiamiento: El financiamiento tiene en cuenta las condiciones macroeconémicas nacionales, asi
como datos sobre el acceso a préstamos y el costo del financiamiento.

IV Clima de Negocios: El clima de negocios se evalla mediante el examen de la facilidad de hacer negocios,
la existencia de normas de calidad de CSA, y la presencia de las asociaciones que apoyan el CSA.

Estos cuatro parametros se componen de 18 indicadores que reflejan los diferentes elementos del entorno
propicio para CSA en un pais determinado. (Véase la Tabla 1). La Figura 1 muestra la ponderacion de los
parametros.

Figura 1: Elementos de los parametros

IV. Clima de [ill. Financiamiento,
Negocios, 21% [20%
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Tabla 1: Perspectiva general de los Ponderados de la Herramienta CSA TechScope de Analisis del
Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) para parametros e indicadores

Parametro % Indicador SR,
(en%) del Puntaje Total

Puntaje Total

Cow
o
%
Cw
]
o
o
o ow
Cw
S

TOTAL 100% 100%

Los indicadores seleccionados para la Evaluacién de la tecnologia CSA provienen principalmente de los
conjuntos de datos disponibles al ptiblico que incluyen datos para una amplia gama de paises. Sin embargo,
puede haber casos en que los datos no estén disponibles para un pais en particular. En dichas situaciones, los
usuarios de la Herramienta de Andlisis pueden utilizar las fuentes de datos alternativas o proxy. Las fuentes
de datos primarias para cada indicador se detallan en la Seccion 2 de este informe. Los enlaces a las fuentes
de datos para cada indicador también estdn integrados en la Herramienta de AnAlisis.
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1.3.1 PUNTUACION

En conjunto, estos indicadores y sus correspondientes parametros pueden ser usados para construir una "foto
instantanea" del mercado de CSA de un pais en particular. Sobre la base de esta evaluacién, cada pais recibe
una puntuacién global en una escala de 0 a 5. Un puntaje més alto refleja el hecho de que existe una
infraestructura politica, financiera e industrial importante instalada dentro del pais para apoyar y permitir el
despliegue del CSA. Un puntaje mas bajo refleja el hecho de que algunos de los "bloques de construccién" para
un mercado de CSA robusto pueden no estar instalados. Es importante sefialar que el puntaje es estatico y no
refleja el progreso que un pais ha realizado en el fortalecimiento de su entorno propicio. Idealmente, la
Herramienta de Andlisis se podria utilizar para evaluar un pais tanto antes como después de un esfuerzo
importante para fortalecer un entorno propicio para el CSA en un pais con el fin de realizar un seguimiento a
los avances.

La Herramienta TechScope de Evaluacidén del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua,
CSA asigna las siguientes etiquetas generales de puntajes:

El entorno propicio para el CSA estd "emergiendo” y probablemente podria beneficiarse
de un apoyo adicional para acelerar el crecimiento del mercado de CSA.

El entorno propicio para el CSA es "bueno” con un mercado CSA posicionado para un
mayor crecimiento.

Entornos propicios para CSA que se consideran "fuertes" y es probable que estén listos
para atraer la inversidn.

Las condiciones CSA son "muy fuertes" - las condiciones politicas, de mercado, financieras
y de negocios estan alineadas para apoyar el CSA y es probable que el crecimiento del mercado sea rapido.

Emergente Bueno Fuerte Muy Fu

Cabe senalar que el "puntaje” que se utiliza en esta metodologia no pretende ser un juicio sobre la
calidad comparativa del entorno favorable de un pais determinado para el CSA. Cada pais tiene
condiciones diferentes que deben tenerse en cuenta al detalle y caso por caso. En cambio, la
puntuacion estd destinada a servir como una herramienta para guiar los debates sobre el mercadoy
de politica sobre cuestiones especificas y proporcionar un punto de partida para la comparacién - en
lugar de servir como comparacion definitiva y auténoma en si misma.

Cada pais recibe un puntaje para los distintos indicadores, que luego se multiplican por sus ponderados
individuales y se suman para proporcionar el puntaje de los diferentes parametros. Los puntajes de los
pardmetros luego se suman para dar el puntaje global del pais especifico. La Tabla 1 resume los pesos
relativos de cada parametro y los ponderados de cada indicador. Los diferentes indicadores reciben un
puntaje usando uno de los siguientes enfoques:

: en este caso, el indice se basa enteramente en un sistema de puntuacion 0-5, donde 5
representa la mayor puntuacion posible. Al utilizar el enfoque de indexacién, por ejemplo, un pais con
el valor maximo para un indicador dado recibiria la mayor puntuacidn en el indice (5). Todos los
demas resultados de los paises serian mapeados en relacién a la puntuacién maxima. Este enfoque se
emplea para los indicadores cuantitativos, tales como la capacidad instalada de CSA.

en este caso, los puntajes de indicadores de un pais se asignan por Valores en
quintiles predefinidos. Por ejemplo, los Valores se pueden utilizarse para colocar los indicadores de
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"politicas y regulaciéon” en diferentes quintiles en funcién del nimero de politicas que estén
instaladas. Esta metodologia se adapta mejor que la indexacién en las evaluaciones cualitativas.
También se puede utilizar cuando los resultados cuantitativos se basan en datos limitados.

La puntuacién binaria da como resultado un puntaje de 0 o de 5. Por ejemplo, el conteo
binario puede ser apropiado para determinar si un pais tiene o no una certificaciéon de calidad para
instaladores de CSA. Si es asi, reciben una puntuacion de 5.

1.3.2 PARAMETRO Y PONDERADO DEL INDICADOR

Los parametros e indicadores se ponderan mediante el siguiente proceso:

Los parametros e indicadores se ponderan mediante el proceso de asignacion presupuestaria esbozado en el
Manual de Construccion de Indicadores Compuestos de la OCDE. Se le solicito a una red de expertos
internacionales que dé su opinién sobre los pesos relativos que se debe asignar a cada parametro y cada
indicador.

El proceso de asignacion presupuestaria se llevé a cabo en tres pasos. En primer lugar, se pidi6 a los expertos
internacionales que asignen ponderados a los cuatro parametros, utilizando un presupuesto de 100 puntos.
Los pardmetros fueron ponderados basandose en el juicio de los expertos, de acuerdo a su importancia
relativa para un entorno propicio para el CSA. En segundo lugar, los expertos ponderaron los indicadores
individuales. En tercer lugar, se analizé en orden agregado la evaluacion de indicadores y parametros de los
expertos para informar el desarrollo de los ponderados finales.
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El resto del informe estda estructurado de la siguiente manera:

proporciona una descripcién detallada de la Metodologia de Evaluacién del Mercado
respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) y sirve como una guia técnica para la
Herramienta Analitica que la acompafia. La Seccién 2 resume cada parametro e indicador, y describe
la férmula utilizada para calcular los puntajes.

aplica la Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de
Agua (CSA) alos cinco paises del proyecto IGCSA. La seccidn resume el mercado SWH en cada pais,
asf como los factores que contribuyen a marcar.

contiene una breve conclusién.

resume los puntajes de los cinco paises del proyecto IGCSA.

resume las experiencias hasta la fecha de los esfuerzos del PNUD-FMAM en los cinco
paises del proyecto IGCSA.
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SECCION 2

METODOLOGIA PARA CSA TECHSCOPE
SOBRE LA EVALUACION DEL
MERCADO
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2.1 INTRODUCCION

Esta seccién presenta la Metodologia TechScope de Evaluacién de cuan preparado estd el Mercado respecto
a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) y proporciona una vision detallada de cada parametro e
indicador. Esta seccidn sirve como el documento de orientacidn para la Herramienta Techscope de Evaluacién
del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) y debe leerse paralelamente con las
hojas de calculo correspondientes dentro de la Herramienta de Andlisis con el fin de proporcionar un contexto.
Instrucciones adicionales para utilizar la Herramienta de Analisis (por ejemplo, qué ingresar en cada celda y
donde encontrar conjuntos de datos) estan incorporadas en la Herramienta de Andlisis en si.

2.2 PARAMETRO I: MARCO DE APOYO CSA

Figura 2: Elementos del parametro I
Metas CSA, 5%

\ I. Marco de Apoyo
"\, del Calentamiento

Programa de

\Solar de Agua, Créditos CSA,
\ 7%

Il. Condiciones
nacionales,

30%

Mandatos de

Construccion,

9 0
Campafias de
Difusidon, 4%
T —

El parametro del Marco de Apoyo del CSA tiene un ponderado de 29% (Tabla 2) y se basa en cinco indicadores
como puede verse en el grafico anterior. Este es uno de los ponderados mas altos dados a un parametro en la
Metodologia de Evaluacion de cuan preparado esta el Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar
de Agua (CSA), lo que refleja la importancia de las politicas, reglamentos y programas dirigidos a apoyar el
desarrollo del mercado de CSA.

Las politicas gubernamentales, regulaciones y programas de divulgacion han jugado un papel importante en
la ampliacién de mercados nacionales de calentamiento y refrigeracion solar. Sin embargo, la amplia gama de
tipos de politicas utilizadas actualmente, puede hacer que la categorizacion y evaluacion sea desafiante. Con
el fin de desarrollar un sistema de puntuacién para el marco de apoyo del CSA, se realizé una encuesta de las
politicas, reglamentos y otros programas globales de apoyo al calentamiento y refrigeracion solar y se la
utilizé como punto de referencia de los resultados de estudios recientes (Egger et al, 2010;. Epp, 2013 ; ESTIF,
2012c; Langniss et al, 2007)..1 Los marcos de apoyo de los cinco paises del proyecto IGCSA también fueron
investigados en detalle y se comparan con la practica internacional. Las politicas y los programas se agruparon
en categorias amplias y representativas que sirvieron de base para el sistema de puntuacion (Tabla 2).

1El proyecto GSWH apoyo directrices para politicas de CSA y condiciones marco, que se pueden encontrar en linea en:
http://solarthermalworld.org/sites/gstec/files/policy_framework.pdf
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Tabla 2: Formula de puntuacion para el Parametro I
Ponderado del
Parametro (en

Promedio del
Indicador Indicador (en%) del
Puntaje Total

Parametro I

%) del Puntaje

Total
Metas CSA 5%
Marco de Apoyo Inc?ntivos jfi,nancier.'os parala 8%
- instalacion del sistema.
del Calentamiento 29% ,
Solar de Agua Programas de Préstamos para CSA 7%
g Mandatos de Construccion 5%
Campanias de divulgaciéon 4%

Es importante tener en cuenta que es dificil de definir "mejores practicas" universales, ya que lo que es mejor
variara de un pais a otro basandose en los objetivos de las politicas y condiciones nacionales. Lo que puede
ser considerado una mejor practica para un pais de altos ingresos con bajos gastos de combustible para el
calentamiento, puede variar de lo que se considera una mejor practica para un pais de bajos ingresos con los
altos gastos en combustible para el calentamiento.

También es importante reconocer que el puntaje del marco de apoyo no esta disefiado para capturar o reflejar
la potencial complejidad y matices del disefio de las politicas. La metodologia de puntuaciéon es
intencionalmente basica y no tiene en cuenta factores como el disefo especifico de politicas, duracién de la
politica, o la interaccidn con otras politicas. Hay varios criterios que pueden utilizarse para realizar analisis
mas especificos de los marcos de apoyo para la energia renovable (por ejemplo, el marco del Deutsche Bank
TLC), pero estos estan mas alla del alcance de este estudio (DBCCA, 2009; Hamilton, 2009; Osborn et al, 2005).

Como se sefialé en la Seccion 1.2, un puntaje bajo no debe ser visto como un juicio de valor. En cambio, el
puntaje estd destinado a revelar una foto instantdnea de los elementos clave del marco de apoyo y destacar la
forma en que operan en paralelo con otros factores de mercado y econémicos.

A los efectos del desarrollo del puntaje, se seleccionaron cinco indicadores del marco de apoyo y se los
ponderaron (descrito mas adelante). Para obtener el puntaje del marco de apoyo, se utiliza un enfoque binario.
Cada elemento del marco de apoyo recibe un puntaje individual. Como puede verse en la Tabla 3 a
continuacion, un puntaje de 0 indica que el elemento del marco de apoyo no estd instalado a nivel nacional,
mientras que un puntaje de cinco indica que el elemento de apoyo estd instalado. La excepcidn a esta regla es
que los paises con mandatos de construcciéon subnacionales (por ejemplo, a nivel estatal o provincial) reciben
2.5 puntos (la mitad del puntaje total). Esta puntuacién parcial refleja el hecho de que en algunos paises la
implementacién del codigo de la construcciéon puede residir a nivel estatal o provincial, en lugar de a nivel
federal.

Los indicadores del marco de apoyo incluyen:

® Metas CSA. El numero de paises con metas cuantitativas para la energia renovable se ha expandido
dramdticamente en todo el mundo durante los ultimos afios (REN21, 2013). Las metas cuantitativas
pueden ayudar a unificar la politica del gobierno y también aumentar la seguridad de los inversionistas
(DBCCA, 2011). Para la Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua
(CSA) tiene que haber una meta cuantitativa especifica de CSA adoptada formalmente por el gobierno
nacional. La meta de la India de instalar 20.000.000 m2 de energia solar térmica para el afio 2022, por
ejemplo, tiene un puntaje de 5 (Seccion 3.3.1.1).
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Los incentivos financieros y fiscales para el
CSA estan disefiados para mejorar el rendimiento econdémico de los sistemas, reduciendo el costo del
sistema. Los incentivos se definen como pagos directos en efectivo (por ejemplo, subvenciones,
devoluciones, incentivos basados en el desempefio y las tarifas feed-in?) o incentivos fiscales tales como
créditos fiscales, deducciones de impuestos, etc. El crédito fiscal de Chile para instalaciones de CSA, por
ejemplo, tiene un puntaje 5 (Secci6én 3.2.1.2).3
Los programas de préstamos con apoyo del gobierno pueden ser
disenados para reducir el costo del capital para el financiamiento de los sistemas de CSA, y para ampliar
el acceso y la disponibilidad de préstamos solares. Ejemplos de esto pueden incluir programas de
préstamos a bajo interés, programas de compra a tasas de bajo interés, y las reservas para pérdidas por
préstamos. Los programas de préstamos de CSA del Libano para uso residencial y de edificios comerciales,
por ejemplo, tienen un puntaje de 5 (Seccién 3.4.1.3).

Mandatos de construcciéon requieren que el calentamiento solar (o
calefaccion renovable mas amplia) se integraran en la nueva construccién y/o renovaciones de edificios.
Israel fue el primer pais en introducir mandatos a nivel nacional. Varios paises IGCSA tienen mandatos de
construccién a nivel nacional (o pronto introducirdn mandatos de construccion). Varios estados de la India
y México tienen mandatos de construccién que requieren la instalacion de los sistemas de CSA en ciertos
tipos nuevos y existentes de construccion (Secciones 3.3.1.4 y 3.5.1.4, respectivamente). Ademas, con la
adopcion de Albania de la Ley No. 138/2013 sobre Fuentes De Energia Renovables, el pais introducira un
mandato de construccién a nivel nacional en los préximos 6 a 12 meses (Seccion 3.1.1.4).

Las campafias dirigidas por el Gobierno o campanas apoyadas por el gobierno
para crear conciencia sobre el CSA pueden ser un complemento importante de las politicas y regulaciones.
Las campafias de divulgacion y educacién pueden ser disefiadas para dirigirse a una amplia gama de
diferentes electores y utilizar diferentes herramientas (por ejemplo, los medios de comunicacion social)
para fomentar la compra de sistemas de CSA (ESTIF, 2012a).4 La innovadora campafia de divulgacién de
CSA apoyada por gobierno de Libano, por ejemplo, tiene un puntaje de 5 (Seccion 3.4.1.5).

Aunque estos elementos del marco de apoyo no incluyen todas las politicas, reglamentos y programas, fueron
identificados como elementos tipo "piedra angular" del marco de apoyo por parte de la red de expertos
internacionales que asesor6 a la Evaluaciéon del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de
Agua (CSA).

2 Aunque las tarifas feed-in se asocia tipicamente con la electricidad, algunos estudios han caracterizado politicas como
las del Incentivo de Calentamiento Renovable del Reino Unido como una tarifa feed-in (FIT, por sus siglas en inglés) para
la energia térmica, o han explorado el desarrollo de FIT térmicas renovables de manera mas general (por ejemplo Nast
etal,, 2007).

3Las politicas que eliminen los impuestos sobre de los sistemas de calentamiento solar (por ejemplo, impuestos a las
ventas, impuestos especiales, derechos de importaciéon, impuestos sobre la propiedad, etc.) pueden ser medidas
complementarias utiles, pero por lo general no tienen un impacto significativo en el desarrollo del mercado en si mismos
y no reciben un puntaje.

4E]l proyecto GSWH apoyo el desarrollo de una guia para campaiias de concientizacién del CSA, que se puede encontrar
en linea en: http://solarthermalworld.org/sites/gstec/files/policy_framework.pdf
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Tabla 3: Puntaje del Parametro del Marco de Apoyo del Calentamiento Solar

No instalada 0
Metas CSA
Instalada a nivel nacional 5
Incentivos .
) No instalada 0
financieros parala
msta.lacnon del Instalada a nivel nacional 5
sistema
e No instalada 0
Préstamos para CSA Instalada a nivel nacional 5
No instalada 0
Mandatos.(!e Instalada a nivel subnacional 2.5
Construccion
Instalada a nivel nacional 5
o No instalada 0
Campanas de
dignizdeion Instalada a nivel nacional 5

2.3 PARAMETRO II: CONDICIONES NACIONALES

Figura 3: Elementos del parametro II

IV. Clima de Negocios, Penetracion del
Mercado CSA 4%
Crecimiento del Consumo

de Energia residencial ,
5%

: - Il. Condiciones
I1l. Financiamiento, )
Nacionales,

20% 30% o
Crecimiento CSA, 4%

Periodo de Retorno de
la Inversion, 7%

I. Marco de Apoyo al
Calentamiento Solar

del Agua, 29% Subsidio al

combustible de

Calentamiento5%
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El Pardmetro Il tiene un ponderado de 40% (Tabla 4) Para reflejar el hecho de que las condiciones nacionales
impactan significativamente a los mercados CSA. El Parametro II consta de seis indicadores, como puede verse
en el grafico de arriba: la insolacién nacional, la penetracion del CSA, las tendencias de consumo de energia,
las tendencias del mercado de CSA, la competitividad del CSA en comparaciéon con otros combustibles de
calentamiento, y la presencia de subsidios a la energia.

Tabla 4: Parametro II - Condiciones Nacionales

~ Parémetroll | Ponderado del Parametro _ Indicador | Promedio del Indicador
(en %) del Puntaje Total (en%) del Puntaje Total

Insolaciéon 5%
Penetracién del CSA en el 4%
mercado

Crecimiento del consumo de
energia 5%

Con(!lcwnes 30% Crecimiento del mercado de
Nacionales 4%

CSA

Competitividad: Periodo De

. 7%
Recuperacion

Competitividad: Subsidio al

1)
Combustible de Calentamiento 5%

2.3.1 INSOLACION

Los sistemas CSA utilizan la luz solar como combustible. La insolacién es un impulsor principal para determinar cuanta
energia capturard y producira un sistema de CSA. La insolacién se puede medir en términos de kilovatios-hora de energia
que llegan a cada metro cuadrado de la superficie terrestre por dia (kWh/m?2/dia). La insolacién varia mucho de un pais a
otro, y también puede haber una variacion significativa dentro de un pais especifico.

Con el fin de asignar un sistema de puntuacion para la insolacién a nivel nacional, la Evaluacién de cuan preparado esta el
Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) utiliza la Herramienta Global RE Opportunity del
Clean Energy Solutions Center. Como puede verse en la Figura 1 a continuacién, la herramienta de Global RE Opportunity
proporciona insolacién promedio por pais en dieciséis niveles, por ejemplo, 3.5-4.0 kWh/m?2/dia.

Figura 4: Nivel Promedio de Insolacion del Pais (kWh/m?/

Country Level Average Annual Solar . ! :
Resource (KWh/m sq. per day) ; Al s ~ 5

[ M Less than 2.0

dia)

Woo-35
“/M55-90
[ Greater than 0.0

Fuente: Clean Energy Solutions Center (2014)
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Con el fin de darle un puntaje a la insolacidn, se le asigna un ndmero a cada nivel, como se puede ver en la
Tabla 5 a continuacién. Los limites superior e inferior representan los valores mas alto y mas bajo de
promedios registrados para paises habitados. El limite inferior corresponde a la insolaciéon promedio en los
paises ndérdicos como Noruega, Suecia e Islandia, mientras que el limite superior corresponde a paises como
Libia, Niger, Arabia Saudita y Sudan.

Cabe seiialar que en algunos paises con alta insolacién (por ejemplo, los estados del Golfo Pérsico, Africa), las
condiciones climdticas, la arquitectura y los patrones de uso de energia pueden combinarse para calentar el
suministro de agua incluso sin los sistemas de energia solar térmica. Bajo tales circunstancias, otras formas
de aplicaciones térmicas solares pueden ser mucho mds ttiles principalmente en instalaciones mds grandes
(por ejemplo, comerciales (hoteles/casas de huéspedes, restaurantes), institucionales (hospitales, lugares de
culto) y la industria (calor de proceso) en vez de instalaciones residenciales. El sistema de puntuacion
TechScope no considera la posibilidad de agua naturalmente recalentada pero los analistas deben ser
conscientes de esta posibilidad.

Tabla 5: Puntuacion de la Insolacion

Insolacion promedio (kWh/m2/dia) I ValorValor
|

2.5-3.0
3.0-3.5
3.5-4.0
4.0-4.5
4.5-5.0
5.0-5.5
5.5-6.0
6.0-6.5
6.5-7.0

O© 0 N O Ul > W N

Luego el puntaje se calculé en base a una escala de cinco puntos, con el Valor 9 como limite superior segin la
siguiente formula. Al utilizar el sistema de puntuacion México, por ejemplo, recibiria una puntuacién de 4.4,
con su Valor 7 de insolaciéon promedio, mientras que Chile recibiria una puntuacién de 2.2 en funcién de su
Valor 4 de insolacion promedio.

Este indicador tiene un ponderado de 5% (Tabla 6).

Tabla 6: Puntuacion y ponderado del Indicador del Recurso Solar
Valor de Recurso Peso
solar para el pais X ponderado
Promedio de recurso (Valor X/9) *

solar X = Valor 1 al 9 5
segun la Tabla 5

5%
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2.3.2 PENETRACION CSA

La penetracion de agua solar se refiere a la cantidad de sistemas solares que se han instalado per capita. Los
paises con mayores niveles de penetraciéon son mas propensos a tener industrias de calentamiento solar bien
establecidos y estructurados con ventas funcionales, distribucién, instalaciéon y proveedores de servicios,
mientras que los paises con niveles de penetracién inferiores pueden tener industrias de energia solar
térmica menos establecidos. Para desarrollar el indicador de penetracion CSA:

@® Se recolectaron los datos nacionales de cada uno de los paises del proyecto IGCSA en términos de
megavatios de capacidad térmica instalada (New), asi como Total m2 de la superficie del colector. Para ser
consistentes con los estandares de la industriaS, la capacidad instalada es reportada en términos de MW,
y la penetracidn se mide sobre una base per capita.

® Lapuntuacion para la penetracion CSA utiliza los rankings globales per cdpita de los principales mercados
segun ha informado el programa de calentamiento & refrigeracion Solar de la AIE (IEA SHC, por sus siglas
en inglés) (Figura 2) como punto de referencia (Weiss y Mauthner, 2013). El extremo superior del indice
se ajusta a la tasa de penetracién alcanzado por Grecia. Aunque algunos paises tienen niveles mas altos
per capita que Grecia, los indices recientes han clasificado a Grecia como un mercado "maduro” pero
creciente, mientras que los paises con altas penetraciones, como Austria y Chipre han comenzado a llegar
a un punto de saturacién en el que el crecimiento del mercado estd empezando a disminuir (Epp, 2011).
Los paises que técnicamente tendrian un puntaje superior a 5 en esta categoria (por ejemplo, Israel y
Barbados) reciben un puntaje de cinco en la Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de
Calentamiento Solar de Agua (CSA).

@© Este indicador tiene un peso ponderado de 4% (Tabla 7).

Tabla 7: Metodologia de Puntuacién del Indicador de Penetraciéon CSA del Mercado (MWth/1.000
personas)

Limite superior ponderado del
S . ~ Puntaje || Indicador (en %) del
- (Grecia) :
Puntaje Total

X kWth/1000 268.2 kWth (x/268.2)*5 4%

SLatarea 43 del programa de calentamiento y refrigeracién solar de la Agencia Internacional de Energia harecomendado
que la capacidad instalada se registre en términos de MW, en vez de en metros cuadrados.
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Figura 5: Capacidad total de Colectores Esmaltados de Placa Plana y de Tubos de Vacio en
funcionamiento por cada 1000 habitantes al final del 2011
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2.3.3 TENDENCIAS ENERGETICAS

El mercado de calentamiento solar del agua puede definirse utilizando una gama de diferentes indicadores. A
los efectos de la Evaluacion del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA), se

seleccionaron dos indicadores diferentes: el crecimiento del consumo de energia residencial y el crecimiento
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del mercado de CSA. Las tendencias de consumo de energia residencial fueron extraidas de los datos
contenidos en el sitio web de Estadisticas de la AIE.6 A menos que se indique lo contrario, los datos de CSA se
extrajeron de los informes del Programa de Calentamiento y Refrigeracién Solar de la Agencia Internacional
de Energia Tabla 8 contiene los pesos ponderados para estos dos indicadores.

Tabla 8: Peso Ponderado de las Tendencias Energéticas

Crecimiento del Consumo

.. ; . . 5%

Condiciones de Energia Residencial
Nacionales Crecimiento del mercado "y
de CSA °

2.3.3.1 Crecimiento del Consumo de Energia Residencial

El consumo de energia puede ser visto tanto como un indicador negativo o positivo, segiin la perspectiva de
los actores. El aumento del consumo de energia en los paises o regiones que dependen en gran medida de los
combustibles fosiles, por ejemplo, aumenta las emisiones de gases de efecto invernadero y la contaminacién
del aire. Para los propositos de este estudio, sin embargo, el consumo de energia se considera como un
indicador positivo para el desarrollo del CSA. Desde la perspectiva de los desarrolladores de calentamiento
solar del agua y los actores de la industria, la expansion del consumo de energia puede indicar un mercado
potencial mas grande para el CSA. Para los elaboradores de politicas, la expansion del consumo de energia
puede crear una motivaciéon adicional para construir un entorno propicio que apoye las medidas de
conservacion de energia para instalar metros cuadrados adicionales de paneles de CSA a través de programas
nacionales de CSA.

Para el consumo de energia considero una gama de diferentes estadisticas de multiples fuentes. Estas incluyen
estadisticas histéricas y proyectadas del consumo general de energia (primariay final), por parte del usuario final (por
ejemplo, residencial, comercial e industrial), por categoria de paises (por ejemplo, la OCDE y no OCDE), e histéricas y
por tipo de combustible (por ejemplo, la demanda de energia "moderna” vs. biomasa "tradicional"), etc. En udltima
instancia, se seleccionaron las estadisticas de la AIE para el consumo residencial de energia como la base para el
indicador, ya que el crecimiento del mercado de CSA tiende a estar muy concentrado en el sector residencial y porque
el calentamiento del agua y la calefaccion del espacio constituyen una gran parte del consumo de energia residencial
en muchos paises en los que hay mercados CSA vibrantes.”

Para calcular un puntaje, se calcula el crecimiento promedio del consumo de energia residencial de un periodo de cinco
anos 2007-2011 para cada pais y se los compara con estadisticas internacionales (IEA, 2013c). Durante los tltimos
cinco afios, el consumo de energia residencial ha crecido aproximadamente 1,25% a nivel mundial8 Sin embargo, las
tasas de crecimiento nacionales varian ampliamente por pais y por region. Algunos paises han experimentado un
crecimiento cercano a 0%, mientras que otros han experimentado un crecimiento del 5% o superior. De cara al futuro,
se proyecta que el consumo residencial mundial crecera a un ritmo de 1,5% cada afio hasta el 2040. EI consumo
residencial en los paises de la OCDE se prevé que crezca sélo un 0.4%, mientras que el consumo en paises no miembros
de la OCDE se prevé que crezca a una tasa del 2.5% (US EIA, 2013). Como puede verse en la Tabla 9, se otorga un
puntaje de 5 a los paises con crecimiento de consumo de energfa residencial de 2.5% o superior. Los puntajes de tasa
de crecimiento entre 0% y 2.5% se calculan en una escala de 5 puntos con el 1.25% como el punto medio. El

6Ver http://www.iea.org/statistics/

7Es importante sefialar que este indicador no toma en cuenta factores como el acceso a la energia, la pobreza energética,
etc. Estos factores son considerados por indices como el indice de la AIE de Desarrollo Energético (EDI) (IEA, 2013d),
pero no se toman en cuenta explicitamente como parte de TechScope.

8Esta tarifa incluye a los biocombustibles y residuos. La tasa de crecimiento de los combustibles "modernos” solamente
(por ejemplo, gas natural, electricidad y petréleo) es de 1.22% y no es significativamente diferente.
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crecimiento del consumo de energia residencial promedio de Chile del 2.4% de los 5 afios, por ejemplo, recibiria un
puntaje de 4.8.
@© Este indicador tiene un peso ponderado de 5%

Tabla 9: Crecimiento del Puntaje de Consumo de Energia Residencial

> Crecimiento del Consumo
Formula S
de Energia Residencial

0% o por debajo 0
Puntuacion en una
0, imi * 0/ - 0,
(% Crecimiento/2.5) * 5 0% -2.5% ol dle B oS
2.5% o mas 5

Tabla 10: Crecimiento del Puntaje y Peso Ponderado de Consumo de Energia Residencial

Parametro II: Indicador Peso ponderado del Indicador
_ | (en%) del Puntaje Total

Crecimiento Solar

Condiciones Térmico: Crecimiento del 0
. . 5%
Nacionales Consumo de Energia
Residencial

2.3.3.2 Crecimiento del mercado de CSA

Durante los tiltimos cinco afios, el mercado mundial de CSA (es decir, colectores esmaltados y de tubo de vacio) ha crecido
a un promedio de 16% anual® El crecimiento promedio de cinco afios es muy variable segtin el pais. Algunos mercados
establecidos, como China y la India han mantenido altas tasas de crecimiento en los Gltimos cinco afios (19% y 24%,
respectivamente), a pesar de tener grandes mercados comparativamente. Otros paises han experimentado un crecimiento
relativamente lento. El mercado de CSA en los EE.UU,, por ejemplo, ha crecido solamente a un promedio del 2% por afio
durante los tltimos cinco afios.

El puntaje de crecimiento del CSA se basa en la tasa de crecimiento promedio de la capacidad instalada de CSA
durante el periodo mas reciente de cinco afios para los que se dispone de datos (por ejemplo, 2007-2011). La
tabla 12 detalla el sistema de Valores que se utiliza para la puntuacion del crecimiento del CSA. El promedio
de 5 afios de la tasa de crecimiento del mercado de CSA de Albania del 17%, por ejemplo, recibe un puntaje de
5. Para muchos paises, los datos anuales de la capacidad de CSA se pueden encontrar en los informes
publicados por la AIE SHC.10 En los paises que no estan cubiertos por el IEA SHC, los datos pueden ser
recolectados de las asociaciones industriales o entidades gubernamentales (por ejemplo, ministerios de
energia u organismos estadisticos).

Este indicador tiene un peso ponderado de 4%

9 El crecimiento del mercado global de calentamiento y refrigeracidn, incluyendo sistemas esmaltados, sin esmaltar y de
vacio, asi como los sistemas de calefaccion de aire, fue s6lo del 13% durante el mismo periodo.
10 Véase, por ejemplo (Weiss et al, 2008;. Weiss et al, 2009;. Weiss y Mauthner, 2010, 2011, 2012, 2013)

Paginal27



Tabla 11: Puntuacion del Indicador de Crecimiento del Mercado de CSA
Peso ponderado del

Parametro II Indicador Indicador (en%) del
Puntaje Total
Condiciones Nacionales Crecimiento del 4%
mercado de CSA

Tabla 12: Puntuacién del Mercado de Calentamiento Solar del Agua

Tasa De :
—Grecmionia— | Pk
-% a 0% 0
1% a 3%
4% a 6%
7% a 10%
11% a 14%
15% o mayor

gl s W N

2.3.4 COMPETITIVIDAD SOLAR TERMICA

Incluso si un pais no ha creado un fuerte entorno propicio para el calentamiento solar a través de la politica
publica, la regulacion y la divulgacién, todavia puede ser posible que exista un fuerte crecimiento del mercado
de CSA, si los factores econémicos son fuertes (por ejemplo, si el costo de combustible para el calentamiento
es elevado). A los efectos de la Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua
(CSA), la competitividad del calentamiento solar se mide en base a (i) la recuperacién de la inversién de un
sistema de CSA tipico que compense el combustible para el calentamiento predominante y (ii) la presencia de
subsidios a la energia, en particular subsidios al calentamiento de la energia (Tabla 13).

Tabla 13: Peso Ponderado del Indicador de la Competitividad Solar Térmica
Peso ponderado del

Parametro II: Indicador Indicador (en%) del

Puntaje Total

Competitividad:
Periodo De 7%
Recuperacion
Competitividad:
Subsidio al
Combustible de
Calentamiento

Condiciones
Nacionales
5%

2.3.4.1 Competitividad CSA: Periodo De Recuperacion

Los altos costos de calentamiento puede ser un factor positivo para el desarrollo del CSA, ya que hacen que los sistemas de
calentamiento solar del agua una inversién mas atractiva. Varios estudios recientes han concluido que los sistemas de CSA
en algunas partes del mundo han normalizado los costos de la energia (LCOEs, por sus siglas en ingles)!! que son un orden
de magnitud superior a los LCOEs en otras partes del mundo (por ejemplo, 2-3 centavos de ddlar estadounidense ¢/kWh
vs. 20-30 US ¢/kWh (Beerepoot, 2012; REN21, 2011). El desempefio econémico CSA "Tipico" puede ser dificil de
establecerse a nivel mundial, incluso dentro de un pais determinado. También puede ser dificil identificar cual es el

11 E] LCOE es el costo unitario constante (por kWh o MWh) de un flujo de pagos que tiene el mismo valor actual como el
costo total de la construccién y operacion de una planta de generacién a lo largo de su vida util.
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combustible "tipico” que se utiliza para calentar el agua en un pais determinado, ya que los usos finales de la energia a veces
no son rastreados a este nivel de granularidad. En aras de la simplicidad, la puntuacién de la Evaluacién del Mercado
respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) se basa en la recuperacion de la inversion del sistema - aunque
hay compensaciones entre el uso de la recuperacién de lainversion y otras métricas, como el LCOE o tasa interna de retorno
(Gifford etal, 2011).

En el calculo de la competitividad, los analistas probablemente también se enfrentan a una variedad de
opciones a la hora de definir el combustible contra el que compite el CSA. Las consideraciones pueden incluir:

Los paises pueden tener mercados para los diferentes combustibles de
calentamiento en las diferentes regiones que tendran diferentes precios (por ejemplo, los paises con
petroéleo, electricidad y gas).

Los paises pueden tener fuentes de energia poco confiables que
impulsan a los consumidores a instalar sistemas de respaldo caros. En tales casos, el CSA podria ser
analizado para competir contra el costo de funcionamiento y mantenimiento de un sistema de respaldo,
en lugar de competir contra el precio de mercado del combustible.

En algunos paises, el precio de los combustibles comercializados es un punto de
comparacion menos pertinente para el CSA debido a que grandes porciones de la poblacién pueden
carecer de acceso a la energia basica como consecuencia de los problemas econdémicos y/o de
infraestructura. En estas circunstancias, los analistas probablemente necesitaran considerar cémo valorar
los combustibles no-comercializados (por ejemplo, la biomasa tradicional) y determinar si energia para el
agua caliente se considera una prioridad en las zonas sin otros servicios energéticos.

Dado que una serie de datos de entrada y supuestos para lo que es "tipico" para un pais determinado
podria considerarse razonable, este indicador tiene mayor margen de interpretacién que otros
indicadores.

En aras de ilustrar este punto, los ejemplos nacionales en este informe suponen que el CSA compite contra
el precio de venta predominante del combustible para calentamiento, donde tales datos se encuentran
facilmente disponibles. Cuando los datos sobre el combustible especifico de calentamiento no estan
disponibles, el precio al por menor del combustible predominante consumido a nivel residencial se utiliza
como proxy. Los datos de costos del CSA y datos de combustible de calentamiento se reunieron para cada
pais a partir de datos publicados, donde estuvieron disponibles, complementados con entrevistas con
expertos nacionales.

Los datos se introducen en la suite de software RETScreen 4 para calcular la recuperaciéon simple.
RETScreen 4 incluye médulos de andlisis del calentamiento solar del agua, asi como estudios de casos
relacionados y materiales de capacitacién.!2

Se utiliza un método de Valores para darle una puntuacion a la recuperacion de la inversion (Tabla 14).
Una recuperacién simple por encima de 12 afios tiene un puntaje de 0, mientras que una recuperacion
simple de 2 afios 0 menos recibe una puntuacion de 5. La recuperacion de la inversion de la India de 4.1
afios, por ejemplo, tiene un puntaje de 4 (Seccién 3.3.2.5).

Este indicador tiene un peso ponderado de 7%

Tabla 14: Metodologia de Puntuacion del Periodo de Recuperacién de la Inversion

> 12 anos

10-12 anos
8-10 afios
5-8 afios
2-5 afios
<2 afios

(62 BSOS I NS R )

12 Véase, http://www.retscreen.net/ang/g solarw.php
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Tabla 15: Ponderado del Indicador del Periodo de Recuperacion

P : Peso ponderado del Indicador

. . . Periodo De
Condiciones Nacionales ., 7%
Recuperacion

2.3.4.2 Competitividad CSA: Subsidios al Combustible de Calentamiento

Muchos paises cuentan con alguin tipo de subsidio a los combustibles fosiles (Morgan, 2008). La AIE proyecta
que los subsidios a los combustibles fésiles podrian crecer de $ 409 mil millones en 2010 a 660 mil millones
dolares en 2020 si no se aplican las reformas (IEA, 2011).

®

®

La cuestién de los subsidios a la energia estd estrechamente relacionada con la competitividad del
calentamiento solar. Los subsidios a la energia que suprimen los precios del combustible (por ejemplo,
combustible diesel o electricidad) son un factor negativo para el desarrollo del CSA porque hay menos
incentivo para que los consumidores la adopten.

Este estudio considera subsidios a los productores y los subsidios al consumo. Por el lado de los
productores, los subsidios incluyen pagos directos efectuados por el gobierno a los productores de
energia. En el lado de los consumidores, los subsidios se definen como subsidios de amplia base que todos
los hogares reciben independientemente de las fluctuaciones del precio del combustible, nivel de ingresos
o consumo de energia.!3

Se utiliza un método binario para la puntuacion. Si los subsidios reducen el precio al por menor de la
calefaccion residencial, entonces este recibe una puntuacién de 0 (Tabla 16). Cuando los gobiernos
requieren que las empresas de servicios publicos vendan electricidad a precios por debajo de lo que le
cuesta ala empresa generar y suministrar la electricidad, esto podria considerarse un subsidio. Si el precio
de la energia no tiene subsidio, entonces recibe una puntuacién de 5. En el Libano, por ejemplo, la tarifa
eléctrica al por menor se mantiene artificialmente por debajo de los costos de los servicios publicos y este
subsidio da como resultado un puntaje de 0 (Seccién 3.5.2.6).

Este indicador tiene un peso ponderado de 5%.

Tabla 16: Puntuacion de los subsidios al combustible de calefaccion

Precios del combustible :
p Puntaje
de calefaccion

Subsidiado 0
Sin subsidio 5

Tabla 17: Ponderado del Indicador del Subsidio al Combustible de Calefacciéon

Pardmetro II Indicador Peso ponderado del Indicador
(en%) del Puntaje Total

Condiciones Nacionales Sibsldioll Com.b it 5%
de Calentamiento

13La Evaluacion de la preparacidon de mercado no considera subsidios disefiados para proteger a los grupos de ingresos
bajos de los aumentos de precios de la energia como subsidios a para la puntuacidn, aunque el rendimiento de dichos
subsidios a nivel internacional ha sido desigual.
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2.4 PARAMETRO III: FINANCIAMIENTO

Figura 6: Elementos del parametro III

Calificacion crediticia
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La disponibilidad de financiamiento y el costo del financiamiento son importantes para el desarrollo de los
mercados de CSA en muchos paises. Dado que la Metodologia de Evaluaciéon de cuan preparado estd el
Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) se centra en el mercado de CSA nacional,
el Parametro III destaca el financiamiento a nivel residencial/hogar en vez de en los niveles institucionales,
comerciales e industriales. Sin embargo, la metodologia si incorpora puntajes de crédito nacionales
publicados por las agencias de calificacién como Standards & Poory Moody's. El Parametro III tiene un peso
ponderado del 20% del puntaje global de la Evaluacidon del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento
Solar de Agua (CSA) (Tabla 18) y consta de dos indicadores, como puede verse en el grafico anterior.

Tabla 18: Formula de puntuacion para el Parametro III

Ponderado del ponderado del

Parametro III: RALSIEEo (e_n Indicador Indicador
%) del Puntaje

(en%) del
Puntaje Total

. .. Calificacion de Crédito Pais
Financiamiento 20% 5%

Acceso al Financiamiento 15%

2.4.1 CALIFICACION DE CREDITO PAIS

Las calificaciones de crédito son una evaluacion de la solvencia de una entidad, como puede ser un gobierno
o una corporacion. La calificacidn de crédito, que es asignado por las agencias de calificacion crediticia, refleja
la capacidad de la entidad para pagar la deuda y la probabilidad de que un préstamo se deje de pagar. Los
paises con puntuaciones méas bajas pueden enfrentarse a flujos de capital restringidos, que pueden limitar la
capacidad de los bancos nacionales para hacer préstamos.

© La Tabla 19 proporciona un resumen de las diferentes calificaciones crediticias emitidas por Standard
& Poor's (S & P) y Moody's, asi como su puntuacion.

© Para calcular un puntaje, se utiliza un enfoque de Valoresniveles. Cada pais recibié una puntuacién de 0-5
basado en la calificacion crediticia. Las Calificaciones crediticias mas altas reciben una puntuacion mas
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alta. La Calificacion AA- de Chile de Standard & Poor's y AA3 de Moody, por ejemplo, tienen una puntuaciéon
de 4.
© ElIndicador de Calificacion de Crédito Pais tiene un peso ponderado de 5% (Tabla 20).

Tabla 19: Calificaciones de Moody's y los Equivalentes de Deuda a largo Plazo de Standard & Poor's

Standard & Poor's | Puntaje |

Aaa, Aaal, Aaa2, Aaa3 AAA, AAA- AA+ 5
Grado De Inversion Aa, Aal, Aa2, Aa3 AA, AA-, A+ 4
A A1, A2, A3 A, A-, BBB+ 3
Baa, Baal, Baa2, Baa3 BBB, BBB-, BB+ 2
Ba, Bal, Ba2, Ba3 BB, BB-, B+ 1
Grado Especulativo B, B1, B2, B3 B, B-, CCC+ 0.5
Caa, Caal, Caaz, Caa3, 0 ooc cec., €O+, 0 menor 0
menor

Tabla 20: Peso Ponderado del Indicador de Calificacion de Crédito Pais
Peso ponderado del

Parametro III: Indicador Indicador (en%) del

Puntaje Total

. . Calificacion de Crédito
Financiamiento Pafs 5%

2.4.2 ACCESO AL FINANCIAMIENTO

El costo inicial de los sistemas de CSA puede ser una barrera para el crecimiento del mercado en muchos
paises. Al mismo tiempo, el tamafio de los préstamos requeridos por los sistemas de CSA puede ser demasiado
pequefio para interesar a los prestamistas comerciales (es decir: bancos). Desde la perspectiva del
financiamiento, el acceso a los créditos de consumo (es decir, pequefios créditos normalmente utilizados para
fines domésticos) puede ser un indicador util para el acceso a productos de crédito que pueden ser utilizados
para financiar los sistemas de CSA. La medicién del acceso de los hogares al financiamiento es un reto en todos
los paises. Sin embargo, debido a las diferencias, no sélo en la disponibilidad relativa de los de consumo, sino
también el "precio” relativo del crédito. Los Indicadores de Desarrollo del Banco Mundial incluyen una serie
de factores que se pueden combinarse para crear un proxy para el acceso al crédito de los consumidores.

A los efectos de la Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA), el
acceso al crédito se estima en dos dimensiones igualmente ponderadas: la disponibilidad de créditos y la tasa
de interés real asociada con los créditos del sector bancario. Estas dos variables estan estrechamente
relacionadas entre si. Las tasas de interés bajas, por ejemplo, son menos relevantes si los créditos no estan
disponibles. Del mismo modo, la disponibilidad de financiamiento es menos importante si las tasas de interés
son prohibitivamente caras.

2.4.2.1 Disponibilidad de Créditos
Parala Evaluacion del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA), la disponibilidad
de préstamos se mide por el indicador del Banco Mundial de crédito interno provisto por el sector bancario
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dentro de un pais como porcentaje del producto interno bruto (PIB).1* Este indicador es una medida de la
profundidad del sector bancario y el desarrollo del sector financiero en términos de tamafo. Expresar la
concesion de créditos en funcién del PIB, escala la métrica de disponibilidad a escenarios econdmicos de
contraccion o expansion. La metodologia supone que, ya que aumenta el crédito interno provisto por el sector
bancario como porcentaje del producto interno bruto (PIB), también lo hace la disponibilidad de créditos. Es
importante sefialar que esta medida también incluye préstamos del gobierno y de negocios y por lo tanto
puede exagerar la disponibilidad de crédito a los hogares.

2.4.2.2 Costo del Financiamiento

Ademas de la disponibilidad del crédito, el precio relativo de los productos de crédito también contribuye a la
capacidad de los consumidores para financiar activos. Como una medida del costo del financiamiento, la
metodologia de Metodologia de Evaluacion del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua
(CSA) utiliza el conjunto de datos asociados con la Tasa de Interés del Indicador de Desarrollo del Banco
Mundial.15 Este conjunto de datos ajusta las tasas de préstamos nominales por el deflactor del PIB. Los valores
resultantes son una aproximacién razonable del precio real de los préstamos en términos locales. La
metodologia supone que una tasa de interés alta prevendra que las personas accedan a créditos internos.

2.4.2.3 Recopilacién y Cdlculo de datos

La metodologia de recoleccion de datos es idéntica para las dos medidas. Cada pais debe tener datos
consecutivos de los tres anos mas recientes (por ejemplo, 2010-2012). Luego los datos de los tres afios de
cada pais se promedian. Los datos fueron entonces ordenados y divididos en deciles para facilitar la
comparacion en términos relativos. Los deciles luego recibieron un puntaje de 0-5. En el caso de la
disponibilidad de préstamos, un 0 indica baja disponibilidad, mientras que un 5 indica una alta disponibilidad.
Para los tipos de interés reales, un 0 indica una alta tasa de interés y un 5 indica una tasa de interés baja. Los
métodos de puntuacién se muestran a continuacion.

Tabla 21: Crédito Interno

<5%
5-25%
25-50%
50-75%
75-125%
>125%

u b W N P O

14 Ver http://data.worldbank.org/indicator/FS.AST.DOMS.GD.ZS . El crédito interno provisto por el sector bancario
incluye todo el crédito a diversos sectores en términos brutos, con la excepcion del crédito al Gobierno central, que es
neto. El sector bancario incluye las autoridades monetarias y los bancos creadores de dinero, asi como otras instituciones
bancarias que dispongan de datos (incluidas las instituciones que no aceptan depositos transferibles pero que incurran
en dichos pasivos como depdsitos a plazo y de ahorro). Ejemplos de otras instituciones bancarias son entidades de ahorro
y préstamo hipotecario y las asociaciones de construccién y préstamos.

15 Ver http://data.worldbank.org/indicator/FR.INR.RINR
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Tabla 22: Tasas de interés reales

Tasa de interés real (%) \

>25% 0
25-15%
15-10%
10-5%
5-1%
0%

Ul B W N -

Para calcular una dnica puntuacién para este indicador, se saca el promedio del puntaje de crédito interno y
el puntaje de la tasa de interés real.

Para ilustrar la metodologia y el calculo se proporciona un ejemplo a continuacién usando datos de Libano.

Acceso al Financiamiento I Puntaje

El crédito Interno proporcionados por el sector bancario como porcentaje del PIB
174.28 % 5
Tasa de interés real (%)
4.09 % 4

* Se toma el promedio de las puntuaciones: (5+4)/2 = 4.5
* Puntaje Total = 4.5

Este indicador es 15% del puntaje total de la Evaluacion del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento
Solar de Agua (CSA), como se muestra en la Tabla a continuacién.

Tabla 23: Peso Ponderado de la Tasa de Interés del Crédito de Consumo

2 : Peso ponderado del Indicador
Parametro III: Indicador (en%) del Puntaje Total

. .. Acceso al
Financiamiento . L. 15%
Financiamiento

Paginal 34



2.5 PARAMETRO IV: CLIMA DE NEGOCIOS

Figura 7: Elementos del parametro IV
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Asociaciones de
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La facilidad de hacer negocios en un pais es importante para el desarrollo de un mercado de CSA. La calidad y
la fiabilidad de los equipos de CSA es importante para mantener una reputacion positiva de la tecnologia de
CSA. Las normas de control de calidad regionales o nacionales, tales como la certificacién de equipos o
certificacion del instalador, pueden reducir la vulnerabilidad del mercado de CSA hacia productos de baja
calidad y, a su vez, la falta de confianza en la tecnologia entre los consumidores. La presencia de instituciones
que apoyan el mercado de CSA también puede tener un impacto importante en el crecimiento del CSA
proporcionando una voz para la industria del CSA, ofreciendo capacitacién, apoyando a las normas, etc.

Comprender el clima de negocios de un pais determinado es importante para los actores que estan
considerando hacer una inversidn, desarrollar un proyecto, o iniciar un negocio. El clima de negocios en un
pais determinado puede evaluarse utilizando una gama de diferentes indicadores, como la facilidad de puesta
en marcha de un negocio, protecciones para los inversores, cumplimiento de los contratos, y el proceso de
manejo de permisos de construccion. Estos indicadores son pertinentes para las actividades en toda la cadena
de valor del CSA, que van desde la puesta en marcha de nuevas plantas de produccidn de energia solar a los
sistemas de la instalacién en los techos de los clientes. El Parametro IV consta de cinco indicadores como
puede verse en el grafico anterior y representa 21% del puntaje global de Evaluacién del cuan preparado esta
el Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) .

Tabla 24: Férmula de puntuaciéon para el Parametro IV
Ponderado del
Parametro (en

Peso ponderado del
Indicador Indicador (en%) del
Puntaje Total

Parametro IV

%) del Puntaje

Total
Indice Hacer Negocios (Doing
. 5%
Business)
Clima de Fabricaciéon Nacional 3%
0,

Negocios AL Certificacion de Productos 5%
Certificacion del Instalador 4%

Asociaciones Industriales 4%
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2.5.1 INDICE HACER NEGOCIOS (DOING BUSINESS)

Alos efectos de este estudio, se utilizan el ranking mundial del Banco Mundial y el Indice Doing Business Index
de la Corporacién Financiera Internacional como proxy para el clima de negocios (Banco Mundial y la CFI,
2013), y se los pasan de la escala de 185 paises a un puntaje percentil entre 0 (peor) y 100 (mejor). Para
generar un puntaje TechScope, el percentil se clasifica en una escala de 5 Valores niveles que van desde una
puntuaciéon de 1 (quintil mas bajo) a 5 (quintil méas alto) (Tabla 25). EIl Ranking de México de 48 de 185, por
ejemplo, esta en el 74av percentil y por lo tanto tiene un puntaje de 4. Este indicador tiene un ponderado
de 5% (Tabla 26).

Tabla 25: Féormula del Ranking del Clima de Negocios

Foérmula para el :
P : Percentil
calculo de percentiles

80-100% 5

= 0,
1 -(Ranking del 0000 4
Pais X/185) (h0a000 3
20-40% 2
0-20% 1

Tabla 26: Metodologia de Puntuacién y Ponderacion del Clima de Negocios
Peso

ponderado del
Parametro IV Indicador Indicador (en%)
del Puntaje
Total
Clima de indice Hacer Negocios
. . . 5%
Negocios (Doing Business)

2.5.2 CAPACIDAD DE MANUFACTURA

Un sector manufacturero fuerte y saludable es importante para el crecimiento de los mercados nacionales
CSA. Incluso si un pais no fabrica colectores solares, los fabricantes nacionales aiin pueden desempefiar un
papel en la fabricacién de componentes (por ejemplo, tanques de almacenamiento) y en el montaje del
sistema. Un sector manufacturero activo a menudo requiere de personal con habilidades técnicas y
capacidades para producir los materiales y componentes, y construir y mantener los sistemas. La combinaciéon
de fabricacién nacional existente con personal técnico puede proporcionar una base sélida para el desarrollo
de un mercado de calentadores solares de agua.

La mediciéon econémica, valor afiadido manufacturero (VAM) (Como porcentaje del PIB) puede ser un
indicador util para comprender el nivel de produccion en un pais y la contribucién del sector de fabricacién
de una economia. La Organizaciéon de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI) ofrece
estadisticas para los principales indicadores de rendimiento industrial de 208 jurisdicciones de todo el
mundo, incluyendo MVA.16 E] valor agregado es la produccidn neta de un sector después de sumar todos los
productos y restar los insumos intermedios. Los datos de los paises se dan en comparacion con las cifras de la
region geografica, grupo de desarrollo al que pertenece, y la media mundial.

En 2012, la MVA media global (como porcentaje del PIB a precios constantes de 2005 en US $) fue ~17%. La
metodologia Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) utiliza el
MVA promedio (como porcentaje del PIB a precios constantes de 2005 en US $) para el mundo en el limite

16 Ver http://www.unido.org/en/resources/statistics/statistical-country-briefs.html
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superior. Se supone que si MVA de un pais esta por encima del MVA mundo, el pais probablemente tiene un
sector manufacturero considerable que podrian ser movilizados para producir sistemas de CSA. Sin embargo,
si MVA de un pais esta por debajo de la media mundial podria indicar que el sector esta posicionado menos
competitivos para la fabricacién de sistemas de CSA o componentes. La metodologia utilizada se muestra en
la Tabla 27. México de MVA como porcentaje del PIB en 2012 fue de aproximadamente 18%, por ejemplo,
que ha marcado 5.

El peso de este indicador es del 3% (Tabla 28).

Tabla 27: Capacidad de manufactura y metodologia de calificacién

MVA como porcentaje del
PIB
a precios constantes de
2005enUS $

0-2%

> 2.4%
> 4-8%
>12.8%
>12-17%

>17%

(62 BSOS I NS R )

Tabla 28: Capacidad de manufactura y peso ponderado del indicador
Peso ponderado del

Parametro IV: Indicador Indicador (en%) del

Puntaje Total

Clima de Negocios  Fabricacion Nacional 3%

2.5.3 NORMAS Y CERTIFICACION DE PRODUCTOS

Las normas de calidad y certificaciones de equipos de energia solar térmica son importantes para los
mercados de CSA. Las normas y certificaciones pueden ayudar a garantizar el rendimiento, durabilidad,
fiabilidad y seguridad del sistema solar y pueden apoyar la confianza del consumidor en la tecnologia de
calentamiento solar del agua.

Se ha desarrollado una amplia gama de normas nacionales e internacionales de CSA para los colectores y
sistemas (Kraidy, 2013) solares. Estos incluyen el Solar Keymarken de Europa y la Solar Rating and
Certification Corporation (SRCC) en los EE.UU. Estas normas especifican principalmente coémo deben ser
probados los sistemas solares térmicos, por ejemplo, para un rendimiento térmico, resistencia al impacto, la
penetracion de la lluvia, etc. Con el fin de apoyar a las normas de energia solar térmica, los paises pueden
introducir instalaciones de pruebas nacionales para garantizar que los fabricantes locales puedan cumplir con
las normas nacionales. Ademas, los paises pueden introducir organismos de certificaciéon para crear y emitir
etiquetas de calidad del producto (Druck, 2011). Brasil, China, India y Sudafrica, por ejemplo, han desarrollado
cada uno sus propias etiquetas de calidad del producto.

Es importante tener en cuenta que la introduccién de normas y la infraestructura de certificacion
probablemente necesitaria ser equilibrada con el nivel de madurez de la industria. Las instalaciones de
ensayos, por ejemplo, no pueden ser sostenibles si el mercado no es lo suficientemente grande. Del mismo
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modo, los requisitos de que los sistemas de CSA logren certificaciones especificas con el fin de participar en el
mercado pueden impedir el desarrollo del mercado si se introducen demasiado pronto (ESTIF, 2012b).17

El sistema de puntuacién por Valores niveles introducido aqui intenta reconocer los "bloques de construccién”
de un sistema de normas funcionales y de certificacion sin ser demasiado prescriptivo. La puntuacién para
cada Valor nivel en que se hayan cumplido los Valores niveles anteriores. Libano, por ejemplo, tiene una
entidad nacional de normalizacion, normas para los equipos de energia solar térmica, instalaciones nacionales
de pruebas solares térmicas, y una certificacién nacional ligada a un sistema de certificacion internacional.
Por tanto, tiene un puntaje de cinco.

La siguiente metodologia de puntuacién fue desarrollada para la certificacién de productos:

Tabla 29: Puntuacién de la Certificacion del Producto
Descripcién | Puntaje |
Sin normas o Infraestructura para la certificacion 0
Existencia de una entidad nacional de normalizacién. Algunos paises no tienen un
organismo nacional responsable de las normas. La existencia de un organismo de
normalizacién puede ser un elemento importante para el mercado de la energia solar 1
térmica, aun cuando las normas especificas de calefaccién solar del agua no se adopten
aun.
Existen normas para los equipos solares térmicos.
Las instalaciones de ensayos solares térmicos nacionales estan disponibles
La certificacion nacional de productos de energia solar térmica ha sido introducida
La certificacion regional o internacional de productos de energia solar térmica ha sido
introducida.

u AN

Este indicador tiene un ponderado de 5% (Tabla 30).

Tabla 30: Ponderado de la Certificacion del Producto

Peso ponderado del

Parametro IV Indicador Indicador (en%) del
Puntaje Total

Clima de Negocios Certificacion del Producto 5%

2.5.4 CERTIFICACION DEL INSTALADOR

Ademas de la certificacion de productos, los sistemas de certificacion y concesion de licencias también pueden
ser desarrollados para instaladores de energia solar con el fin de garantizar la calidad de la instalacién. Hay
una amplia gama de diferentes esquemas de certificacion internacional (por ejemplo, NABCEP en América del
Norte).18

Para la certificacion de instalador, se utilizé un enfoque binario. Un pais recibe una puntuacion de 0 si no hay
una certificacién de instalacion y un 5 si hay un sistema de certificaciéon para instaladores individuales o
empresas instaladoras (Tabla 31). En Libano, por ejemplo, en la actualidad no tiene un sistema de
certificacion de instalador y por lo tanto un puntaje de 0.

17El proyecto GSWH apoyd la elaboracién de una guia sobre la garantia de calidad del CSA, que proporciona una visiéon
general de las normas de calidad a nivel mundial. La guia se puede encontrar en linea en:
http://solarthermalworld.org/sites/gstec/files/standardisation.pdf

18 éase, por ejemplo, http://www.nabcep.org/certification/solar-thermal-installer-certification
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La presencia de un sistema de certificacidon para los instaladores se califica de la siguiente manera:

Tabla 31: Puntuacion de la Certificacion del Instalador
| Certificacion | Puntaje|
No existe certificacion, ya sea para los
instaladores individuales o empresas de 0
instalacion
Existe certificacion, ya sea para los instaladores
individuales o empresas de instalacion

Este indicador tiene un ponderado de 4% (Tabla 32).

Tabla 32: Peso Ponderado de la Certificacion del Instalador
Peso ponderado del

Parametro IV Indicador Indicador (en%) del
Puntaje Total

Clima de Negocios Certificacion del 4%
Instalador

2.5.5 ASOCIACIONES DE LA INDUSTRIA

La presencia de una asociacion de la industria solar térmica puede proporcionar una "voz de la industria" en
el campo de la politica y puede promover la coordinaciéon y el intercambio con la industria. Una puntuacién
por Valores niveles se utiliza para este indicador. Los paises sin una asociacion de la industria reciben un 0.
Los paises con una asociacién industrial activa que apoya especificamente el CSA reciben un 5 (Tabla 33). A
los efectos de este analisis, una asociacion industrial "activa” se define como aquella que representa una parte
importante de la industria de la energia solar térmica y persigue los objetivos definidos por la industria, tales
como grupos de cabildeo politico, capacitacion y/o formacién.1 Chile, por ejemplo, tiene una asociacién solar
activa que representa una parte importante de la industria de la energia solar térmica y por lo tanto un puntaje
de 5.

Tabla 33: Puntuacion de las Asociaciones Industriales

Asociacion Puntaje I

Sin Asociacion Industrial 0
Asociacion Industrial Solar Térmica o

asociacion Industrial de Energia 5
Renovable Activa

Este indicador tiene un ponderado de 4% (Tabla 34).

Tabla 34: Clasificacion del Indicador de Asociaciones Industriales
Peso ponderado del

Parametro IV Indicador Indicador (en%) del
Puntaje Total
Clima de Negocios ASOC]aCl.OneS 4%
Industriales

19 Una asociacién industrial activa también podria incluir una asociacién de energia renovable que representa multiples
tecnologias de energia renovable, incluida la tecnologia solar térmica.
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SECCION 3

EVALUACIONES DE LA HERRAMIENTA
CSA TECHSCOPE RESPECTO A LA
TECNOLOGIA CSA DE CINCO PAISES
DEL PROYECTO IGCSA
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En 2009, fue lanzada la Iniciativa para la Transformaciéon y Fortalecimiento del Mercado Global de
Calentamiento Solar del Agua (IGCSA) para desarrollar, fortalecer y acelerar el crecimiento del sector del
calentamiento solar del agua (CSA) con un enfoque especifico en Albania, Chile, India, Libano y México. El
proyecto IGCSA es una iniciativa conjunta del PNUMA y el PNUD y financiado por el FMAM. El PNUD es la
agencia principal de ejecucion, mientras que el PNUMA es responsable de la gestion global del conocimiento.

El proyecto IGCSA busca alcanzar cuatro objetivos principales en cada pais del proyecto IGCSA:

Facilitar el desarrollo de un marco institucional, legal y regulatorio para permitir un mercado
sostenible de CSA

Mejorar el conocimiento y la capacidad de los usuarios finales y los profesionales del sector de la
construccidn para integrar los sistemas de CSA en el entorno construido

Contribuir al desarrollo de mecanismos de financiamiento que aumenten la demanda de sistemas de
CSA

Colaborar en la mejora de los esquemas nacionales de certificaciéon y control de calidad

La metodologia y Herramienta de Analisis CSA TechScope para la Evaluacién del Mercado respecto a
Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) fue aplicada en cada pais del proyecto durante la ejecucion
de sus programas nacionales de CSA para evaluar y marca comparar otros paises no pertenecientes al
proyectos y otros mercados CSA en paises en desarrollo. Cabe sefialar que el proyecto IGCSA se ha completado
en la India, pero esta en curso en los otros paises. Dado que los resultados de los proyectos IGCSA no son
definitivos, los resultados deben considerarse como preliminares. México, por ejemplo, ain no ha
implementado su objetivo nacional de CSA, pero planea hacerlo en 2014. Los Puntajes preliminares se indican
mediante un asterisco (*). Se incluye una perspectiva general de los programas nacionales de CSA de los cinco
paises del proyecto que fueron implementados por el PNUD en el anexo II.
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Resumen: El mercado de CSA en Albania ha

Puntaje Global 2.56* /5.0

crecido un 17% en los dltimos cinco anos, de 29 Poblacién 3,153,883
MWth en 2006 a 64 MWth en 2011 El Puntaje PIB US$12 959 563 902
TechScope global de Albania es 2.56, que sera Energfa Solar Térmica D
discutido en detalle en las siguientes secciones Total Instalada (placa
con el fin de proporcionar una mayor 63.5 MWth
. -, plana y colectores de
comprension de la Evaluacién del Mercado de tubos de vacio)
Albania respecto a Tecnologia de Calentamiento
Solar de Agua (CSA).
Marco de Apoyo del Calentamiento Solar de Agua 0.80
Condiciones Nacionales 0.82
Financiamiento 0.48
Clima de Negocios 0.47
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3.3.1 PARAMETRO I: MARCO DE APOYO DEL CALENTAMIENTO SOLAR DE

AGUA
Metas CSA 5% 0.0 0.00
Incentivos
flr?anaero.s, para la 8% 0.0 0.00
instalacién del
sistema
Marco de Programas de 0
Apoyo CSA 0.80 Préstamos para CSA 7% >0 0.35
Mandatos'qe 50 50 0.25
Construccion
Campanas de 4% 5.0 0.20
divulgacion
Subtotal 29% 15.0 0.80

El 2 de mayo de 2013, el Gobierno de Albania aprob6 la Ley No. 138/2013 sobre fuentes de energia renovables. La ley
establece (i) como objetivo nacional de utilizar la energfa solar; (ii) la instalacion obligatoria de sistemas de CSA en ciertos
tipos de edificios nuevos y reformados (los tipos de edificios atn tienen que ser especificados); (iii) normas técnicas
minimas para los sistemas de CSA importados o producidos en Albania, (iv) los certificados de calificacién para
instaladores de CSA y procedimientos de acreditacién para los dispositivos de pruebas de CSA alineados con las normas
europeas; y, (v) exencion del IVA los derechos aduaneros para sistemas y partes de CSA importados. La ley también exige
que los edificios publicos instalen sistemas de CSA a partir de 2013. Desde el dia en que la ley fue promulgada, el gobierno
tiene de 6 a 12 meses para desarrollar las regulaciones en que detallaran como se implementara la ley (Kamberi, 2011).

Como parte de los esfuerzos de Albania para lograr adhesion a la UE, y como parte de sus obligaciones en virtud del Tratado
de la Comunidad de la Energia de la UE, el Ministerio de Energia e Industria (MEI) ha elaborado un Plan de Accién Nacional
de Energias Renovables (PANER). El plan esta en linea con la Directiva de Energias Renovables de la UE 2009/28/CE, que
establece los objetivos de energias renovables nacionales obligatorios para alcanzar una cuota del 20% de energias
renovables en el consumo final de energia en 2020 (EUR-Lex, 2013). Los Estados miembros de la UE estaban obligados a
presentar una PANER que describe los objetivos del sector, matriz tecnolégica, y 1a trayectoria de despliegue de las energias
renovables que buscaran implementar en 2012-2020. E1 PANER también especifica las politicas y reformas van a
emprender para cumplir con los objetivos de la UE. Con el apoyo del PNUD, el MEI realizd el mismo ejercicio. El PANER
proyecta que Albania suministrara el 38% del consumo de energia final procedente de fuentes renovables (mas alla de la
energia hidroeléctrica) en 2020. El PANER proyecta especificamente que Albania suministrara 1.23% de su energia
térmica a partir de energia solar en 2020 - aunque esto no constituye un objetivo nacional formal.

3.3.1.1 Metas de calentamiento solar del agua

PUNTAJE

En noviembre de 2013, Albania no tenia metas de calentamiento solar de agua legalmente vinculantes.
Actualmente, el gobierno esta trabajando para desarrollar los estatutos de la Ley de Energias Renovables y
podra adoptar metas CSA a través de los estatutos. Albania actualmente recibe un puntaje de 0 para este
indicador, pero recibird una puntuacion de 5 si adopta una meta solar térmica.
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3.3.1.2 Incentivos financieros para la instalacion del sistema

PUNTAJE

A diciembre de 2013, Albania no tenia ningtin incentivo financiero a disposicion del publico para los sistemas
de CSA; por lo tanto, recibe un 0.

3.3.1.3 Programas de Préstamos para CSA
PUNTAJE

A diciembre de 2013, Albania no tenfa un programa de préstamos dedicado para apoyar al CSA. A través de
un préstamo de la Corporacidn Financiera Internacional, cinco instituciones financieras en Albania ofrecen
préstamos a bajo interés para la eficiencia de energética residencial que también pueden ser utilizados para
financiar los sistemas de CSA (Corporaciéon Financiera Internacional, 2013). Las tasas de interés de los
préstamos de eficiencia energética tienden a ser un 1% menor al de otros préstamos para mejoras en el hogar
(Asociacién albanesa de Bancos, 2013; Banco ProCredit Albania, 2013). Albania recibe una puntuacién de 5
como consecuencia de la disponibilidad de estos programas de préstamos.

3.3.1.4 Mandatos de Construccion

PUNTAJE

La ley de fuentes de energia renovables exige la instalacién de sistemas solares de calentamiento de agua en
edificios nuevos o renovados y en los edificios publicos a partir de 2013. Los reglamentos que detallaran los tipos
de edificios especificos que estaran sujetos a la ley, estan siendo desarrolladas y, por tanto, no estan claros los
mandatos exactos. El requisito de Albania de un mandato nacional para la construccién recibe una puntuacion
de 5.

3.3.1.5 Campaifas de divulgacion
PUNTAJE

El MEI ha implementado un programa de divulgaciéon del CSA que incluye una campafia nacional de
concientizacion, lanzar eventos para proyectos piloto de CSA instalados recientemente, y eventos de

promocién para sensibilizar al publico sobre el CSA en zonas remotas y zonas turisticas. Estas actividades de
divulgacién dan como resultado una puntuacién de 5.
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3.3.2 PARAMETRO II: CONDICIONES NACIONALES

Peso
Parametro II| Indicador || ponderado
(%)
Insolacion 5%
Penetracién del CSA en 4%
el mercado
Crecimiento del ’ 504
consumo de energia
Crecimiento del mercado 49
Condiciones CE(ES
. 0.82 Competitividad:
Nacionales s,
Comparaciéon 70
LCOE/Periodo de 0
Recuperacion
Competitividad: Subsidio
al Combustible de 5%
Calentamiento
Subtotal 30%

3.3.2.1 Insolacion

PUNTAJE [

Puntaje del

Indicador

(bruto)
2.2

0.4
4.2

5.0

4.0

0.0

15.8

Puntaje
Ponderado
(ponderado)
0.11

0.02

0.21

0.20

0.28

0.00

0.82

Como puede verse a partir de la Figura 8, Los valores promedio de insolacién diarias oscilan entre 3,2
kWh/m?2 en el noreste de Albania de 4,6 kWh/m?2 en el suroeste, con un promedio de los paises de 4,1 kWh/m

2 (Clean Center Soluciones de Energia, 2013). Esto da lugar a una puntuacién de 2.2.

Figura 8: Radiacion Solar Promedio de Albania (kWh/mz2/dia)
Global horizontal irradiation Albania
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3.3.2.2 Penetracion del CSA en el mercado
PUNTAJE

La tasa de penetracion en el mercado del CSA casi se ha duplicado entre 2007-2011, pasando de 11 kW,
/1000 habitantes a 20.2 kWth/1.000 habitantes (Weiss, Bergmann, y Stelzer, 2009). A pesar de este rapido
crecimiento, la penetracion general sigue siendo relativamente baja en comparacion con la de Grecia de 268.2
kWth/1.000 habitantes. Albania recibe una puntuacién de 0.4 para la penetracién del mercado.

3.3.2.3 Crecimiento del Consumo de Energia Residencial
PUNTAJE

Segun las estadisticas de la AIE, el consumo de energia residencial ha variado mucho durante el periodo de
cinco afnos de 2006-2011, desde un crecimiento negativo hasta un crecimiento tan alto como el 7%. Albania
tiene una tasa de crecimiento promedio de 5 cinco afios de consumo de energia residencial de 2.1%. Esto da
lugar a una puntaje de 4.2.

3.3.2.4 Crecimiento del mercado de CSA
PUNTAJE
El mercado de CSA en Albania ha crecido rapidamente durante los tltimos cinco afios, de 29 MWthen 2006 a

64 MWth en 2011. (Figure 4) (Weiss et al., 2008; Weiss & Mauthner, 2013). La tasa de crecimiento de mercado
promedio de 5 afios es del 17%. Albania recibe un puntaje de 5.

Figura 9: CSA Instalada Total de Albania (2006-2011)
70 A

60 -

2006 2007 2008 2009 2010 2011
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3.3.2.5 Periodo De Recuperacién

PUNTAJE |

Costos del sistema CSA. Los sistemas de colectores de placa plana representan aproximadamente el 99% del
mercado de CSA residencial en Albania, con los colectores de tubos de vacio que representa el 1% restante
(Weiss y Mauthner, 2013). Segun los datos recogidos por el Observatorio del Mediterraneo de la Energia
(Observatoire Méditerranéen de I'Energie o "OMD"), la superficie del colector tipico en Albania es 2-3 m2 y el
tamafio tipico del tanque es de 150-200 litros. El costo promedio del sistema es de alrededor de US $1000
(incluyendo la instalacién), con un tiempo de vida minimo de 15 a 20 afios (OME, 2012).

Precios al por menor de la energia. En Albania, mas del 80% de los sistemas de agua caliente doméstica son
alimentados por electricidad. Ademas, alrededor de dos tercios del consumo total de electricidad de Albania
se utiliza para el agua caliente del hogar y la calefaccion (Oettliy Vollmin, 2012). Se supone que el CSA compite
contra la tarifa eléctrica promedio residencial minorista en Albania, que era de $ 0,117/kWh en 2012
(Comisién Europea, 2013).

Basado en el andlisis RETScreen, el periodo de recuperacion para un sistema de CSA en Albania es de 2.6 afios.
Esto da lugar a un puntaje de 4.

3.3.2.6 Competitividad: Subsidio al Combustible de Calentamiento

PUNTAJE [0

Precios de la electricidad estdn subsidiados en Albania con la tarifa media por debajo del costo calculado de
funcionamiento marginal a largo plazo de la generacién, transmisién y distribucién (OME, 2012). Estos
subsidios hacen que la energia solar sea menos competitiva en Albania. La presencia de subsidios recibe un
puntaje 0.

3.3.3 PARAMETRO III: FINANCIAMIENTO

Peso Puntaje del Puntaje del
Puntaje | Indicador || ponderado Indicador Indicador
(%) (bruto) (ponderado)

Calificacion de

0,
Crédito Pais 5% 0.5 0.03
Financiamiento 0.48 . Acc?so 'al 15% 3.0 0.45
Financiamiento
Subtotal 20% 3.5 0.48

3.3.3.1 Cadlificacion de Crédito Pais

PUNTAJE [0

Albania tiene un PIB per capita bajo y una deuda publica persistentemente elevada. Sin embargo, la capacidad
de resiliencia econémica de Albania a través de la crisis de la deuda financiera y la zona del euro, su potencial
de crecimiento a largo plazo, las mejoras en su marco legal que priorizan explicitamente los pagos de servicio
de deuda, los esfuerzos para fortalecer la capacidad institucional, y las perspectivas de una mayor integraciéon
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en la UE proporcionan una perspectiva estable para la economia albanesa (Villa & Oosterveld, 2012).
Basandonos en circunstancias como estas, Albania recibi6 una calificacion crediticia de B1 de Moody's y una
B de S &P. Esto da lugar a un puntaje de 0.5.

3.3.3.2 Acceso al Financiamiento
PUNTAJE

Como se discutié en la seccidn 4.1.2, el puntaje de acceso a recursos financieros se obtiene a través de dos
medidas de la misma importancia: la tasa de interés real, que sirve como un indicador para el precio de
los préstamos que da cuenta de la inflacién; y el crédito interno provisto por el sector bancario (como
porcentaje del PIB), que servira como un indicador de la disponibilidad de préstamos en el pais. La
combinacién de precio y disponibilidad generan una medida para el acceso. La tasa de interés real
promedio de Albania (2010-2012) es del 9%, lo que da un puntaje de 3. El crédito interno promedio
(2010-2012) proporcionado por el sector bancario (como porcentaje del PIB) es del 68%, lo cual da un
puntaje de 3. Esta combinacidn de factores da lugar a un puntaje de Albania de 3.

3.3.4 PARAMETRO IV: CLIMA DE NEGOCIOS

Indice Hacer Negocios

0,
(Doing Business) >% 3.0 0.15
Fabricaci6on Nacional 3% 4.0 0.12
_ Certificacion de 504 40 0.20
Clima de Productos
Negocios 0.47 Certificacion del
g 4% 0.0 0.00
Instalador
Asoc1ac1.or1es 49 0.0 0.00
Industriales
Subtotal 21% 11.0 0.47

3.3.4.1 Clima de Negocios
PUNTAJE

Albania ocupa el lugar 85 de 185 paises segin Doing Business 2013.20 Los puntajes de los indicadores
individuales dentro del Ranking Doing Business pueden verse en la Tabla 33 a continuacién. Albania tiene
un puesto relativamente alto para ciertos indicadores, como la proteccion de los inversionistas, pero un
puesto inferior en indicadores tales como el pago de impuestos y el manejo de permisos de construccion. En
general, el ranking de Albania recibe un puntaje de 3.

20 Ver http://doingbusiness.org/reports/global-reports/doing-business-2013
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Tabla 35: Albania - Ranking de Doing Business

Apertura de un negocio 62
Manejo de permisos de construccion 185
Obtencion de suministro eléctrico 154
Registro de la Propiedad 121
Obtencidn de crédito 23
Proteccion de los inversionistas 17
Pago de Impuestos 160
Comercio transfronterizo 79
Cumplimiento de contratos 85
Resolucion de la Insolvencia 66

3.3.4.2 Fabricacion Nacional

PUNTAJE

En el 2013, habia por lo menos 37 empresas nacionales en Albania que fabrican o importan colectores y
componentes solares. Como se discutid en la Seccién 2, el MVA se utiliza como proxy de qué tan bien
posicionado esta un pais para la fabricaciéon.2! En 2012, Albania tenia un MVA como porcentaje del PIB de
aproximadamente el 16%, que estd cerca de la media global de (~17%). Por lo tanto, Albania recibe un

puntaje de 4.

3.3.4.3 Certificacion de Productos

PUNTAJE

Albania ha estado elaborando sus normas de CSA y construyendo la infraestructura de certificacién.

Normas. El gobierno ha adoptado normas de CSA de la UE e internacionales en coordinacién con la
Direccion General de Normalizacion de Albania. Ademas, la Ley de Energias Renovables adopta normas
técnicas minimas para los sistemas de CSA importados o producidos en Albania que estan en consonancia
con las normas europeas.

Pruebas. El Centro de Pruebas Solares albanés se puso en marcha con el apoyo del proyecto IGCSA. El
Centro de Pruebas cumple con algunas (pero no todas) las normas de ensayo internacionales y de la UE y
la prueba inicial de productos CSA albaneses estd en marcha. El Centro de Pruebas ha recibido el apoyo y
la ayuda adicional del Instituto de Ingenieria Solar y Térmica de Stuttgart (Solar- und Wdrmetechnik
Stuttgart o CSA), situado en Stuttgart, Alemania, asi como del Centro de Pruebas SPF en Suiza. EI SPF es
un centro independiente de pruebas de componentes solares térmicos, reconocido internacionalmente
por probar productos CSA albaneses en base a requisitos internacionales y de la UE actualizando los
productos seglin sea necesario para asegurar que estén en concordancia con estos requerimientos. Cinco
productores solares albaneses estan participando en el proceso del SPF.

Certificacion y etiquetado. De acuerdo con la Ley de Energias Renovables, toda certificacién y
etiquetado de los sistemas de CSA deben estar en concordancia con las normas de la UE. Trabajando en

21Ver: http://www.unido.org/en/resources/statistics/statistical-country-briefs.html
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colaboracién con el proyecto IGCSA, el gobierno ha propuesto un sistema de certificacién para los
productos albaneses de CSA que proporcionaria un periodo provisional de 5 afnos (2013-2018) para
cumplir con los requisitos de gestion de la calidad de la certificacién Keymark Solar de la UE22, Mientras
tanto, se utilizara una etiqueta provisional albanesa.

Sobre la base de la actual infraestructura de certificacién de productos de Albania, el pais recibe una
puntuacion de 4. Aunque Albania tiene el objetivo de adoptar la certificacion Solar Keymark, seguira utilizando
un sistema de certificacion nacional hasta 2017 y por lo tanto no recibi6é una puntuacién de 5.

3.3.4.4 Certificacion del Instalador
PUNTAJE

En virtud de la Ley de Energias Renovables, un programa de certificacién del instalador sera desarrollado que
esta en consonancia con las normas de la UE. Ya que el programa del instalador esta todavia en desarrollo,
Albania recibe una puntuacién de 0.

3.3.4.5 Asociaciones Industriales
PUNTAJE

La industria de la energia renovable, con el apoyo del Ministerio Noruego de Asuntos Exteriores, formd la
Asociacion de Energia Renovable de Albania (AREA) en 2013. No esta claro, sin embargo, si AREA incluird un
enfoque en la energia solar térmica o representara activamente una parte significativa de empresas de energia
solar térmica albanesas. Como resultado, Albania recibe actualmente una puntuacién de 0.

22Solar Keymark es una marca de certificacion de tercera parte voluntaria para los productos de energia solar térmica
que demuestran a los usuarios finales que un producto se ajusta a las normas europeas pertinentes y cumple con
requisitos adicionales. Keymark Solar fue desarrollada por el Federacién Europea de la Industria Solar Térmica y el
Comité Europeo de Normalizacidn, en estrecha colaboracién con los principales laboratorios de pruebas europeas y
con el apoyo de la Comision Europea.
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3.4 CHILE Puntaje Global 3.11* /5.0

Resumen: El mercado de CSA en Chile ha crecido Informacién General (2011)
un 55% en los ultimos cinco aifios, de 4.8 MWth — L

en 2006 a 40.7 MWth en 2011. El Puntaje Wl 17.308.449
TechScope global de Chile es 3.11, que sera S
tratado en detalle en las siguientes secciones con PIB US$ 250,994,104,421

el fin de proporcionar una mayor comprension

de la Evaluacion de Tecnologia CSA de Chile. Energfa Solar Térmica

Total Instalada (placa
plana y colectores de
tubos de vacio)

Parametro S Pune

40.7 MWth

Marco de Apoyo CSA 0.60
Condiciones Nacionales 1.01
Financiamiento 0.73
Clima de Negocios 0.77
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3.4.1 PARAMETRO I: MARCO DE APOYO DEL CALENTAMIENTO SOLAR DE

AGUA
Peso Puntaje del | Puntaje del
Parametrol | Indicador ponderado | Indicador Indicador
(%) (bruto) (ponderado)
Metas CSA
Incentivos
flr?anmero.s, para la 8% 5.0 0.40
instalacién del
Marco de sistema
Apoyo del 0.60 Programas de 704 0.0 0.00
Calentamiento ’ Préstamos para CSA 0 ’ '
Solar de Agua Mandatos.qe 50 0.0 0.00
Construccion
Campaias de 4% 5.0 0.20
divulgacion
Subtotal 29% 10.0 0.60

En 2009, Chile dio un paso importante hacia la construcciéon de un entorno normativo propicio para su
mercado solar térmico al aprobar la Ley 20.365, que crea un crédito fiscal para los sistemas de energia solar
térmica (Epp, 2013). Laley expir6 el 31 de diciembre de 2013. Los legisladores han propuesto prorrogar la
ley y revisar la ley para (i) ampliar la cobertura para incluir a personas y hogares, (ii) incorporar un programa
de certificacion y garantia de calidad obligatoria para los sistemas de energia solar térmica, y (iii) ajustar los
limites de financiacion (Srinivas, 2012 ). La ley no ha sido prorrogada al momento de la publicacién de este
informe.

Ademas de la Ley 20.365, Chile publicé un Plan de Accién Nacional de Cambio Climatico 2008-2012. El plan
se centra en la determinacién de los impactos del cambio climatico y el desarrollo de un marco para la
adaptacién y mitigacién de sus impactos. Si bien el Plan promueve una transicién a las energias renovables,
no establece metas especificas y no enfatiza el calentamiento solar del agua (Comision Nacional del Medio
Ambiente de Chile, 2010). Chile esta elaborando un nuevo plan de accién sobre el clima, pero queda por ver si
promovera el CSA especificamente.

3.4.1.1 Metas de calentamiento solar del agua

PUNTAJE | 0 fs)

A diciembre de 2013, Chile no tenia un conjunto dedicado de metas para las instalaciones de CSA. Chile recibe
un puntaje de 0.

3.4.1.2 Incentivos financieros para la instalacion del sistema

PUNTAJE |

La Ley 20.365 del 2009 ofrece incentivos financieros para la instalaciéon de sistemas de CSA en la forma de un
crédito fiscal para las empresas que instalan sistemas de CSA. Los instaladores de sistemas solares pueden no tener
un suficiente apetito tributario para absorber una gran cantidad de créditos fiscales procedentes de los sistemas
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de energia solar térmica, lo que puede limitar el impacto global de este incentivo. La ley expiré a finales de 2013 y
no esta claro si el Congreso aprobara una prorroga.

Desde 2007, el Ministerio de Chile de Vivienda y Urbanismo ("MINVU") también ha ofrecido subvenciones para reparar o
mejorar la vivienda a través del Programa de Proteccién del Patrimonio Familiar o "PPPF". Las personas que califiquen deben
Vivir en casas que estan categorizadas como viviendas sociales o tienen una valuacion fiscal por debajo de 650 Unidad de
Fomento (UF)23 (US $ 28,837.62)24 y pertenecen a familias con un maximo de 13.484 en su Ficha de Proteccion Social25 A
partir de 2011, el 70,4% de las viviendas de Chile calificaron como vivienda social. Las subvenciones pueden ser utilizadas
para cubrir el costo de varios tipos de mejoras en el hogar, incluyendo la eficiencia energética. A partir de 2011, las
subvenciones se podrian utilizar para ayudar a pagar el costo de los sistemas de calentamiento solar del agua.2¢ El monto de
la subvencion varia de 50 UF (US $ 2,218.28) a 65 UF (US $ 2,883.76), dependiendo del municipio en el que se encuentra la
propiedad. Los solicitantes también deben demostrar que cuentan con un minimo de 3 UF (US $ 132) en una cuenta de
ahorros. Hasta 2011, el programa ha desembolsado un total de CLP 370.645 millones (US $ 705.184 millones).

Dada la existencia de estos incentivos, Chile recibe una puntuacion de 5.

3.4.1.3 Programas de Préstamos para CSA
PUNTAJE

Chile no tiene un programa de préstamos dedicado para apoyar al CSA. Por tanto, Chile recibe un puntaje de
0.

3.4.1.4 Mandatos de Construccion

PUNTAJE
Chile no ha establacido los mandatos de construccién CSA. Por tanto, Chile recibe un puntaje de 0.
3.4.1.5 Campanas de Divulgacion

PUNTAJE
El gobierno estd apoyando la divulgacién de CSA través de capacitaciones y programas de fortalecimiento de
capacidades en organismos gubernamentales, como el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC). El Ministerio de Energia también tiene un sitio web

donde se puede encontrar la informacién sobre el programa de CSA del pais: www.programasolar.cl. Debido
a los esfuerzos de divulgacion del gobierno, Chile recibe una puntuacion de 5.

2La Unidad de Fomento (UF) es una unidad de cuenta que se utiliza en Chile. UF mide los cambios inflacionarios en
el nimero de pesos chilenos por 1 UF. Se utiliza como si fuera una moneda a prueba de inflacién en determinadas
transacciones. El 2 de diciembre de 2013, la tasa de conversion fue: 1 UF = 23,238.20 CLP, 1 CLP =.0019 USD

24 La conversion de UF a ddlares se calcul6 utilizando el tipo de cambio del 02 de enero de 2014

25 Ver http://www.minvu.cl/opensite_det_20110425113800.aspx

26 Ver http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/ipos/pdf/ipos_2011_en.pdf
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3.4.2 PARAMETRO II: CONDICIONES NACIONALES

Puntaje del | Puntaje del

Parametro II | Puntaje Indicador Indicador Indicador
(bruto) (ponderado)
Insolacion 5% 2.2 0.11
Penetracién del CSA en el 4% 0.0 0.00
mercado
Crecimiento del ,consumo 504 48 0.24
de energia
Condiciones Crecimiento del mercado 4% 50 0.20
. 1.01 de CSA
Nacionales Competitividad: Period
ompe  rertodo 7% 3.0 0.21
De Recuperacion
Competitividad: Subsidio
al Combustible de 5% 5.0 0.25
Calentamiento
Subtotal 30% 20.0 1.01

3.4.2.1 Insolacion

PUNTAJE [0

Como puede verse a partir de la Figura 10, Los Valores niveles promedio de insolacion diarios oscilan entre
3.0 kWh/m2 en el sur de Chile de 6 kWh/m?2 en el norte, con un promedio diario de 4.4 kWh/m?2 (Clean Center
Soluciones de Energia, 2013). Con base en la metodologia de puntuacidn, Chile recibe un puntaje de 2.2.

Figura 10: Radiacion Solar Promedio de Chile (kWh/mz2/dia)
b {, Global Horizontal
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Fuente: National Renewable Energy Laboratory (NREL) (2005)
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3.4.2.2 Penetracion del CSA en el mercado

PUNTAJE [0

En 2011, la penetracién de mercado del CSA en Chile fue de 2.35 kWth/1.000 personas (Weiss y Mauthner,
2013). En comparacion con la penetracion en el mercado CSA de Grecia de 268,2 kWth/1000, la penetracion
de mercado de Chile es pequeia y da como resultado una puntuacion de 0.

3.4.2.3 Crecimiento del Consumo de Energia Residencial

PUNTAJE [0

El consumo residencial de energia en Chile crecié entre 2006 y 2011, a una tasa media de crecimiento del
consumo residencial de energia de 2.4%. Sobre la base de este crecimiento, Chile recibe una puntuacién de
4.8.

3.4.2.4 Crecimiento del mercado de CSA

PUNTAJE [0

Elmercado de CSA en Chile creci6 significativamente entre 2006y 2011, de 4.8 MW, a 40,7 MW lo que resulta
en una tasa media de crecimiento del mercado en 5 afios del 54% (Figura 11) (Castafier, 2012). Debido al
rapido crecimiento del mercado de CSA de Chile, su puntuaciéon es de 5.

Figura 11: Capacidad CSA Instalada Total de Chile (MW 2006-2011
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3.4.2.5 Competitividad: Periodo De Recuperacion

PUNTAJE | [

Costos del sistema CSA. Los colectores de placa plana planos constituyen el 100% del mercado de CSA
residencial en Chile (Weiss y Mauthner, 2013). De acuerdo a los datos proporcionados en el sitio web del
Programa Solar y los informes anuales del Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas, el area tipica del
colector es de 2-4 m?y el tamafio tipico del tanque es de 200-300 litros, con un costo promedio del sistema
de US $ 1.900 (Programa Solar, sf).

Precios de la energia al por menor. En Chile, la mayor parte del sector residencial cumple con sus
necesidades de energia a través de la biomasa. De acuerdo con los indicadores del balance Energético de la
[EA (2011), los biocombustibles y los residuos representan un 60% del consumo total de energia residencial
y se utilizan sobre todo para la calefaccién y la cocina. El andlisis supone que el calentamiento de agua solar
compite contra la electricidad, que tiene un precio de venta promedio de US $ 0.195/kWh (Administracién de
Informacion de Energia, 2010).

Basado en el analisis RETScreen, el periodo de recuperacion es de 5.3 afios y tiene un puntaje de 3.

3.4.2.6 Competitividad: Subsidio al Combustible de Calentamiento

PUNTAJE [0

Este andlisis supone que el calentamiento solar del agua estd compitiendo con la electricidad y productos
derivados del petroéleo. Chile no tiene ningtin tope del precio o subsidios para los combustibles; sin embargo,
el gobierno reduce la volatilidad de precios para los consumidores finales a través de dos fondos de
estabilizacién de precios - el Fondo de Estabilizaciéon de Precios del Petréleo o "FEPP") y Sistema de
Proteccién al Contribuyente ante las Variaciones en los Precios Internacionales de los Combustibles o
"SIPPCO"). El SIPPCO aplica exclusivamente para el transporte de combustibles (diesel y gasolina) mientras
que el FEPP cubre el queroseno. El fueloil, GLP y GNL no estan cubiertos por ningin fondo o mecanismo.
TechScope no considera un fondo de estabilizacién de precios como una subvencién oficial y por lo tanto, Chile
recibe una puntuacion de 5.

3.4.3 PARAMETRO III: FINANCIAMIENTO

Parametro III: \ M Indicador

Puntaje del Puntaje del

Indicador Indicador
(bruto) (ponderado)

Calificacion de

0,
Crédito Pais 5% 4.0 0.20
Financiamiento 0.73 . Acc.eso .al 15% 35 0.53
Financiamiento
Subtotal 20% 7.5 0.73
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3.4.3.1 Calificacion de Crédito Pais

PUNTAJE 4.0/5.0

Chile tiene una calificacién crediticia pais de AA- de Standard & Poors y AA3 de Moody's, ambas de las cuales
se consideran como estables. En 2012, la calificacién de Chile se actualiz6 desde A-plus a AA-, debido a un
sélido desempefio de su economia y la resiliencia durante la desaceleracion mundial. La calificacién crediticia
de Chile hace que sea el pais de mayor calificacién crediticia en América Latina y estd en el mismo nivel que el
Japo6n, Nueva Zelanda y Taiwan (Esposito 2012). Estas calificaciones dan Chile una puntuacién de 4.0.

3.4.3.2 Acceso al Financiamiento

PUNTAJE | < < /<11

El puntaje de acceso a recursos financieros se obtuvo a través de dos medidas de la misma importancia: la tasa
de interés real, que sirve como un indicador para el precio de los préstamos que da cuenta de la inflacién; y
el crédito interno provisto por el sector bancario (como porcentaje del PIB), que servird como un indicador
de la disponibilidad de préstamos en el pais. La tasa de interés real promedio de Chile (2010-2012) es del 3%,
con un puntaje de 4, y su monto promedio de crédito interno (2010-2012) proporcionado por el sector
bancario es de 70%, con un puntaje de 3. Esta combinacion de factores da lugar a un puntaje total de Chile de
3.

3.4.4 PARAMETRO IV: CLIMA DE NEGOCIOS

Parametro Peso Puntaje del Puntaje del
——— | Puntaje Indicador ponderado | Indicador Indicador

1A%

(%) (bruto) (ponderado)
Indice Hacer

Negocios (Doing 5% 5.0 0.25
Business)
Fabricaciéon Nacional 3% 4.0 0.12
Certificacion de
i 0,
Clima .de 0.77 Productos 5% 4.0 0.20
Negocios Certificacion del
4% 0.0 0.00
Instalador
Asoc1ac1.ones 4% 50 0.20
Industriales
Subtotal 21% 18.0 0.77

3.4.4.1 Clima de Negocios

PUNTAJE | ]

Segtin Doing Business 2013, Chile ocupa el lugar 37 de 185 paises. Los puntajes de los indicadores individuales
dentro del Ranking Doing Business pueden verse en la Tabla 36 a continuacién. Como se puede observar en
la tabla, Chile tiene un puesto alto para ciertos indicadores, como comenzar un negocio y la proteccién de los
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inversionistas, pero un puesto inferior de indicadores como la resolucién de la insolvencia y el manejo de
permisos de construccion. La facilidad general de Chile para hacer negocios le da una puntuacién de 5.

Tabla 36: Chile- Ranking de Doing Business

Apertura de un negocio 32
Manejo de permisos de 84
construccién
Obtenci6n de 40
suministro eléctrico
Registro de la
. 55
Propiedad
Obtencién de crédito 53
Proteccion de los 37
inversionistas
Pago de Impuestos 36
Comercio
. 48
transfronterizo
Cumplimiento de 70
contratos
Resolucion de la
. 98
Insolvencia

3.4.4.2 Fabricacion Nacional
PUNTAJE

El MVA de Chile (como porcentaje del PIB) en 2012 estuvo justo por encima del 12%, que es inferior a la media
mundial (~17%). Chile recibe un puntaje de 4.

3.4.4.3 Certificacion de Productos
PUNTAJE

A diciembre de 2013, Chile no requeria certificaciones de productos para sistemas de energia solar térmica.

Normas. El Instituto Nacional de Estandares desarrollé un conjunto de normas de calidad para los
sistemas de CSA y prepard un cédigo de practicas para instaladores CSA (Castaiier, 2012).
La Superintendencia de Electricidad y Combustibles o "SEC" es responsable de supervisar la
aprobacién, ensayos y certificacion de colectores solares y tanques de almacenamiento. Estas
operaciones se llevan a cabo por empresas privadas, que incluyen (Collaborative Labeling and
Appliance Standards Program):

o Pruebas. Silab Ingenieros (SILAB)

o Certificacion y registro . SICAL; INGCER; ICOMCER; el Centro de Medicién y Certificacién de

Calidad (CESMEC).
o Inspeccion : SILAB; ECOGAS.
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Chile cuenta con un organismo nacional de normalizacidén, normas de energia solar térmica, instalaciones de
ensayo y certificacién nacional y etiquetado, sin embargo, no ha introducido normas internacionales o
regionales de certificacion o etiquetado. Por tanto, Chile recibe un puntaje de 4.

3.4.4.4 Certificacién del Instalador
PUNTAJE

A diciembre de 2013, Chile no tenia un programa nacional de certificacién del instalador. Chile recibe un
puntaje de 0.

3.4.4.5 Asociaciones Industriales
PUNTAJE

La Asociacion Chilena de Energfa Solar "ACESOL", trabaja para unir a los sectores publico y privado en la
promocioén de la energia solar (ACESOL, sf). Su objetivo principal es crear conciencia sobre el mercado de las
energias renovables, especialmente solar fotovoltaica y solar térmica. Ademas de promover la energia solar,
ACESOL contribuye al desarrollo de las politicas, normas e incentivos de la energia renovable. ACESOL se
considera una asociacion industrial activa centrada en la energia solar térmica y recibe un puntaje de 5.
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35 INDIA Puntaje Global 3.64 /5.0

Resumen: El mercado de CSA en la India - Informacién General (2011)

experiment6 un fuerte crecimiento en los ultimos Poblacién 1,236,686,732
cinco afios, pasando de 1.050 MW en 2006 a 3347 PIB US$1,841,717,371,770
MWt en 2011 (Weiss, Bergmann, y Faninger, Energfa Solar
2008) (Weiss y Mauthner, 2013). El Puntaje B —— ]

TechScope global de la India es 3.64, que sera Instalada (placa 3 .026.6 MWth
dis.cutido en deta.lle en las siguientes seccion‘e,s con plana y colectores de
el fin de proporcionar una mayor comprensiéon de tubos de vacio)

la Evaluacién del Mercado de la India respecto a
Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA)

Marco de Apoyo CSA 1.33
Condiciones Nacionales 0.89
Financiamiento 0.60
Clima de Negocios 0.82

La India ha adoptado politicas a nivel nacional para apoyar el desarrollo de un mercado de calentamiento solar
de agua (CSA), y el proyecto IGCSA trabajé en estrecha colaboracién con el Ministerio de Energias Nuevas y
Renovables (MNRE) para ayudar a cumplir a la India la meta de instalar 7.000.000 m? de superficie de
colectores de CSA en 2013. Los gobiernos estatales y locales en la India también estan utilizando instrumentos
para apoyar el desarrollo del CSA, tales como exenciones de impuestos a la propiedad y subsidios directos
para los sistemas de CSA residenciales (Greentech Knowledge Solutions Inc., 2010). Sin embargo, estos
incentivos estatales y locales estdn mas alla del alcance de este informe y no se discuten en detalle.2”

2" Para obtener mas informacion sobre las politicas estatales y locales, véase: http://gksplin/whats_new.html y
http://solarwaterheater.gov.in/page.php?pid=0P$300aiKwC7D:eQPScn4Q
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3.5.1 PARAMETRO I: MARCO DE APOYO A LA TECNOLOGIA DE
CALENTAMIENTO SOLAR DE AGUA

Puntaje del Puntaje del

Parametro I Indicador | Indicador Indicador
(bruto) (ponderado)
Metas CSA 5% 5.0 0.25
Incentivos financieros
para la instalacién del 8% 5.0 0.40
Marco de sistema
Apoyo ala Programas de 0
tecnologia de 1.33 Préstamos para CSA 7% >0 0.35
Calentamiento Mandatos de
0,
Solar de Agua Construcciéon 0 2:5 0.13
Campahas de 4% 5.0 0.20
divulgaciéon
Subtotal 29% 22.5 1.33

3.5.1.1 Metas de calentamiento solar del agua

PUNTAJE |

Como parte del Plan Nacional de Accién para el Cambio Climatico de la India 2008, el pais lanzé la Mision
Nacional Solar Jawaharla Nehru (JNNSM). La JNNSM tiene una meta de instalar 20.000.000 m2 de paneles
solares térmicos hasta el 2022. La misién ha adoptado un enfoque de 3 fases para lograr este objetivo que
cubre 3 Planes quinquenales, y ha establecido los siguientes objetivos:

Tabla 37: Metas de capacidad bajo la JNNSM

Paneles

Fase/Periodo (Afios) acurD:ﬁ::tiva adicionales

durante la fase

Fase I (2010-2013) 7 millones de m2  3.45 millones de m?2
Fase Il (2013-2017) 15 mﬂllr‘l’;‘es il dem
Fase 111 (2017-2022) 20 m‘lllr‘l’znes 3 lenes dew?

Se estima que la India podria instalar hasta 36 millones de mz de CSA residencial para el 2020, y 5.4 millones
m?2 adicionales de CSA comercial e industrial, y las metas de la JNNSM marcarian un progreso significativo
hacia la realizacion de este potencial.

India recibe una puntuacién de 5 por sus metas nacionales CSA.

3.5.1.2 Incentivos financieros para la instalacion del sistema

PUNTAJE [0

La JNNSM incluye un programa de incentivo financiero, llamado Subsidio de Capital/Esquema de
Refinanciamiento, para la expansidn de la energia solar térmica hacia los usuarios nacionales, no comerciales
y comerciales. Los sistemas de placa plana y de tubos de vacio son elegibles bajo el programa. Los incentivos
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varian dependiendo del tipo de usuario28 y la ubicacidn, pero se otorgan bajo la forma de un subsidio directo
0 un préstamo a bajo interés (Seccion 3.3.1.3 abajo) (MNRE, 2013b). Los usuarios estan en capacidad de
aprovechar ya sea el subsidio o el préstamo, pero no ambos (MNRE, 2010). Los incentivos se extendieron
hasta el 2013 (MNRE, 2012a).

Bajo el esquema, todos los estados se consideran Estados de Categoria General a excepcion de Jammu y
Cachemira, Himachal Pradesh, Uttarakhand, los Estados insulares y del Noreste, que se clasifican como
Estados de Categoria Especial. Alos efectos de los incentivos, el gobierno ha establecido un costo de referencia
para los sistemas de placa plana y de tubos de vacio. En los Estados Categoria General, el gobierno ofrece un
subsidio del 30% del costo de referencia del sistema de CSA 0 3.000 Rs/m 2 (US $ 48,1529) de la superficie total
del colector para sistemas de tubos de vacio y 3.300 rupias/m?2 (US $ 52,96) de la superficie total del colector
para sistemas de placa plana. En los Estados de Categoria Especial, el gobierno ofrece un subsidio del 60% del
costo de referencia del sistema de CSA o 6.000 Rs/m2 (US $ 48,15 ) de la superficie total del colector para
sistemas de tubos de vacio y 6.600 Rs/m2 (US $ 52,96) de la superficie total del colector para sistemas de placa
plana. La opcién de menor costo se aplica como subsidio (Banco Nacional de Agricultura y Desarrollo Rural,
2011).

Bajo el programa, los proveedores deben proporcionar sistemas a los beneficiarios al costo subsidiado (costo
total menos subsidio del gobierno) con una garantia de ejecucién de 5 afios. El proveedor recolecta el subsidio
del Gobierno Estatal o Central (MNRE, sf).

En agosto de 2012, el MNRE habia gastado US $36 millones en subsidios CSA (MNRE, 2012b).
La presencia de los incentivos financieros tiene un puntaje de 5.

3.5.1.3 Programas de Préstamos para CSA
PUNTAJE

La Agencia de la India de Energias Renovables para el Desarrollo (IREDA) es responsable del programa de
préstamo de bajo interés bajo la JNNSM. El MNRE desembolsa fondos para IREDA, que presta los fondos a las
instituciones financieras designadas. Estas instituciones financieras, a continuacidn extienden préstamos en
condiciones favorables para financiar instalaciones CSA (IREDA, 2013; Thirumurthy et al, 2012). A diciembre
de 2013, 31 bancos y entidades financieras estan participando en el programa.

La tasa de interés del préstamo varia dependiendo del tipo de usuario y la ubicaciéon. En los Estados de
Categorfa General, los usuarios domésticos tienen derecho a un préstamo de tasa de interés del 2%, los
usuarios no comerciales son elegibles para los préstamos a una tasa de interés del 3%, y los usuarios
comerciales pueden optar por préstamos al 5%. En los Estados de Categoria Especial, préstamos sin interés
estan disponibles para los usuarios domésticos. Aparte de esto, los mismos tipos de interés son aplicables a
los usuarios no comerciales y comerciales en los Estados de Categoria Especial. En Estados de Categoria
Especial, los usuarios comerciales también son elegibles para la depreciacién acelerada del sistema.

También hay préstamos de bajo interés a disposicién de los fabricantes de CSA para mejorar la tecnologia y
ampliar las instalaciones de produccion.

La presencia de estos programas de préstamos recibe una puntuacion de 5.

28 Nacionales, no comercial o comercial
29 La conversion de rupias a ddlares se calcul6 utilizando el tipo de cambio del 02 de enero de 2014
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3.5.1.4 Mandatos de Construccion

PUNTAJE |

A diciembre de 2013, no existian mandatos de construcciéon de CSA a nivel nacional. Sin embargo, a nivel
estatal, cerca de 26 Estadosy 100 Consejos Municipales han adoptado un Decreto del Gobierno de la Secretaria
de Desarrollo Urbano para enmendar los estatutos de construccion para exigir sistemas de CSA para edificios
residenciales y comerciales. Hasta ahora, los esfuerzos de aplicacién y cumplimiento han variado a través de
los estados.

La presencia de subsidios subnacionales recibe un puntaje 2.5.

3.5.1.5 Campanas de divulgacion

PUNTAJE [0

Como parte de la JNNSM y el Proyecto de Calentamiento Solar del Agua del PNUD, varias actividades de
divulgacién y sensibilizacidon estdn en marcha. Las actividades incluyen un sitio web de CSA y un boletin
electronico, una linea telefénica gratuita de ayuda, anuncios en los lugares publicos y en los medios impresos,
y talleres de sensibilizacion.

India tiene una campafia de difusion activa y recibe una puntuacién de 5.

3.5.2 PARAMETRO II: CONDICIONES NACIONALES

Peso Pu:;:] - Puntaje del
Parametro II Puntaje Indicador ponderado : Indicador
- - T LT 0 (ponderado)
(bruto)
Insolacién 5% 3.9 0.19
Penetracion del CSA en 4% 01 0.00
el mercado
Crecimiento del ] 504 43 021
consumo de energia
Crecimiento del
0,
Condiciones mercado de CSA 4 S 0.20
i 0.89 o
Nacionales Competitividad:
Periodo De 7% 4.0 0.28
Recuperacion
Competitividad:
Subsidio al
0,
Combustible de 5% o B
Calentamiento
Subtotal 30% 17.3 0.89
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3.5.2.1 Insolacion

PUNTAJE &= - /1)

Como puede verse a partir de la Figura 12, los niveles promedio de insolacidn diarios en la India oscilan entre
3.0 kWh/m?2 en el noreste y 6.5 kWh/m 2 en ciertas partes del sur de la India, con un promedio diario de 5.9
kWh/m?2 Para efectos de la puntuacion, la India esta clasificada en el nivel 7 y recibe una puntuacién de 3.9.
Figura 12: Insolaciéon Diaria de la India (kWh/mz2/dia)
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Fuente: SolarGIS © 2014 GeoModel Solar

3.5.2.2 Penetracion del CSA en el mercado

PUNTAJE |05 70

La penetraciéon en el mercado de CSA en 2011 fue 2.74 kWth/1.000 habitantes (Weiss y Mauthner, 2013).
Cuando esto se compara con los 268.2 kWth/1.000 habitantes de Grecia, la India recibe una puntuacién de
0.05.

3.5.2.3 Crecimiento del Consumo de Energia Residencial

PUNTAJE | 2c /<l

La India en 5 afios (2006-2011) tiene una tasa de crecimiento promedio de consumo de energia residencial
de 2.14% segun las estadisticas de la AIE; lo que resulta en una puntuacién de 4.3 para este indicador.

3.5.2.4 Crecimiento del mercado de CSA

PUNTAJE | 100700

El mercado de CSA en la India ha crecido rapidamente en los ultimos cinco afios, de 1.050 MWth en 2006 a
3.347 MWth en 2011. (Figura 13). En 5 afos (2006-2011) la tasa media de crecimiento del mercado es del
26%, que recibe una puntuacién de 5.
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Figura 13: Capacidad CSA Instalada Total de la India (2006-2011)
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3.5.2.5 Competitividad: Periodo De Recuperacion
PUNTAJE

Costos del sistema CSA. Los sistemas de colectores de placa plana representan aproximadamente el 90% del
mercado de CSA residencial en la India, con los colectores de tubos de vacio que representa el 10% restante
(Weiss y Mauthner, 2013). El tamafio tipico del sistema de placa plana residencial puede variar de sistemas
de colectores de 2 m2 con tanques de 100 litros que cuestan Rs.22,000 (US $ 359) a sistemas de colectores de
10 m2contanques de 500 litros que cuestan Rs 85,000 (US$ 1,387) (MNRE, 2012). Para el propdsito de este
analisis del periodo de recuperacion, suponemos un colector de 4 m2 con un tanque de 200 litros y un costo
de Rs 42.000 (US $ 685).

Precios al por menor de la energia. En la India, la mayor parte del sector residencial cumple con sus
necesidades de energia a través de la biomasa. De acuerdo con los indicadores del balance Energético de la
[EA (2011), los biocombustibles y los residuos representan un 76% del consumo total de energia residencial
y se utiliza sobre todo para la calefaccidn y la cocina. A los efectos del andlisis del periodo de recuperacion,
este estudio s6lo considera los combustibles comercializados (es decir, no la biomasa tradicional). El analisis
compara el calentamiento solar de agua con la electricidad y tarifa residencial promedio en $/ kWh. El analisis
utiliza una tarifa eléctrica residencial promedio al por menor de US $ 0.05/kWh (Rs 3/kWh) (Abeberese,
2012).

Basado en el analisis RETScreen, el periodo de recuperacidon es de 4.1 afios y tiene un puntaje de 4.

3.5.2.6 Competitividad: Subsidio al Combustible de Calentamiento
PUNTAJE

Las tarifas eléctricas al por menor en la India estdn subsidiadas. El sistema para proporcionar subsidios a la
electricidad es complejo y las tarifas eléctricas difieren entre los estados y entre las categorias de
consumidor3?. En general, las tarifas eléctricas minoristas son insuficientes para recuperar los costos de los
servicios publicos eléctricos. Como respuesta, el gobierno proporciona una subvencién de capital a las

30Los usuarios se dividen en cinco sub-categorias de usuarios residenciales, agricolas, comerciales, industriales y de
ferrocarriles. Cada una de estas categorias se divide atin mas en sub-categorias sobre la base de los niveles de consumo.
Las categorias y subcategorias variar de estado a estado y algunos estados tienen diferentes tarifas aplicables a los
consumidores de las zonas urbanas y rurales (Soni, Chatterjee, Bandyopadhyay, Lang, y Vis-UNBA, 2012).
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empresas de servicios publicos del estado para compensar este déficit de ingresos. Sin embargo, la subvencion
de capital esta a menudo por debajo de la cantidad solicitada por la empresa publica. Segin un informe
reciente, un estudio de las 89 principales empresas publicas encontré que recuperaron sélo el 76% de sus
costos después de implementar la subvencién de capital (Soni et al.,, 2012).

Los sistemas de CSA tienen el potencial de reducir la demanda de electricidad de los consumidores y, por
tanto, algo de la tensién financiera que padecen los servicios publicos. Sin embargo, dado que los
consumidores pagan precios artificialmente bajos por la electricidad, puede haber menos interés en CSA.
Como resultado de los subsidios, el CSA tiende a ser menos competitivo que la electricidad y la India recibe
una puntuacién de 0.

3.5.3 PARAMETRO III: FINANCIAMIENTO

Peso Puntaje del Puntaje del
Parametro III: Indicador ponderad Indicador Indicador

o (%) (bruto) (ponderado)
Calificacion de

0,
Crédito Pais 5% L5 0.08
Financiamiento  0.60  Accesoal 15% 3.5 0.53
Financiamiento
Subtotal 20% 5.0 0.60

3.5.3.1 Calificacion de Crédito Pais

PUNTAJE [0

La calificacion crediticia de la India es baja con una calificacién de S & P de BBB- y la calificaciéon de Moody's
de BAA3. Las agencias de calificacion han citado pobres fundamentos econémicos como el crecimiento lento,
alto déficit fiscal y de cuenta corriente, y la falta de mejora de la situacion macroeconémica (The Economic
Times, 2013). Sobre la base de calificacion crediticia de la India, el pais recibe una puntuacion de 1.5.

3.5.3.2 Acceso al Financiamiento

PUNTAJE | <= /<1

El puntaje de acceso a recursos financieros se obtuvo a través de dos medidas de la misma importancia: la tasa
de interés real, que sirve como un indicador para el precio de los préstamos que da cuenta de la inflacién, y
el crédito interno provisto por el sector bancario (como porcentaje del PIB), que servira como un indicador
de la disponibilidad de préstamos en el pais. La tasa de interés real promedio de la India (2010-2012) es del
3%, con un puntaje de 4, y su monto promedio de crédito interno (2010-2012) proporcionado por el sector
bancario es de 74.3%, con un puntaje de 3. Esta combinacién de factores da lugar a un puntaje de la India de
3.5.
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3.5.4 PARAMETRO IV: CLIMA DE NEGOCIOS

Peso Puntaje del

ParametroIV|| Puntaje Indicador ponderado Indicador

Puntaje del
Indicador

(%)

Indice Hacer

Negocios (Doing 5% 2.0
Business)
FabrlFac1on 3% 40
Nacional
Clima .de 0.82 Certificacion de 504 4.0
Negocios Productos
Certificaciéon del
0,
Instalador G =
Asociaciones
0,
Industriales 4% 5.0
Subtotal 21% 20.0

3.5.4.1 Clima de Negocios

PUNTAJE 2.0/5.0

0.10

0.12

0.20

0.20

0.20
0.82

(ponderado)

En general, la India ocupa el lugar 132 de 185 paises en Doing Business 2013. Los puntajes de los indicadores
individuales dentro del Ranking Doing Business pueden verse en la Tabla 36 a continuacién. Como puede
verse en la tabla, la India tiene un puesto relativamente alto para ciertos indicadores, como la proteccion de
los inversionistas, obtencién de crédito, pero un puesto inferior en indicadores tales el cumplimiento de los
contratos y el manejo de permisos de construccion. La clasificacion de la India de Doing Business recibe un

puntaje de 2.

Tabla 36: India- Ranklng de Doing Business

| cCategoria________|| Rankingde Doing Business

Apertura de un negocio

Manejo de permisos de construccion 182
Obtencion de suministro eléctrico 105
Registro de la Propiedad 94
Obtencion de crédito 23
Proteccién de los inversionistas 49
Pago de Impuestos 152
Comercio transfronterizo 127
Cumplimiento de contratos 184
Resolucion de la Insolvencia 116
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3.5.4.2 Fabricacion Nacional
PUNTAJE

En 2012, la India tenia un MVA como porcentaje del PIB de aproximadamente 15% y, por tanto, recibe una
puntuacioén de 4.

3.5.4.3 Certificacion de Productos
PUNTAJE

Normas. La Oficina de Normas de la India (BIS, por sus siglas en inglés) ha desarrollado normas a nivel
nacional para los sistemas y componentes de CSA de placa plana. Las normas contienen los requisitos
minimos de funcionamiento y métodos de prueba. La BIS también ejecuta un programa de pruebas y
certificacion para sistemas de placa plana (MNRE, 2010). Para calificar para el subsidio o préstamo en
condiciones favorables, el sistema de CSA debe cumplir con las normas nacionales (MNRE, 2010).
Pruebas. El MNRE ha desarrollado procedimientos de pruebas con los requisitos minimos de rendimiento
para los sistemas de tubos de vacio y un sistema de aprobacion para los productores de tubos de vacio. La
BIS también esta trabajando en el desarrollo de normas de desempefio para los colectores de tubos de
vacio (MNRE, 2010). Existe una red de centros de prueba reconocidos por la BIS en todo el pais que llevan
a cabo las pruebas de certificacién de conformidad con las normas nacionales. Los sistemas de CSA deben
ser probados en uno de estos centros de prueba. Las ubicaciones de los centros de prueba estan
disponibles en el sitio web MNRE (MNRE, 2010).

Certificacion y Etiquetado. Actualmente, hay 63 fabricantes nacionales de placa plana y 160 fabricantes
de tubos de vacio que son aprobados por la BIS (MNRE, 2011, MNRE, 2013A).

Dadas las normas y la infraestructura de certificacion que tiene la India, el pais recibe una puntuacion de 4.

3.5.4.4 Certificacion del Instalador
PUNTAJE

Los fabricantes, instaladores y proveedores de equipos deben ser aprobados y acreditados por el MNRE para
poder participar en el esquema financiero bajo la JNNSM. El MNRE ofrece una lista de las empresas
autorizadas en su pagina web. El proceso de acreditacién de una entidad puede incluir la evaluacion de:

El patrimonio neto/volumen de negocios

La capacidad técnica para la ofrecer servicios tales como la seleccion del sitio, el estudio de factibilidad,

disefo, ingenierfa de valor, la optimizacién de costos, la programacién de tiempo, la adquisicion,

instalacidn y puesta en servicio, y funciones de operacién y mantenimiento

Calificacion crediticia

Historial

El proceso de acreditacion clasifica a las compafiias en grados. La clasificaciéon determina la capacidad
financiera de la empresa, lo que influye en el tipo y tamafio de los proyectos que la empresa puede llevar a
cabo. El grado de una empresa acreditada puede cambiar en funcion de su desempefio. El MNRE ha invitado a
las agencias de calificacién a que participen en el proceso de clasificacién (MNRE, 2010).

Ya que los instaladores deben estar certificados para participar en el CSA nacional, la India recibe una
puntuacion de 5.
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3.5.4.5 Asociaciones Industriales
PUNTAJE

La Federacién Solar Térmica de la India (STFI, por sus siglas en inglés) es la asociacion nacional de fabricantes
de CSA en la India. La STFI representa a mas de 20 empresas que conforman el 85% del mercado de CSA del
pais. La STFI sirve como una voz para la industria de CSA en la esfera politica. El objetivo de la asociacién es
apoyar el crecimiento de la industria, fortalecer el desempefio de las empresas miembros, y garantizar que la
India realice todo el potencial de CSA (STFI, 2010).

Dado que la India tiene una asociacion de la industria solar térmica activa, la India recibe una puntuacién de
5.
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Resumen: El mercado de CSA en el Libano ha
crecido un 55% en los Ultimos cinco afios, de
188 MWth en 2007 a 411 MWth en 2012. El
Puntaje global es 3.4, y sera discutido en detalle
en las siguientes secciones con el fin de
proporcionar una mayor comprension de la
Evaluacién del Mercado de Libano respecto a
Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua
(CSA).

Marco de Apoyo CSA
Condiciones Nacionales
Financiamiento

Clima de Negocios

Puntaje Global 3.4* /5.0

Poblaciéon 4,382,790
PIB US$40,094,328,358
Energia Solar Térmica
Total Instalada (placa

plana y colectores de LA
tubos de vacio)

1.33

0.97

0.70

0.41
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3.6.1 PARAMETRO I: MARCO DE APOYO DEL CALENTAMIENTO SOLAR DE

AGUA
Peso Puntaje del | | Puntaje del
Parametro I \ Indicador ponderado | Indicador Indicador
(%) (bruto) (ponderado)
Metas CSA 5% 5.0 0.25
Incentivos
financieros para la 0
Marco de instalacién del i >0 040
Apoyo ala sistema.
tecnologia de 1.33 Programas de 0
Calentamiento Préstamos SWH 7% >0 0.35
Solar de Agua Mandatos 5% 2.5 0.13
Campanas de 4% 5.0 0.20
divulgaciéon
Subtotal 29% 22.5 1.33

3.6.1.1 Objetivos calentamiento solar del agua
PUNTAJE | 1

Libano ha establecido objetivos de energia renovable para apoyar la energia térmica renovable y el
calentamiento solar del agua a través de una serie de compromisos politicos.

© El Gobierno de Libano se comprometié en la Conferencia de Cambio Climatico de la CMNUCC en
Copenhague en diciembre de 2009 a una hoja de ruta para abastecer el 12% de las necesidades energéticas
nacionales a partir de fuentes de energia renovable para el afio 2020.

© El Ministerio de Energia y Agua (MEW) public6 una visidn estratégica para el sector de la energia en el
Documento de Politica para el Sector Eléctrico en junio de 2010. El documento de politica se compromete
a "poner en marcha, apoyar y reforzar todas las iniciativas publicas, privadas y particulares para adoptar
la utilizacién de energias renovables para alcanzar el 12% del suministro eléctrico y térmico," y a poner
en practica las estrategias de conservacion de la energia por el lado de la demanda, "con el fin de ahorrar
un minimo de 5% de la demanda total "(Bassil, 2010). Para lograr estos objetivos, el documento de politica
también se compromete a "aumentar la penetracion de Calentadores Solares de Agua (CSA) y disefiar
esquemas de financiamiento innovadores en colaboracidn con el sector bancario para lograr el lema, 'Un
calentador solar para cada hogar'."

©® En noviembre de 2011, el Consejo de Ministros aprobd el Plan de Accion Nacional para la Eficiencia
Energética (NEEAP) 2011-2015, que describe catorce estrategias especificas de implementacién para
alcanzar los objetivos del Documento de Politica (El Khoury et al,, 2011). Una de las estrategias fue la de
apoyar el mercado de CSA con el fin de facilitar la instalaciéon de 190.000 m? de colectores solares para el
2014.

El desarrollo de estos objetivos conduce a un puntaje del Libano de 5.
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3.6.1.2 Incentivos financieros para la instalacion del sistema

PUNTAJE

El MEW y sus socios han esTablacido un fondo de 1,5 millones de délares para proporcionar subvenciones de
US $200 a los sistemas de CSA. Para calificar para la subvencion, los sistemas también deben haber solicitado
y recibido un préstamo de CSA (Seccion 3.4.1.3), y también deben utilizar uno de los proveedores de
calentadores de agua solares e instaladores autorizados por el Centro Libanés para la Conservacion de la
Energia (LCEC). A partir de 2013, mas de 1.700 sistemas de CSA habian sido apoyados con la subvencion
(Shehadeh, 2013).

Ya que el Libano tiene incentivos financieros para el CSA, su puntuacién para este apartado es de 5.
3.6.1.3 Programas de Préstamos para CSA

PUNTAJE

El Banco Central de Libano (Banque du Liban, o "BDL") coordina un programa de préstamos de CSA en
colaboracién con los bancos comerciales. Los clientes residenciales y comerciales pueden solicitar préstamos
a 0% de interés hasta el 80% del valor del sistema que puede ser reembolsado en un periodo de 5 afios
(Shehadeh, 2012). Los clientes deben trabajar con empresas CSA aprobadas por LCEC con el fin de acceder a
los préstamos a bajo interés. A partir de 2013, mas de 3.500 clientes habian asegurado los préstamos solares
desde los ocho bancos comerciales participantes en Libano. En total, US $18 millones en préstamos han sido
provistos para CSA, y se prevé que un adicional de $30 millones estara disponible para apoyar al CSA en 2014.
Estos préstamos solares serdn aumentados por una nueva linea de crédito de $65 millones, establecidos por
el Banco Europeo de Inversiones (BEI) y la Agencia Francesa de Desarrollo (Agence Frangaise de
Développement o "AFD"), para la Eficiencia Energética Nacional y la iniciativa de Accién para la Energia
Renovable (NEEREA). Los bancos tienen un incentivo para participar en el programa de préstamos porque el
BDL les permite disminuir la cantidad de reservas que deben tener para cada préstamo a bajo interés que
hacen. Esto les permite tener un rendimiento comercial sobre el dinero que no podrian desplegar de otro
modo. Ademas del programa dedicado de CSA, un programa de préstamos aparte bajo la NEEREA esta
disponible para una gama mas amplia de no residenciales (por ejemplo, para hospitales, hoteles, etc.) La
eficiencia energética y los sistemas de energia renovable. La NEEREA fue aprobada por el Consejo de
Ministros, Decisién N2 59 de 2010. EL CSA puede participar bajo la NEEREA y acceder a un préstamo de 14
afios a bajo interés, y también puede acceder a un subsidio de entre el 5-15% de los costos del sistema que es
apoyado por fondos de la Unién Europea.

La existencia de estos programas de préstamos CSA da a Libano una puntuacién de 5 para este indicador.
3.6.1.4 Mandatos

PUNTAJE
El NEEAP plantea la elaboracién de un proyecto de ley para actualizar el c6digo nacional de construccion y
requerir sistemas de CSA en edificios nuevos y existentes para el aino 2012. Aunque los mandatos de

construccién han sido adoptados por algunos municipios, una ley nacional atin no ha sido aprobada (El
Khoury, 2013); por lo tanto, la puntuacién de Libano es de 2.5.
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3.6.1.5 Campanas de divulgacion

PUNTAJE [0

EL LCEC ha puesto en marcha una campafa de divulgacion del CSA de base amplia con el apoyo del proyecto
IGCSA. La campana fue apoyada por el FMAM y por medio de un presupuesto de $ 150.000 del MEW, que sera
aumentado por otros $ 100.000 del MEW en 2014. La campafia ha incluido campafias mediaticas y
publicitarias nacionales innovadoras tanto en medios tradicionales3! como sociales.32

Estos programas de divulgacién dan a Libano 5 puntos para este indicador.

3.6.2 PARAMETRO II: CONDICIONES NACIONALES

Parametro Peso Puntaje del Puntaje del
— Puntaje Indicador ponderado Indicador Indicador
(%) (bruto) (ponderado)
Insolacién 5% 3.3 0.17
Penetracion del CSA 4% 17 0.07
en el mercado
Crecimiento del , 504 50 0.25
consumo de energia
Crecimiento del
0,
Condiciones mercado de CSA e 50 0.20
Nacionales 0.97 Competitividad:
Periodo De 7% 4.0 0.28
Recuperacion
Competitividad:
Subsidio al
0,
Combustible de 2 0.0 0.00
Calentamiento
Subtotal 30% 19.0 0.97

3.6.2.1 Insolacion

PUNTAJE [0

Como puede verse en la Figura 14 a continuacién, los Valores niveles de insolacion en Libano varifan de 1.500
kWh/m?2/afio en el norte del pais a mas de 2.000 kWh/m?2/afio en las partes orientales del pafs, cerca de Siria.
En promedio, Libano tiene una insolacion de 1.947 kWh/m2/afio y una insolacion diaria de 5,34 kWh/m2/dia.

Este valor da a Libano una puntuacién de 3.3 para la insolacién.

31 Incluyendo un boletin semestral, un correo electrénico semanal, seminarios publicos informativos, presentaciones en
la radio y television, y articulos y publicidad en la prensa.
32 Véase, por ejemplo: http://www.lcecp.org.lb/communication.php?li=3
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Figura 14: Insolacion Promedio Anual
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Tabla 38: Promedio de Insolacion Diaria
Promedio de
insolacion

(kWh/m2/dia)
5.34 3

3.6.2.2 Penetracion del CSA en el mercado

PUNTAJE [0/

La tasa de penetracién de CSA ha aumentado significativamente durante los ultimos cinco afios desde 45
kWth/1.000 personas en 2007 a 93 kWth/1.000 en 2012. Una encuesta realizada por AMER Nielsen para el
proyecto IGCSA en Libano concluy6 que aproximadamente el 14% de los hogares residenciales de Libano

actualmente tiene sistemas de CSA.

La puntuacion de Libano es 1.7 para este indicador.
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3.6.2.3 Crecimiento del Consumo de Energia Residencial

PUNTAJE |

El consumo residencial de energia en Libano ha sido dindmico en los tltimos cinco afios, segtin las estadisticas
de la AIE, con grandes aumentos y disminuciones de afio a afio. En general, el uso de energia residencial ha
crecido de manera significativa en un promedio de 11% durante 2006-2011.

Debido a este alto crecimiento, Libano recibe un 5 en esta categoria.

3.6.2.4 Crecimiento del mercado de CSA

PUNTAJE [0

El mercado de CSA de Libano ha crecido rapidamente en los udltimos cinco afos, de 187 MW, en 2006 a 411
MW en 2012. (Figura 15). La tasa de crecimiento promedio del mercado para el periodo 2007-2012 ha sido
del 17% (EI Khoury, 2013; Weiss y Mauthner, 2013).

La puntuacion del Libano para este indicador es de 5.

Figura 15: Capacidad CSA
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3.6.2.5 Competitividad: Periodo De Recuperacion
PUNTAJE | 201 001

Costos del sistema CSA. Los sistemas de tubos de vacio representan aproximadamente el 65% del mercado
CSA residencial en Libano, y sistemas de placa plana esmaltada representan el 35% restante (Shehadeh,
2012). Segun los datos recogidos por la OME, la superficie tipica de un colector es de 3.6 m2 y el tamafio tipico
del tanque es de 200 litros. El costo promedio del sistema es de US $ 1.300. La Figura 11 a continuacion,
muestra la contribucidn de los principales componentes del sistema al costo total del sistema (OME, 2012).
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Figura 16: Participacion del Sistema de Costo del CSA por Componente
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Precios al por menor de la energia. Una serie de estudios han llegado a la conclusién de que la electricidad
es el combustible predominante utilizado para calentar el agua en Libano, representando el 60-80% de la
demanda de energia para calentar el agua en el sector residencial (Stolp et al., 2011). Las tarifas eléctricas
residenciales minoristas de Libano suben basidndose en la cantidad de electricidad consumida y varian de $
0.023/kWh a $ 0.133/kWh (con un promedio de $ 0.10/kWh). Para los fines de este analisis, se supone que la
tarifa eléctrica al por menor promedio contra la cual el calentamiento solar debe competir es $0.10.

Segun el andlisis RETScreen, los sistemas de CSA en Libano tienen un periodo de recuperacién 3.3 afios, que
recibe una puntuaciéon de 4. Sin embargo, también hay que sefialar, que Libano se enfrenta a desafios de
interrupciones en el suministro eléctrico. Los sistemas de calentamiento solar del agua surgen como una
alternativa de bajo costo para los generadores de respaldo utilizados para el calentamiento de agua durante
los cortes de electricidad. Cuando se comparan con el costo de la energia de respaldo (por ejemplo, el diésel),
el CSA puede ser visto como aun mas competitivo. Por tanto, el analisis en esta seccién podria considerarse
como conservador.

3.6.2.6 Competitividad: Subsidio al Combustible de Calentamiento

PUNTAJE [T

El costo de la generaciéon de electricidad en Libano es $ 0,171/kWh, y la electricidad estd subsidiada
sustancialmente. Los sistemas de CSA que compensan la electricidad reducen este subsidio y por lo tanto
reducen la presion sobre las finanzas de los servicios publicos. Este es un beneficio significativo dada la actual
necesidad de apoyar subsidios a la energia ejerce presion sobre la solvencia de la compafiia eléctrica (MVV
decon et al,, 2011). Sin embargo, el mercado del calentamiento solar no capta este beneficio. En cambio, los
subsidios sirven para que el calentamiento solar sea menos competitivo que la electricidad. Debido a estos
subsidios a la electricidad, Libano obtiene una puntuacién de 0.
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3.6.3 PARAMETRO III: FINANCIAMIENTO

Puntaje

Peso Puntaje del

Parametro III: | Puntaje Indicador ponderado : Indicador

(%) (ponderado)

Calificacién de Crédito

, 5% 0.5 0.03

Financiamiento 0.70 Pais
' Acceso al Financiamiento 15% 4.5 0.68
Subtotal 20% 5.0 0.70

3.6.3.1 Calificacion de Crédito Pais

PUNTAJE |50

Libano ha experimentado un crecimiento relativamente alto del PIB en los tltimos afios, y su calificacién de
crédito ha mejorado con el tiempo. De acuerdo con las agencias de calificacion, Libano tiene un fuerte sector
bancario nacional, pero el pais tiene una carga relativamente elevada de deuda. Las calificaciones de Moody's
y S & P son B1 y B, respectivamente. Sobre la base de estas calificaciones, Libano recibe 0.5 puntos en este
apartado.

3.6.3.2 Acceso al Financiamiento

PUNTAJE

El puntaje de acceso a recursos financieros se obtuvo a través de dos medidas de la misma importancia: la tasa
de interés real, que sirve como un indicador para el precio de los préstamos que da cuenta de la inflacién; y
el crédito interno provisto por el sector bancario (como porcentaje del PIB), que servird como un indicador
de la disponibilidad de préstamos en el pais. La tasa de interés real promedio de Libano (2010-2012) es del
4%, con un puntaje de 4, y su monto promedio de crédito interno (2010-2012) proporcionado por el sector
bancario (como porcentaje del PIB) es de 174.28%, con un puntaje de 5. Esta combinacién de factores da lugar
a un puntaje del Libano de 4.5.

3.6.4 PARAMETRO IV: CLIMA DE NEGOCIOS

Peso Puntaje del Puntaje del
Parametro IV| Indicador ponderado | Indicador Indicador
(%) (bruto) (ponderado)

Indice Hacer Negocios

0,
(Doing Business) 5% 2.0 0.10
Fabricacion Nacional 3% 2.0 0.06
- Certificacién de 504 5.0 0.25
Clima de Productos
Negocios Sl Certificacion del
g 49% 0.0 0.00
Instalador
Asoc1ac1.ones 49 0.0 0.00
Industriales
Subtotal 21% 9.0 0.41
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3.6.4.1 Clima de Negocios
PUNTAJE

Libano ocupa el lugar 115 de 185 paises segin la evaluacion de Doing Business 2013. Los puntajes de los
indicadores individuales dentro del Ranking Doing Business pueden verse en el grafico a continuacién. Como
se ilustra a continuacion (Figura 17), Libano tiene un puesto relativamente alto en ciertos indicadores, como
el pago de impuestos y la obtencién de una conexion a electricidad, pero un puesto inferior en indicadores
tales como el manejo de permisos de construccién y la resolucién de la insolvencia. La puntuacién de Libano
para este indicador es de 2.

Figura 17: Ranking del indice Hacer negocios (Doing Business)
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Fuente: Banco Mundial (2013)

3.6.4.2 Fabricacion Nacional

PUNTAJE

El mercado de los colectores solares térmicos en Libano ha sido histéricamente dominado por fabricantes
extranjeros. La presencia en el mercado de importaciones comparativamente de bajo costo ha hecho que sea
dificil para los fabricantes nacionales lograr una posicién fuerte. En 2011, por ejemplo, los fabricantes
nacionales suministraron sélo el 13% del mercado, siendo los fabricantes chinos y turcos los que
suministraron la mayoria de los colectores. En la medida que el mercado libanes gane tamafio e impulso,
puede haber oportunidades para las empresas libanesas en la fabricacién de colectores o componentes.

La Metodologia de Evaluaciéon del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA)
utiliza el MVA como sustituto de lo bien posicionado que esta el pais para la fabricacion. El MVA del Libano
como porcentaje del PIB en 2012 estuvo justo por encima del 7%, lo cual es inferior a la media mundial
(~17%). Dado el MVA de Libano, el pais recibe una puntuacién de 2 para la fabricacion.
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3.6.4.3 Normasy Certificacién de productos

PUNTAJE

Libano ha estado elaborando a un ritmo constante sus normas de CSA e infraestructura de certificacion.
Normas. El Instituto Libanes de Normas (LIBNOR) adopté las normas de sistemas solares del Comité
Europeo de Normalizacion.

Pruebas. El Instituto de Investigacion Industrial del Libano (IRI) establecié un laboratorio de pruebas de
CSA con el apoyo de una subvencién del Gobierno Griego que cumple con las normas de la Comision
Electrotécnica Internacional (IEC) estandares y las Normas Europeas (EN).

Certificacidn y etiquetado. Libano ha participado activamente en la Iniciativa de Marcacién y Certificacion
de Calentadores Solares Arabes (SHAMCI), que es un esfuerzo para desarrollar un sistema de certificacién
apropiado paralaregién (Kraidy, 2013). EI IRI también esta trabajando para garantizar que su laboratorio
de pruebas de CSA sea compatible con la SHAMCI.

Debido al desarrollo de normas y pruebas nacionales de CSA, y su enfoque de certificaciones y etiquetado,
Libano obtiene una puntuacién de 5 para este indicador.

3.6.4.4 Certificacién del Instalador

PUNTAJE

No existe un programa nacional de certificacion para los instaladores en Libano. Para el programa de subsidio
solar, el LCEC desarroll6 un proceso de calificacion para instaladores solares elegibles y proveedores de
sistemas. Como se trat6 en la Seccién 1.1.2, los clientes que buscan el subsidio de US $ 200 tuvieron que
trabajar con una empresa de la lista calificada. La calificacion se otorga en base a dos criterios: El 70% de la
puntuacion se otorga en base a la calidad de la empresa (por ejemplo, trayectoria en la instalacion, referencias,
y composicidn de los equipos técnicos y de gestion de la empresa) y el 30% de la puntuacion se basa en el
desempefio de los sistemas vendidos por la empresa (Shehadeh, 2012). A partir de 2013, 57 empresas de CSA
estaban calificadas. Sin embargo, debido a que el Libano no tiene un programa o norma nacional de
certificacion del instalador, su puntuacién para este indicador es 0.

3.6.4.5 Asociaciones Industriales

PUNTAJE

Laindustria de la energia solar térmica en el pasado cre6 la Asociacion Libanesa de Industriales Solares (LASI).
Sin embargo, la asociacién no se ha mantenido activa u ocupada. A los efectos de la Evaluacion del Mercado
respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA), se supone que Libano no tiene una Asociaciéon
comercial o industrial activa. Por lo tanto, Libano no recibe ningln punto en este apartado.
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37 MEXICO Puntaje Global 3.19* /5.0

Resumen: En los ultimos cinco anos, el mercado de
CSA en México mostrd un fuerte crecimiento, con un Poblacién 117,053,750
aumento de 23% de 248 MW, a 704 MW, en 2011
(Weiss et al, 2008;. Weiss y Mauthner, 2013). El PIB US$990.7 mil
Puntaje TechScope global de México es 3.19, que sera millones
discutido en detalle en las siguientes secciones con el Energia Solar Térmica
fin de proporcionar una mayor comprensién de la ~ TotalInstalada (placa 705.5 MWth
Evaluacién del Mercado de México respecto a planay colectores de '
Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA). tubos de vacio)
Marco de Apoyo del Calentamiento Solar de Agua 1.08
Condiciones Nacionales 0.59
Financiamiento 0.63
Clima de Negocios 0.77

33 Poblacién y PIB fueron obtenidos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI Banco de informacion
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3.7.1 PARAMETRO I: MARCO DE APOYO DEL CALENTAMIENTO SOLAR DE

AGUA
Peso Puntaje del Puntaje del
Parametro I Indicador || ponderado | Indicador Indicador
(%) (bruto) (ponderado)
Metas CSA 5% 0.0 0.00
Incentivos financieros
. v o
Marco de parala 1pstala01on del 8% 5.0 0.40
Apoyoala sistema
P Pré
tecnologia de 1.08 rogramas de Préstamos 7% 5.0 0.35
. para CSA
Calentamiento Mandatos de
Solar de Agua . 5% 2.5 0.13
Construccion
Campanas de divulgacién 4% 5.0 0.20
Subtotal 29% 17.5 1.08

3.7.1.1 Metas de calentamiento solar del agua

PUNTAJE [T

La Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia de 2008 requiere que el gobierno federal "integre
los objetivos y estrategias del Plan Nacional de Desarrollo en relaciéon al uso sostenible de la energia.” Como
parte de este requisito, el Gobierno de México esta desarrollando actualmente un objetivo nacional obligatorio
para el calentamiento solar de agua como parte del Programa Nacional para el Aprovechamiento Sustentable
de la Energia o "PRONASE34", que luego se integra en los planes sectoriales especificos de México. Se espera
que el objetivo de CSA sea formalizado en marzo de 2014. Ya que un objetivo formal, atin no ha sido adoptado,
México actualmente recibe una puntuacién de 0. En marzo, sin embargo, este resultado cambiaria a 5, lo que
cambiaria la puntuacién global a 3.44.

Antes de desarrollar su objetivo nacional, México ha establecido objetivos relacionados con programas de
CSA especificos, tales como el programa IGCSA y el Programa Para La Promocién de Calentadores Solares de
Agua en México o "Procalsol”. Procalsol fue una colaboracién publico-privada que ha puesto en marcha una
amplia gama de iniciativas de desarrollo del mercado (Conae et al., 2012). El programa Procasol tenia una
meta de instalar 1.8 millones de pies cuadrados de nuevos colectores solares térmicos para el afio 2012, que
se logré antes de que expirara el programa.

3.7.1.2 Incentivos financieros para la instalacion del sistema

PUNTAJE

34Ver http://www.conuee.gob.mx/wb/CONAE/pronase_20142018
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México permite a los propietarios de sistemas de energia renovable depreciar el 100% del valor de la planta
y el equipo en el primer afio.35 Si los propietarios de sistemas no tienen suficiente apetito tributario para
implementar todo beneficio fiscal en el primer afio, la depreciacién puede trasladarse a los afios siguientes.
Los sistemas deben permanecer en funcionamiento durante al menos cinco afios después de declarar la
depreciacién (SHCP, 2013).

El Fideicomiso de Riesgo Compartido (FIRCO) es operado por el Ministerio de Agricultura de México y
proporciona subvenciones para los sistemas de energia renovable en el sector agricola. Las subvenciones
pueden cubrir el 50% del costo del sistema, hasta MXN $ 500.000 (US $ 37.173).36 El presupuesto para el fondo
proviene del Banco Mundial, el gobierno de México, y los pequefios agricultores en virtud de un plan de
inversion conjunta de riesgo compartido (Epp, 2012). Aproximadamente el 5% del mercado de la energia
solar térmica fue servido por el Fideicomiso de Riesgo Compartido en 2012 (Epp, 2013).

Como resultado de estos programas, México recibe un 5 para este indicador.

3.7.1.3 Programas de Préstamos para CSA
PUNTAJE

El Fondo Hipoteca Verde es operado por el Infonavit, una agencia independiente, cuasi publica que administra
los recursos del Fondo Nacional de la Vivienda y que también apoya aproximadamente un tercio de las
hipotecas de vivienda en el pais. El Fondo Hipoteca Verde ofrece préstamos a bajo interés para los sistemas
de CSA residenciales y otras tecnologias de conservacion, con tasas de interés tipicamente entre 4% y el 10%
(Lastras, 2012). El Fondo de Hipoteca Verde financiard aproximadamente 100.000 metros cuadrados de CSA
en 2012, o aproximadamente el 53% de la superficie total de colectores instalados ese afio (Epp, 2013).

Este programa de préstamos da a México una puntuacién de 5 para este apartado.

3.7.1.4 Mandatos de Construccion
PUNTAJE

México no ha establecido un mandato nacional de para la construccién con CSA. Sin embargo, México ha
establecido un cddigo federal de energia para los edificios. Los gobiernos subnacionales tienen flexibilidad en
cémo implementan el requisito federal y varios estados y ciudades3” han decidido adoptar mandatos de
construccidn solares como parte de la aplicacidn de los requisitos de los c6digos. Sobre la base de la existencia
de mandatos subnacionales de construccion solar, México recibe una puntuacién de 2.5.

3.7.1.5 Campaiias de divulgacion
PUNTAJE

Como se tratd en la Secciéon 2.1, el PNUD ha trabajado con los legisladores locales para desarrollar una
estrategia de difusiéon para involucrar a los actores en relaciéon con el potencial CSA en sectores clave,
incluyendo pequeias y medianas empresas (PYME), como lavanderias, tintorerias y hoteles (Srinivas, 2012).
Ademas, el proyecto IGCSA ha realizado avances en la concientizacion y el fortalecimiento de capacidades de
la industria de CSA en México mediante el desarrollo de proyectos piloto para demostrar la tecnologia de CSA
en sectores clave y la participacién de una consultoria de comunicacién estratégica para desarrollar
actualizaciones periddicas sobre las noticias de CSA en México. Finalmente, el programa IGCSA involucra

35 Ver http://www.shcp.gob.mx/INGRESOS/Ingresos_pres_gasto/presupuesto_gastos_fiscales_2013.pdf
36 Ver http://www.firco.gob.mx/Componentes%202013/bioenergia_2013/Paginas/bioenergia.aspx
37 por ejemplo, Aguascalientes, el Distrito Federal, Tabasco, Veracruz y Zihuatanejo de Azueta
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actores clave en toda la industria de CSA a través de eventos de redes y medios de comunicacién. Debido a que
México ha desarrollado varias campafas de divulgacidén, obtiene una puntuacién de 5.

3.7.2 PARAMETRO II: CONDICIONES NACIONALES

Peso Puntaje del Puntaje del
Parametro II Puntaje Indicador ponderad | Indicador Indicador
o (%) (bruto) (ponderado)
Insolacion 5% 4.4 0.22
Penetracion del CSA en el 4% 0.2 0.01
mercado
Crecimiento del ,consumo de 504 05 0.02
energia
Condiciones Crecimiento del mercado de 49 50 0.20
Nacionales 0.59 CSA
Competitividad: P.e,rlodo De 7% 20 0.14
Recuperacion
Competitividad: Subsidio al
Combustible de 5% 0.0 0.00
Calentamiento
Subtotal 30% 121 0.59

3.7.2.1 Insolacion

PUNTAJE [0

Como puede verse a partir de la Figura 18, Los Valores niveles promedio de insolacién diarios oscilan entre
6 kWh/m?2 a 7 kWh/m2 en México, con un promedio de 6.5 kWh/m2 en el pais. (Clean Center Soluciones de
Energia, 2013). Para la insolacién la puntuacion es de 4.4.

Figura 18: Radiacion Solar Horizontal Global de México (kWh/m 2/dia)
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Fuente: NREL (2003)
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3.7.2.2 Penetracion del CSA en el mercado

PUNTAJE |

En 2011, México tenia una capacidad instalada de 11.8 kWth por cada 1.000 habitantes. Aunque este valor
indica una penetracion CSA moderada, en comparacion con el valor de 268,2 kWth por cada 1000 habitantes
de Grecia en el 2011, México obtiene una puntuacién de 0.22

3.7.2.3 Crecimiento del Consumo de Energia Residencial

PUNTAJE [0

Segun las estadisticas de la AIE, a pesar de un ligero descenso en el consumo entre 2008 y 2009, el uso de
energia residencial ha aumentado de forma constante durante los dltimos cinco afios (2006-2011) (Agencia
Internacional de Energia, 2013b). En promedio, se ha incrementado en un 0.2% anual, lo que resulta en una
puntuacion de 0.5.

3.7.2.4 Crecimiento del mercado de CSA

PUNTAJE [0

En los dltimos cinco afios, el mercado de CSA en México mostré un fuerte crecimiento, de 588 MWth en 2006
a 1385 MW, en 2011 (Figura 19). La tasa media de crecimiento del mercado es del 19%, dandole a México
una calificacién de 5 para este indicador.

Figura 19: Capacidad CSA Instalada Total de México (2006-2011)
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3.7.2.5 Competitividad: Periodo De Recuperacion

PUNTAJE = 00 (<0

Costos del sistema CSA. Los costos del sistema CSA pueden variar en México. En los 25.000 programas de
techos solares térmicos, la GTZ estima que el promedio del sistema CSA residencial en México cuesta 8.900
pesos mexicanos (MXN) (US $684)38 (Infonavit, 2011). La GTZ estima que el tamafio medio del sistema sea
aproximadamente dos metros cuadrados (Epp, 2009).

Precios al por menor de la energia. En México, el gas natural (licuado y entubado) se usa tipicamente para
calentar el agua (Milton y Kaufman, 2005). Segtin la AIE, un hogar mexicano pago en promedio alrededor de
$ 30.36 por MWth (convertido a un poder calorifico bruto) de gas natural. La electricidad, por el contrario,
cuesta alrededor de $ 90.2 por MWth para los hogares mexicanos (Agencia Internacional de la Energia,
2013A).

Después de correr el andlisis RETScreen, el periodo de recuperacién para un sistema de CSA es de 8.7 afios.
Esto da lugar a un puntaje de 2.

3.7.2.6 Competitividad: Subsidio al Combustible de Calentamiento

PUNTAJE | 000

México regula los precios del gas natural mediante su vinculacién a los futuros entregados por el Henry Hub
en los Estados Unidos y la suma de una tarifa de transporte. Debido al reciente auge del gas de lutito de EEUU,
los precios de la gasolina de México han caido significativamente. Sin embargo, el suministro de gas natural
de México en realidad proviene de varias fuentes, incluyendo muchas que son mas caras, como los campos de
petréleo y gas nacionales administrados por el monopolio estatal Pemex y el gas natural licuado importado
de América del Sur y Africa. Como resultado, el gobierno mexicano esta subsidiando efectivamente el costo
del gas para los usuarios. Actualmente esto genera desafios significativos para satisfacer la demanda del
mercado - con los distribuidores mexicanos de gas que restringen el acceso a los suministros de gas natural
hasta en un 45% en un esfuerzo por hacer frente al alza de la demanda de los hogares, asi como de los usuarios
comerciales e industriales (Rodriguez, 2012).

3.7.3 PARAMETRO III: FINANCIAMIENTO

Peso Puntaje del Puntaje del

Parametro III: Puntaje Indicador ponderado Indicador Indicador
(%) (bruto) (ponderado)

Calificacion de

0,
Crédito Pais >% 2.0 0.10
Financiamiento 0.63 . Accgso .al 15% 35 0.53
Financiamiento
Subtotal 20% 5.5 0.63

3.7.3.1 Calificacion de Crédito Pais

PUNTAJE [0

México se beneficia de una baja relacion de la deuda del sector privado al PIB, precios de activos estables en
los ultimos afios, un mercado estable y rentabilidad de los bancos. Sin embargo, el pais tiene un bajo PIB per
capita, una poblacidn con ingresos relativamente bajos, preocupaciones con respecto a la capacidad de los

38 La conversion se calculé utilizando el tipo de cambio del 04 de enero de 2014
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acreedores para recuperar las garantias. Estos factores se reflejan en las calificaciones de México de Moody’s
y S & P, que son de BAA1 y BBB, respectivamente, lo que resulta en una puntuacion de 2 para este indicador
(Standard & Poors, 2012).

3.7.3.2 Acceso al Financiamiento

PUNTAJE [0

El puntaje de acceso a recursos financieros se obtuvo a través de dos medidas de la misma importancia: la tasa
de interés real, que sirve como un indicador para el precio de los préstamos que da cuenta de la inflacidn; y el
crédito interno provisto por el sector bancario (como porcentaje del PIB), que servird como un indicador de
la disponibilidad de préstamos en el pais. La tasa de interés real promedio de México (2010-2012) es del
0.33%, con un puntaje de 5, y su monto promedio de crédito interno (2010-2012) proporcionado por el sector
bancario (como porcentaje del PIB) es de 46%, con un puntaje de 2. Esta combinacién de factores da lugar a
un puntaje de México de 3.5.

3.7.4 PARAMETRO IV: CLIMA DE NEGOCIOS

Peso Puntaje del Puntaje del
Parametro IV | Indicador ponderado | Indicador Indicador
(%) (bruto) (ponderado)

Indice Hacer Negocios

0,
(Doing Business) >% 0 0.20
Fabricacion Nacional 3% 5.0 0.15
Clima de 0.90 Certificacién de Productos 5% 3.0 0.15
Negocios Certificacion del 4% 50 0.20
Instalador
Asociaciones Industriales 4% 5.0 0.20
Subtotal 21% 22.0 0.90

3.7.4.1 Clima de Negocios

PUNTAJE [ 20000

México ocupa el lugar 48 de 185 paises segin Doing Business 2013. Los puntajes de los indicadores
individuales dentro del Ranking Doing Business pueden verse en la Tabla 39 a continuacién. México tiene un
puesto alto para ciertos indicadores, como la resolucidén de la insolvencia y el manejo de permisos de
construccidn, pero un puesto mucho menor, para indicadores tales como conseguir electricidad y el registro
de la propiedad. Juntos, la puntuacién de México para esta seccidn es 4.
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Tabla 39: México- Ranking de Doing Business

Apertura de un negocio 36
Manejo de permisos de construccion 36
Obtencion de suministro eléctrico 130
Registro de la Propiedad 141
Obtencion de crédito 40
Proteccidon de los inversionistas 49
Pago de Impuestos 107
Comercio transfronterizo 61
Cumplimiento de contratos 76
Resolucién de la Insolvencia 26

3.7.4.2 Fabricacion Nacional
PUNTAJE

Los fabricantes nacionales, como Médulo Solar, asi como los fabricantes extranjeros estan activos en el
mercado de CSA mexicano. La determinacidn del Valor Agregado por la Manufactura de un pais (MVA) es ttil
porque este indicador puede ser utilizado como un barémetro de qué tan desarrollado esta el sector
manufacturero del pais. E1l MVA de México como porcentaje del PIB en 2012 fue de aproximadamente 18%,
inferior ala media de los paises en desarrollo (~21%), pero ligeramente superior a la media mundial (~17%).
Debido al fuerte MVA de México, este obtiene una puntuacioén de 5 en esta seccion.

3.7.4.3 Certificacion de Productos
PUNTAJE

México ha estado elaborando a un ritmo constante sus normas de CSA y e infraestructura de certificacion.

Normas: La Sociedad Mexicana de Normalizacién y Certificacion (NORMEX39) ha publicado normas y
metodologias de prueba para sistemas de energia solar térmica (por ejemplo, la NMX-ES-004-
NORMEX-2010 40 ). EL programa de créditos Hipoteca Verde , que se ha utilizado para financiar una
proporcion significativa de los sistemas de CSA en México, también requiere que los sistemas de CSA
se adhieran a un conjunto especifico de normas que gestiona la CONUEE (Comisién Nacional para el
Uso Eficiente de la Energia) conocido como el DTESTV (Dictamen Técnico de Energia Solar Térmica en
Vivienda).*! Las normas DTESTV son mas rigurosas que las normas Normex.

Pruebas: El PNUD patrociné recientemente la creacion de las nuevas instalaciones del laboratorio
pruebas en Ledn Guanajuato, que llevara a cabo las pruebas de certificacion nacionales basados en la
norma de calidad DTESTV. Este nuevo laboratorio complementa la red de tres laboratorios de pruebas
solares existentes en México.

Como resultado de sus normas y la infraestructura de pruebas, México un puntaje de 3.

39 Ver http://www.normex.com.mx
40 Ver http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5138268&fecha=12/04/2010
41 Ver http://www.conuee.gob.mx/procalsol/dictamen_procalsol.pdf
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3.7.4.4 Certificacion del Instalador
PUNTAJE

Las normas laborales nacionales y el organismo de certificacién de México, CONOCER#2 han publicado
normas para las competencias laborales requeridas para instaladores de energia solar térmica, que han sido
inscritas en el Registro Nacional de Estandares de Competencia.3 El estado federal de Aguascalientes esta
poniendo a prueba la certificacidn, con el apoyo del Infonavit y la agencia de cooperacién técnica alemana
(GIZ). Tras el piloto, se prevé que la certificacion sera obligatoria para todos los instaladores que trabajen en
proyectos de vivienda financiados por el Infonavit. Siete estados federales adicionales estan explorando la
certificacion de otros 150 instaladores. La existencia de normas nacionales de instalacién solar recibe una
puntuacion de 5.

3.7.4.5 Asociaciones Industriales
PUNTAJE

La organizacién de fabricantes renovables, FAMERAC ( Fabricantes Mexicanos en las Energias Renovables
A.C**) representa activamente los intereses de la industria de la energia solar térmica. México recibe un
puntaje de 5.

42 Consejo Nacional de Normalizacidén y Certificacién de Competencias Laborales
43 Ver http://www.conocer.gob.mx/seccionesExtras/comites/pdf/avisos_48.pdf
44 Ver http://famerac.org/
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CONCLUSION

La Metodologia TechScope de Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua
(CSA) pretende abordar la necesidad de una herramienta publica y replicable para evaluar el entorno propicio
para la CSA en varios paises. Este informe utiliza la Metodologia TechScope de Evaluacién del Mercado
respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) y la herramienta TechScope de analisis del
Mercado de CSA para caracterizar los entornos favorables de CSA en los cinco paises del proyecto IGCSA:
Albania, Chile, India, Libano y México. El analisis de los paises del proyecto IGCSA incluy6 una combinacién de
investigacidon de fuentes primarias, entrevistas con los actores nacionales, y un proceso de revisiéon que
incluyd tanto a expertos internacionales como a directores de programas nacionales. Los expertos
proporcionaron informacién tanto sobre la metodologia de evaluacion, asi como sobre la herramienta de
acompafiamiento. Los andlisis resultantes proporcionan una vision general de las condiciones actuales del
mercado de CSA en cinco paises geograficamente diversos. Al mismo tiempo, los andlisis proporcionan una
prueba del concepto para un marco analitico estandar, que puede ser utilizado en el futuro para
transversalizar la investigacion y el desarrollo de estrategias de CSA.

Se seleccionaron y ponderaron los indicadores y en respuesta a la retroalimentacién de un panel de mercados
internacionales de CSA. En la mayoria de los casos, los indicadores que han sido seleccionados estan
disponibles al publico e incluyen a la mayoria de los paises del mundo. En algunos casos, sin embargo, los
datos de indicadores pueden no estar disponibles y los analistas nacionales tendran que identificar los proxies
apropiados. Por ejemplo, los datos del mercado de CSA recolectados por el SH&C de la AIE pueden estar
disponibles solo para los mercados mas establecidos y pueden no estar disponibles para los mercados que
estan empezando a surgir. Sin embargo, en el caso de que deban utilizarse los datos de proxy, es importante
seflalar que las puntuaciones globales desarrolladas para cada pais no estan pensadas como un juicio de valor.
Al contrario, pretenden ser una forma de organizar el andlisis de las oportunidades y desafios de CSA de una
manera estandarizada.

El sistema de puntuacién proporciona una oportunidad para identificar rapida y facilmente las areas de
fortaleza en los mercados nacionales y areas que pueden requerir exploracidn adicional. Los desarrolladores
pueden utilizar los resultados, por ejemplo, para centrar su atencién en temas especificos en la evaluacién de
las oportunidades del desarrollo del proyecto. Los formuladores de politica pueden utilizar los puntajes para
identificar areas de intervencidn de la politica - o para identificar los desafios del mercado que pueden estar
fuera del alcance de la formulacién de politicas nacionales de energia. Las puntuaciones también permiten
que los actores puedan comparar facilmente como han evolucionado las condiciones del mercado y de
politicas en diferentes direcciones o han convergido entre paises. Dicho de otra manera, el principal beneficio
de la herramienta es organizar la informacidon CSA con el fin de tomar decisiones estratégicas informadas en
el contexto de cada pais - en lugar de crear un sistema de ranking nacional de CSA. Al determinar las
intervenciones de la politica sobre la base de este andlisis, es importante tener en cuenta que es dificil de
definir "mejores practicas" universales, ya que lo que es mejor variara de un pais a otro basandose en los
objetivos de las politicas y condiciones nacionales. Lo que puede ser considerado una mejor practica para un
pais de altos ingresos con bajos gastos de combustible para el calentamiento, puede variar de lo que se
considera una mejor practica para un pais de bajos ingresos con los altos gastos en combustible para el
calentamiento.
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La Evaluacién del Mercado respecto a Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua (CSA) también podria ser
utilizada en el futuro para evaluar los programas y politicas de CSA. La Evaluacion podria llevarse a cabo al
inicio de un proyecto para identificar areas de interés y podria llevarse a cabo una vez mas a la finalizacién
del proyecto con el fin de evaluar el impacto y el avance. Por ejemplo, la Evaluacién podria identificar que el
CSA es altamente competitivo con los combustibles convencionales de calentamiento en un determinado pais,
y que el marco de politicas para apoyar el CSA es fuerte. Sin embargo, si el crecimiento del mercado sigue
siendo bajo, y no hay esfuerzos de difusion, los responsables politicos nacionales pueden decidir que seria
adecuado un ambicioso esfuerzo de difusién. Del mismo modo, los responsables politicos que identifican que
el CSA atin no es competitivo y que el marco politico apoya al CSA, podrian crear nuevos incentivos para apoyar
el crecimiento del CSA para alcanzar objetivos de politica nacional. Tales evaluaciones podrian llevarse a cabo
para apoyar a nuevos programas nacionales o internacionales, como los apoyados por el Fondo para el Medio
Ambiente Mundial, y también podrian ser utilizadas para establecer los cimientos de enfoques orientados a la
accion, como las Acciones de Mitigacion Nacionalmente Apropiadas (NAMA por sus siglas en inglés) para
tecnologias de calentamiento solar del agua.*s

De cara al futuro, el PNUMA y sus socios continuardn buscando oportunidades para crear productos de
conocimiento para apoyar las estrategias de CSA en todo el mundo y difundir las lecciones aprendidas y las
mejores practicas de los cinco proyectos IGCSA y mas alla.

45Las NAMA son conjuntos de politicas y acciones con las que los paises se comprometan a fin de reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero. Las NAMA se introdujeron por primera vez como concepto durante la Conferencia de
Cambio Climatico de las Naciones Unidas en Bali en 2007. El concepto se ha refinado en procesos internacionales
posteriores. Una lista actualizada de las NAMAs que han sido presentadas por los gobiernos nacionales para su
consideracion de financiacion se puede encontrar aqui: http://www4.unfccc.int/sites/nama/SitePages/Home.aspx
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ANEXO |

RESUMEN DE LOS RESULTADOS
TECHSCOPE POR PAIS
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ALBANIA

Parametro y Peso ponderado del
Parametro Ponderado (en %) Indicador \ Indicador (en%) del | | Albania Albania
del Puntaje Total Puntaje Total (Bruto) | | (Ponderado)
Metas CSA 5% 0.0 0.00
I. Marco de Inc?ntlvos fllnanaer.os para 8% 0.0 0.00
Apoyo ala la instalacion del sistema
Tecnologia de 29 Programas de Préstamos 0
Calentamiento para CSA 7% >0 0.35
Solar de Agua Mandatos 5% 5.0 0.25
Campafias de divulgacion 4% 5.0 0.20
Subtotal 29% 0.80
Insolacién solar 5% 2.2 0.11
Penetracién del CSA en el 4% 04 0.02
mercado
Crecimiento Solar Térmico:
Crecimiento del Consumo 5% 4.2 0.21
I1. Condiciones 30 c de. Er}erzctglaSRlesuiTe'n Clél .
nacionales Fecimiento Sotar termico: 4% 5.0 0.20

Crecimiento del CSA
Competitividad: Periodo De

L 7% 4.0 0.28

Recuperacion

Competitividad: Subsidio al

Combustible de 5% 0.0 0.00

Calentamiento
Subtotal 30% 0.82
1L Calificacién de Crédito Pais 5% 0.5 0.03
Financiamiento 20 AC,CeSO y cos.to el 15% 3.0 0.45

Financiamiento
Subtotal 20% 0.48
Hacer Neg9c1os (Doing 50 3.0 0.15

Business)

IV. Clima de 21 Capacidad de Manufactura 3% 4.0 0.12
Negocios Certificacion de Productos 5% 4.0 0.20
Certificacion del Instalador 4% 0.0 0.00
Asociaciones Industriales 4% 0.0 0.00
Subtotal 21% 0.47
TOTAL 100 100% 2.56
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CHILE

Parametro y Peso ponderado del Puntaie Chil
Parametro Ponderado (en %) Indicador Indicador (en%) del Chile (Pon d]era do)
del Puntaje Total Puntaje Total (Bruto)
Metas CSA 5% 0.0 0.00
Incentivos financieros
I. Marco de para la instalacion del 8% 5.0 0.40
Apoyo a la sistema
Tecnologia de 29 Programas de 0
Calentamiento Préstamos para CSA 7% 0.0 0.00
Solar de Agua Mandatos 5% 0.0 0.00
Campatias de 4% 5.0 0.20
divulgacion
Subtotal 29% 0.60
Insolacion solar 5% 2.2 0.11
Penetracion del CSA en 4% 0.0 0.00
el mercado
Crecimiento Solar
Térmico: Crecimiento 50 48 0.24
del Consumo de
Energia Residencial
IL Condiciones Crecimiento Solar
.nacionales 30 Térmico: Crecimiento 4% 5.0 0.20
del CSA
Competitividad:
Periodo De 7% 3.0 0.21
Recuperacion
Competitividad:
Subsidio al
0,
Combustible de S SHY (0229
Calentamiento
Subtotal 30% 1.01
CmﬁmaaonﬁeCﬁmno 50 40 0.20
I11. Pais
Financiamiento 20 Acceso y costo del
S 15% 35 0.53
Financiamiento
Subtotal 20% 0.73
Hacer Neg.ocms (Doing 50 50 025
Business)
Capacidad de 39 40 012
Manufactura
V. Chm.a de 21 Certificacion de 50 40 0.20
Negocios Productos
Certificacion del 4% 0.0 0.00
Instalador
Asoc1ac1.ones 4% 5.0 0.20
Industriales
Subtotal 21% 0.77
TOTAL 100 100% 3.11
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INDIA

Peso ponderado

Parametro y : Puntaje Puntaje
7 : del Indicador :
Parametro Ponderado (en %) Indicador (en%) del Puntaje India
del Puntaje Total : J (Ponderado)
Total
Metas CSA 5% 5.0 0.25
Incentivos financieros
I. Marco de para la instalacion del 8% 5.0 0.40
Apoyo ala sistema
Tecnologia de 29 Programas de 0
Calentamiento Préstamos para CSA 7% >0 0.35
Solar de Agua Mandatos 5% 2.5 0.13
Campafias de 4% 5.0 0.20
divulgacion
Subtotal 29% 1.33
Insolacién solar 5% 3.9 0.20
Penetracion del CSA en 4% 01 0.00
el mercado

Crecimiento Solar
Térmico: Crecimiento

0,
del Consumo de Energia 5% 43 0.05
. Residencial
H'If;(:ril:lllcalﬁe r;es 30 Crecimiento Solar
Térmico: Crecimiento 4% 5.0 0.20
del CSA
Competitividad: P.e'rlodo 7% 40 0.28
De Recuperaciéon
Competitividad:
Subsidio al Combustible 5% 0.0 0.00
de Calentamiento
Subtotal 30% 0.89
Calificacion ,de Crédito 50 20 0.10
I11. Pais
Financiamiento 20 A to del
cFeso y co§ oce 15% 3.5 0.53
Financiamiento
Subtotal 20% 0.63
Hacer Negf)aos (Doing 50 2.0 0.10
Business)
Capacidad de o
Manufactura Sl .0 0.12
IV. Cllm.a de 21 Certificacion de 50 40 0.20
Negocios Productos
Certificacion del 4% 5.0 0.20
Instalador
Asoc1ac1.ones 4% 5.0 0.20
Industriales
Subtotal 21% 0.82
TOTAL 100 100% 3.64
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LIBANO

Parametro y Peso ponderado

: Puntaje
Parametro oPonderado (e_n Indicador GERIICadon : Libano Ll’ban]o
%) del Puntaje (en%) del Puntaje
(Bruto) | | (Ponderado)
Total Total
Metas CSA 5% 5.0 0.25
Incentivos financieros
I. Marco de Apoyo a para la Siri;stt;zﬂla:ién del 8% 5.0 0.40
la Tecnologia de 29 Programas de
Calentamiento Solar , 7% 5.0 0.35
I Préstamos para CSA
Mandatos 5% 2.5 0.13
Campanas de 4% 5.0 0.20
divulgaciéon
Subtotal 29% 1.33
Insolacidn solar 5% 3.3 0.17
Penetracion del CSA 4% 17 0.07
en el mercado
Crecimiento Solar
Térmico: Crecimiento 50 50 025
del Consumo de
Energia Residencial
1L Condiciones Crecimiento Solar
nacionales 30 Térmico: Crecimiento 4% 5.0 0.20
del CSA
Competitividad:
Periodo De 7% 4.0 0.28
Recuperacion
Competitividad:
Subsidio al
Combustible de Sl 0.0 0.00
Calentamiento
Subtotal 30% 0.97
Callflcacul))r;i(:e Crédito 50 05 0.03
I1I. Financiamiento 20 AEesE G5 Gl
. . 15% 4.5 0.68
Financiamiento
Subtotal 20% 0.70
Hacer Negocios
(Doing Buiiness) 5% 20 0.10
Capacidad de
M:nufactura e 2.0 0.06
IV. Clim'a de 21 Certificacion de 50 5.0 0.25
Negocios Productos
Certificacion del 4% 0.0 0.00
Instalador
Asoc1ac1'ones 4% 0.0 0.00
Industriales
Subtotal 21% 0.41
TOTAL 100 100% 3.40
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MEXICO

Peso ponderado

Parametro u del Indicador

Puntaje

Parametro Ponderado (en %) Indicador México México

(en%) del Puntaje

del Puntaje Total (Bruto)| | (Ponderado)

Total
Metas CSA 5% 0.0 0.00
Incentivos
financieros para la 0
I. Marco de Apoyo a instalacion del 8% 50 040
la Tecnologia de sistema
Calentamiento Solar 29 Programas de
. 7% 5.0 0.35
de Agua Préstamos para CSA
Mandatos 5% 2.5 0.13
Campatias de 4% 5.0 0.20
divulgacion
Subtotal 29% 1.08
Insolacion solar 5% 4.4 0.22
Penetracion del CSA 4% 0.2 0.01
en el mercado
Crecimiento Solar
Térmico: Crecimiento 50 0.5 0.02
del Consumo de
Energia Residencial
1L Condiciones Crecimiento Solar
.nacionales 30 Térmico: Crecimiento 4% 5.0 0.20
del CSA
Competitividad:
Periodo De 7% 2.0 0.14
Recuperacion
Competitividad:
Subsidio al
0,
Combustible de S Uiy Uy
Calentamiento
Subtotal 30% 0.59
Callflc.acwn’de 50 20 0.10
. N Crédito Pais
III. Financiamiento 20 Acceso v costo del
A 15% 3.5 0.53
Financiamiento
Subtotal 20% 0.63
Hacer Negocios o
(Doing Business) 5% 40 0.20
Capacidad de 3% 5.0 015
Manufactura
V. Cllm.a de 21 Certificacion de 50 3.0 0.15
Negocios Productos
Certificacion del 4% 5.0 0.15
Instalador
Asociaciones
0,
Industriales 4% 50 0.20
Subtotal 21% 0.70
TOTAL 100 100% 3.19
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ANEXO 11

VISION GENERAL DE LOS PROYECTOS
IGCSA
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En este anexo se ofrece un resumen mas detallado del proyecto IGCSA, tanto en sus dos componentes
principales (La Gestion Global del Conocimiento y Componente de Redes y EI Componente de Programas de
cada Pais) que se implementé con el apoyo del PNUD y sus socios. En la introduccién del anexo a continuaciéon
se presenta un resumen del proyecto en general, incluyendo una descripciéon de los subcomponentes del
proyecto. Cada una de las siguientes secciones ofrece una descripciéon de como se llevo a cabo el proyecto en
cada pais.

Titulo del Proyecto:

Iniciativa de Transformacién y Fortalecimiento del Mercado Global de Calentamiento Solar de Agua (IGCSA)
Nombre Corto:

Proyecto Global de Calentamiento Solar del Agua (proyecto IGCSA)

Ambito geografico:
Global

Organizacion ejecutora del proyecto:

El proyecto general se lleva a cabo conjuntamente por el PNUMA y el PNUD, el PNUD es el principal organismo
de ejecucion del FMAM y el responsable de la ejecucion nacional en 5 paises. La DTIE del PNUMA es la agencia
de co-ejecucion con responsabilidad sobre la gestién global, supervisién y asistencia técnica global del
proyecto.

Resumen del proyecto

Estd generalmente compuesto por colectores térmicos solares, calentadores de agua solares que
proporcionan una forma sencilla, rentable y medios sostenibles de calentamiento del agua para uso doméstico
y otros. Ademas de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero, el calentamiento solar del agua
(CSA) ofrece una serie de beneficios potenciales para las personas y los gobiernos que buscan reducir su
dependencia de los combustibles fésiles. En los paises donde la demanda de energia esta superando la
capacidad, el CSA puede reducir la presidn sobre el sistema nacional de energia y disminuir la contaminacién
producida por fuentes de energia convencionales. Los beneficios econdémicos incluyen mayores
oportunidades de empleo y la creacién de pequefias y medianas empresas de CSA. El desarrollo de dichas
empresas podria, a su vez, dar lugar a una mejora de la calidad del producto.

Impulsar el Calentamiento Solar del Agua a Escala Global

Financiado por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM), el objetivo de este proyecto es acelerar la
comercializacién global y la transformaciéon del mercado sostenible de los calentadores solares de agua,
reduciendo asi el uso actual de la electricidad y los combustibles fdsiles para la obtencion de agua caliente. Se
basa en las tasas alentadoras de desarrollo de mercado ya obtenidos en algunos paises con programas del
FMAM y busca ampliar aiin més el mercado en otros paises con buen potencial CSA donde parecen existir los
requisitos previos para la captacién del mercado.
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LOS COMPONENTES DEL PROYECTO

El proyecto consta de dos componentes:

© El Componente Gestion del Conocimiento Global y de Trabajo en Red
© El Componente de Programas de cada Pafs.

COMPONENTE 1: LA GESTION DEL CONOCIMIENTO GLOBAL (CG) Y EL
TRABAJO EN RED

Lainiciacion efectiva yla coordinacion de las necesidades de apoyo especificas de cada pais y la mejora
del acceso de expertos nacionales a informacién de punta, apoyo técnico, capacitacion y experiencias
y lecciones internacionales aprendidas.

Este componente CG esta siendo ejecutado por el PNUMA y una red de socios para facilitar la co-coordinacion,
apoyo técnico oportuno y profesional para actividades de CSA especificas de cada pais. El componente CG esta
analizando y difundiendo informacién sobre las lecciones aprendidas y las "mejores practicas”, facilita el
intercambio de informacién y la creacién de redes entre paises y, por ultimo, sirve como un catalizador para
estimular e iniciar la transformacién sostenible del mercado de CSA en diferentes paises del programa del
FMAM a nivel mundial.

El PNUMA y la Asociacién Internacional del Cobre, uno de los principales socios del proyecto, han lanzado un
portal web integral para los profesionales de la energia solar térmica: www.solarthermalworld.org . Esta
herramienta web para la gestion del conocimiento actiia como una referencia mundial inica de la energia
solar térmica. Ofrece la informacién mas reciente sobre noticias y antecedentes sobre el crecimiento del
sector de la energia solar térmica internacional, el sitio cubre programas de incentivos, politicas, tendencias
tecnolégicas y andlisis de mercado. El portal también ofrece un calendario de eventos y noticias
internacionales relacionadas con el CSA, asi como "webinars", seminarios y talleres web interactivos.

El PNUMA esta ejecutando el componente de gestion del conocimiento en estrecha cooperacién con cuatro
socios regionales, el Observatoire Méditerranéen de 1'Energie (OME), la Organizacion Latinoamericana de
Energia (OLADE), la European Solar Thermal Industry Federation (ESTIF), y el Regional Center for Renewable
Energy and Energy (RCREEE).

COMPONENTE 2: (PROGRAMAS PAIS DEL PNUD)

Las condiciones basicas establecidas para el desarrollo de un mercado de CSA tanto en el lado de la
oferta como el de la demanda, propicio para las metas globales de transformaciéon del mercado que
tiene el proyecto.

Este componente se centra en la superacion de las barreras y las actividades de apoyo necesarias a nivel
nacional para estimular el desarrollo sostenible del mercado de CSA. Constara de varios programas pais
paralelos, que se espera sean administrados localmente bajo la modalidad de ejecucién nacional del PNUD
(NEX), pero bajo la supervision general y el apoyo técnico proporcionado por el componente de global de GC.

SUBCOMPONENTES DEL PROYECTO

Las experiencias internacionales, los analisis del sector y de las barreras, asi como las consultas internas
realizadas en los paises candidatos como parte de la fase de preparacién del proyecto, han indicado que las
necesidades tipicas de apoyo a nivel de pais se pueden agrupar en cinco subcomponentes especificos, que
pueden adaptarse y afinarse a las necesidades especificas de cada pais participante.

Estos subcomponentes son los siguientes:
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SUBCOMPONENTE 2.1

Los productos y actividades de este subcomponente sensibilizaran a los formuladores clave de la politica
nacional sobre los beneficios del CSA y evaluaran la viabilidad de estimular y facilitar el didlogo en los paises
participantes sobre las posibles medidas politicas para acelerar el crecimiento del mercado de CSA. Entre
estas medidas, encontramos el desarrollo y la adopcién de las normas de construccién favorables para el CSA,
asf como diferentes incentivos financieros y fiscales directos e indirectos. Mientras que los fondos del FMAM
pueden utilizarse para apoyar la evaluacién y el desarrollo de estas politicas de incentivos financieros y
fiscales, se espera que el financiamiento para su implementacidn real provenga del pais participante.

Las actividades que se realizaran a nivel nacional bajo este subcomponente también apoyaran el desarrollo y
la adopcién de esquemas de control de la calidad, certificacion y etiquetado voluntarios u obligatorios y
fortalecer la capacidad local para su implementacién y aplicacion efectiva. Como se destaca ya antes, el
abastecimiento del mercado con productos de buena calidad y en consecuencia asegurar una experiencia
positiva con la tecnologia es esencial para el crecimiento sostenible del mercado. Los sistemas de control de
calidad que se desarrollaran son, en la medida posible, trat6 de armonizar con los esquemas internacionales
aplicables y las mejores practicas. A menudo, en este sentido puede ser aconsejable tener un enfoque
escalonado. El esquema de control de calidad consiste tipicamente en las normas de productos (la seguridad,
el desempefio y durabilidad), una metodologia para las pruebas y un procedimiento de certificaciéon. Segin
corresponda, también puede crear un comité consultivo de representantes de la industria para promover la
participacion.

SUBCOMPONENTE 2.2

Los productos y las actividades de este subcomponente seran sensibilizar a los usuarios finales especificos
sobre los beneficios, factibilidad econdmica y otras caracteristicas que influyen en una decisién de compra
positiva. La industria de CSA en la mayoria de los paises consiste en empresas relativamente pequeifias, tipo
PYME, que tienen dificultades para poner en marcha por si mismas campafias de promocion sisteméticas y
efectivas. Como actor neutral del mercado, el proyecto puede compartir costos de esfuerzos de marketing del
sector privado mediante la promocion de informacion confiable imparcial para los usuarios finales
especificos, incluidos los beneficios financieros y ambientales de la tecnologia, una lista de proveedores e
instaladores etc. La campafa puede ser transmitida por television, radio y medios impresos, folletos de
eventos, al basarse, en la medida de lo posible, en lo ya disponible o desarrollar materiales conjuntamente con
otros paises a través del componente de Gestion Global del Conocimiento. También utilizara las expresiones
ya existentes en el pais para promover el CSA, en lugar de solicitar fondos para nuevas expresiones.

Hay que tener en cuenta que, especialmente en los mercados emergentes, la promocion de sistemas de CSA
tendra que competir con la promocién de los bienes de consumo, tales como la electroénica, o los autos de
segunda mano, que se encuentran en un rango de precios/inversion similares. Dominara la publicidad de estos
bienes de consumo y, en vista del mercado de masas, las instituciones financieras pueden estar mas
interesados para desarrollar esquemas de financiamiento para la adquisicidn de estos bienes para un mercado
mas pequefio que financiar pequefias inversiones en los sistemas de CSA. La posibilidad de vender las ventajas
de los sistemas de CSA, especialmente los que compiten con bienes de consumo alternativos, a los posibles
beneficiarios, y la movilizacion de los bancos para financiar estos sistemas, seran uno de los componentes mas
importantes de la aceleracion del mercado. Por lo tanto, se da gran énfasis para desarrollar e implementar
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fuertes programas de sensibilizacion y sélidas campafas de marketing para construir una asociacion fuerte
con las instituciones financieras.

SUBCOMPONENTE 2.3

Este subcomponente sensibilizard a las instituciones financieras locales y otros actores clave, como los
proveedores locales, empresas eléctricas, etc. en las oportunidades de financiamiento del CSA y fortalecera su
capacidad para estructurar y presentar productos nuevos o aplicar productos existentes de financiacién u
otros modelos de entrega, tales como Empresas de Energia Solar especificas o modelos de empresa publica,
que se espere que sean atractivos para los usuarios finales especificos - promoviendo asi la demanda.

Mientras que los recursos financieros del FMAM se buscan principalmente actividades tipo de asistencia
técnica, en algunos paises habra una necesidad de utilizar algunos de los recursos del FMAM como incentivos
para la prueba inicial y compartir riesgos de los mecanismos financieros propuestos, atrayendo asi a las
entidades financieras a que entren en el mercado de financiamiento del CSA. Para la fase 1, la cantidad
asignada para este proposito se limita a USD 1.5 millones en total con el fin de probar algunos de los esquemas
aplicables en dos paises participantes (Chile y México). Para mas detalles acerca de los modelos de
financiamiento del consumidor y de entrega promovidos por el proyecto, as{ como sobre las necesidades de
sensibilizacion y fortalecimiento de la capacidad prevista para las entidades financieras locales, consulte los
documentos de los programas nacionales presentados como anexos a este documento del proyecto.

SUBCOMPONENTE 2.4

Con el fin de desarrollar el mercado de CSA, la cadena de suministro local debe desarrollarse en paralelo. Se
trata de un proceso equilibrado, en el que el aumento de la demanda del mercado debe ir acompafiado con la
disponibilidad de productos de calidad decente, y con ella, una infraestructura de instaladores
suficientemente capacitados.

Los productos y las actividades de este componente fortaleceran la capacidad de los fabricantes para mejorar
la calidad y disefio de su producto, asi como la habilidad para los negocios de la cadena de distribucién para
ofrecer una mejor calidad y servicios mas atractivos para el usuario final. Cuando aplique, se promovera la
cooperacion con fabricantes extranjeros. El establecimiento de un sistema de formacién y certificacién para
la formacién y el apoyo real de los instaladores de CSA esta previsto sea uno de los principales productos y
actividades de este componente.

La falta de técnicos debidamente capacitados para instalar y mantener sistemas de energia solar térmica
puede, en general, convertirse en una barrera clave para el crecimiento. Esto es particularmente relevante
para el principal segmento del mercado de viviendas unifamiliares, ya que los instaladores pueden actuar
decididamente como tomadores de decisiones. Si los instaladores conocen sistemas de energia solar térmica,
pueden motivar a potenciales usuarios para comprarlos. Si ellos no estan capacitados especificamente, pueden
desalentar a los consumidores o incluso proporcionar una instalacién pobre, con un impacto negativo sobre
la funcionalidad del sistema y en la imagen de la tecnologia.
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SUBCOMPONENTE 2.5

Basandose en los resultados y lecciones aprendidas de las actividades llevadas a cabo bajo los anteriores sub-
componentes y de las necesidades de apoyo adicionales identificadas durante la ejecucién del proyecto, el
propdsito de este componente es asegurar que el apoyo adicional requerido pueda institucionalizarse y esté
disponible para apoyar el crecimiento sostenible del mercado de CSA también después del proyecto. Si bien
se espera que las acciones requeridas en el lado de la politica sean abordadas en el componente 2.1, este
componente se centrara en un mayor fortalecimiento de capacidad, la promocién del mercado,
fortalecimiento de la cadena de suministro y de las necesidades de financiacién. Ademas, se facilitara la
recopilacidn, andlisis y difusion de los resultados y las lecciones aprendidas del proyecto con el fin de servir a
la replicacion, asi como la entrada necesaria para el componente global de la gestion del conocimiento.

Los resultados especificos de este componente pueden incluir:

El marco y las modalidades de presentacién de informes para los sistemas de vigilancia del mercado
de CSA establecidos y que contintian después del final del proyecto;

Materias CSA cada vez mas incluidas en los planes de estudio de las instituciones educativas
académicas y de otra indole;

Una asociacion Comercial CSA establecida, un Centro de Asesoria Empresarial o entidad similar, que
pueda seguir sirviendo como punto focal para otras actividades promocionales de CSA sobre una base
auto sostenible;

Cuando aplique, una mayor elaboracidén, movilizacién de recursos para la continuacién de los
mecanismos de apoyo financiero necesarios;

El seguimiento y evaluaciones programadas del proyecto; y

El informe final del programa general del pais finalizado y difundido, la compilacién y el analisis de las
experiencias y lecciones aprendidas en la promocién del mercado nacional en cuestién.

Los subcomponentes comunes discutidos anteriormente se adaptaron a las circunstancias especificas de cada
pais participante del proyecto y han, por lo tanto, sido descritos sélo en términos generales.
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Duracion del proyecto: Desde septiembre 2009 hasta febrero 2015
Presupuesto del proyecto: FMAM: $1,000,000

Celebrar Memorandos de Entendimiento con entidades publicas, como el Municipio de
Tirana, que ayudo a asegurar la cooperacion entre el PNUD y el gobierno municipal. Por
ejemplo, el MDE ayud6 a asegurar la asistencia técnica prestada por el PNUD sobre cdmo
incorporar las recientes obligaciones solares en las normas locales y llevar a cabo
actividades de capacitacion para el personal local y también ayud6 a asegurar que la
Municipalidad de Tirana confirme el acuerdo de costo compartido para los proyectos piloto
seleccionados.

Ampliar el alcance del proyecto para incluir otras medidas de eficiencia energética de la
construccién, aumento el interés del socio local en el proyecto.

La Sensibilizacién y eventos de arranque del proyecto piloto ayudaron a aumentar la
conciencia publica sobre el CSA. Proporcionar una oportunidad para que el publico vea un
sistema de CSA después de que se instald y aprenda directamente de los participantes del
proyecto piloto sobre los beneficios del sistema ayud6 a mejorar la conciencia publica, en
ultima instancia, llegar a todos, desde los responsables politicos de alto nivel a los
propietarios de los edificios publicos. Fue especialmente importante contar con
representantes de la comunidad de donantes que participen en los eventos, no sélo para
aumentar la visibilidad del proyecto, sino para motivar a otros a emprender iniciativas
similares en el pafs.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), con el apoyo del Fondo para el Medio
Ambiente Mundial (FMAM), apoya al Gobierno de Albania en el aumento de la cuota de energia solar térmica
en la matriz energética del pais. El PNUD esta trabajando en cooperacidn con el Ministerio de Economia,
Comercio y Energia (METE) y el Ministerio de Medio Ambiente, Bosques y Administracion del Agua (MEFW),
para facilitar la instalacidn de 75.000 m2 de superficie de colectores y alcanzar ventas anuales de 20.000 m?2
al final del proyecto. Se espera que el sector de CSA siga creciendo incluso después de que el proyecto llegue
a su fin, alcanzando una capacidad total instalada de 520.000 m2 para el afio 2020. Ademas, el proyecto tiene
como objetivo lograr mas del 80% de satisfaccion del cliente entre los clientes que compran sistemas de CSA
a través del programa. El objetivo es proporcionar productos de alta calidad con un buen servicio post-venta.

Antes del proyecto, a partir de 2005, Albania habia instalado un total de 33.000 m2 de superficie de colectores.
En 2005 el sector de CSA de Albania tuvo una tasa de crecimiento del 5%. El sector también era conocido por
variar la calidad de los productos, y arrojé resultados mixtos en la satisfaccion del cliente.

Con el fin de alcanzar las metas y objetivos de largo plazo del proyecto de acelerar el desarrollo del mercado
sostenible de calentamiento solar del agua en Albania, el proyecto esta apoyando las intervenciones politicas,
la prestacion de asistencia técnica a nivel del gobierno central y local, y la entrega de fortalecimiento de
capacidades especificas y sensibilizacién sobre las actividades en varios actores. El proyecto esta forjando
nuevas alianzas estratégicas y estd trabajando con varios socios nacionales e internacionales.

Ajunio de 2013, el proyecto facilitd la instalacidn de casi 40.000 m2 de nueva capacidad de CSA que representa
mas de la mitad del impacto final esperado del proyecto (directos e indirectos posteriores al proyecto). Como
resultado, la capacidad CSA instalada acumulativa ha alcanzado 122.165 m2.
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Las siguientes secciones detallan el avance del proyecto hasta el momento.

UN MARCO PROPICIO INSTITUCIONAL, LEGAL Y NORMATIVO

El proyecto ha logrado avances significativos en la creaciéon de un entorno propicio para el CSA. El proyecto
fue decisivo en la redaccién y posterior aprobacion de la reciente Ley de Fuentes de Energias Renovables.

Ademas, en prevision de la nueva ley, el PNUD trabajé con el sector publico y municipal en la redaccién de
unas "Normas para Fuentes de Energia Renovable (RES, por sus siglas en ingles) en los edificios publicos." Las
normas incluyen la adopcién de obligaciones de energia solar térmica para los nuevos edificios ptblicos y
aquellos sometidos a reformas importantes. Con la aprobacién de la ley RES, el proyecto sigue apoyando y
amplia los esfuerzos de aplicacidon.

Paralelamente, el proyecto apoyé al METE en el desarrollo del Plan de Accién Nacional de Energias Renovables
de Albania (2012-2020) y sigue apoyando la implementacidon del plan.

El proyecto también ha ayudado a mejorar la comunicacion y los procesos de toma de decisiones a través de
cinco ministerios mediante la celebracion de varias mesas redondas.

SENSIBILIZACION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

El segundo gran objetivo del proyecto era crear conciencia y aumentar la capacidad de los usuarios finales
especificos y profesionales del sector de construccion en la consideracion y la integracion de sistemas de CSA
en diferentes tipos de edificios.

El proyecto hizo grandes avances en el cumplimiento de este objetivo a través de la divulgacién, educacién y
un enfoque significativo en la formacion.

Divulgacion

El PNUD, en colaboracion con el gobierno, ha realizado eventos de lanzamiento de proyectos piloto de CSA
recientemente instalados en Thethi y Tirana y eventos promocionales para aumentar la conciencia publica
sobre el CSA en zonas aisladas y turisticas. Entre los participantes habia representantes de los medios de
comunicacion, empresas, ONGs, el gobierno local y central y la academia. Ademas, el PNUD y el gobierno
lanzaron dos semanas de campafia de sensibilizacién en las principales ciudades costeras de Albania que
promovieron los beneficios de la tecnologia de CSA y su potencial para contribuir a la conservacién de energia
y la mitigacién del cambio climatico. El proyecto también estd trabajando en un documental corto para
mostrar las experiencias de los participantes del sector publico y privado que instalaron sistemas de CSA
durante el programa piloto.

Capacitacion

El proyecto ha apoyado varios Centros de Formacion Vocacional (VTC, por sus siglas en inglés) y Colegios
Profesionales en el desarrollo de nuevos planes de estudio para la formacion de profesionales en la instalacion
y mantenimiento de paneles solares para agua caliente. El proyecto elaboré los manuales de capacitaciéon y
capacité a los instructores de estos cursos. Ademas, el proyecto ha instalado quipos de demostracion en seis
VTC para ofrecer mas oportunidades practicas de aprendizaje.

El proyecto también ha trabajado con expertos internacionales y nacionales sobre las pruebas y certificacion
para desarrollar un curso de formacién hecho a la medida con el Instituto Harry Fultz en Tirana en las sobre
pruebas del sistema de CSA. Veintitrés instructores, fabricantes, importadores y otros ingenieros y
estudiantes interesados han participado en el curso.

El proyecto ha establecido una base de datos para los productores, importadores e instaladores de sistemas
de CSA.
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El PNUD también ha realizado diversos cursos de formacidn y actividades de fortalecimiento de capacidades
sobre el CSA. Se han capacitado a 68 arquitectos, ingenieros y otros profesionales del sector de la construccion;
173 estudiantes de las universidades politécnicas de Albania; 46 instaladores de sistemas CSAy 5 productores
nacionales de sistemas CSA; y 25 representantes de los medios para aumentar su capacidad sobre los
beneficios de la energia solar.

Por otra parte, el proyecto ha introducido una herramienta de CSA de calculo/software dirigida a aumentar la
conciencia sobre los beneficios financieros de la utilizacién de energia solar para el calentamiento de agua a
la que se puede acceder en: http://www.ccalb.org/index.php?pg=details&id=131&cid=9.

FINANZAS E INVERSION

Como se menciono en la seccién 1.1.2, Albania no tiene incentivos fiscales especificos o mecanismos de apoyo
financiero para promover CSA. Sin embargo, el Gobierno solicit6 recientemente la asistencia del PNUD en el
establecimiento de un mecanismo de apoyo financiero a las energias renovables, incluyendo la solar. Por lo
tanto, el proyecto ha centrado sus esfuerzos en ofrecer financiamiento para sistemas CSA en los edificios
publicos y privados. El proyecto establecié un programa de pequefias donaciones, co-financiado parcialmente
por el PNUD, que se utilizé para instalar CSA en algunos edificios publicos de mas uso intensivo de agua
caliente en Tirana, Thethi, Petrela y Preza. Estos incluyeron a centros de salud publica, centros sociales y
refugios. El proyecto también ha llevado a cabo muchos estudios de factibilidad y técnicos del CSA para
edificios publicos especificos. En 2013, se instalardn 10 sistemas de CSA en edificios del sector publico.

Ademas, el proyecto esta trabajando con el sector privado y ha apoyado varios estudios de factibilidad para
los edificios industriales y de servicios. En 2012, el PNUD y el Programa de Pequefias Donaciones del FMAM
proporcionaron 11 casas de huéspedes con CSA en la zona turistica de Theth.

CERTIFICACION Y CONTROL DE CALIDAD

Antes del proyecto, no existian normas, certificaciones especificas o mecanismos de control de calidad del CSA
en Albania. Como se menciond en la Seccién 1.4, el proyecto estd proporcionando un importante apoyo a
Albania en la elaboracion de sus normas y la construccidn de infraestructura de certificacién y la garantia de
que estén en consonancia con las normas internacionales y de la UE.

El proyecto ha ayudado a establecer relaciones con varias instituciones para proporcionar experiencia técnica
en programas de certificacién y normas de calidad incluyendo el Consorcio Suizo NFRAS, que proporcionara
asistencia técnica a los hoteles, los miembros de la Asociacion de Turismo de Albania y productores albaneses
de CSA.

Como se discutié en la Seccién 1.4, el PNUD también ha ayudado al Centro de Pruebas Solares de Albania a
establecer relaciones y asegurar la asistencia técnica de las instalaciones de pruebas internacionales como el
Instituto de Ingenieria Térmica Solar de Stuttgart (SWT) con sede en Stuttgart, Alemania, asi como el Centro
de Pruebas SPF de Suiza.

Ademas, el proyecto esta colaborando con el Banco Europeo de Reconstruccién y Desarrollo (BERD) y la
Agencia de Desarrollo de Inversiones de Albania (AIDA) a través de su Asesor de Servicios para Proyectos de
Empresas (BAS, por sus siglas en inglés) para apoyar a los fabricantes albaneses de CSA en el cumplimiento
de las normas de certificacion europeas, en particular la Solar Keymark. Sobre la base de estas reuniones, el
proyecto esta explorando la posibilidad de cofinanciar los esfuerzos de los fabricantes para probar y certificar
sus productos.

Ademas, el proyecto esta trabajando para comprender mejor el desempefio técnico y financiero de los
sistemas de CSA mediante la supervision de 20 sistemas residenciales y tres grandes sistemas instalados en
tres zonas climaticas. El proyecto esta recogiendo datos sobre el consumo de agua caliente y de electricidad.
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Esta informaciéon ayudara a informar a las especificaciones técnicas de los sistemas de CSA futuros y
potenciales incentivos financieros.

ESTADO DEL PROYECTO

Sobre la base de una solicitud del Gobierno, el proyecto ha solicitado un afio de extensidn sin costo para ayudar
a Albania en el disefio y el establecimiento de un mecanismo de apoyo financiero para el calentamiento de
agua solar. Mientras tanto, el proyecto sigue realizando sus actividades y esta trabajando para
institucionalizar el apoyo prestado por el proyecto PNUD-FMAM.

Las actividades, informes y materiales de promoci6n se publican y estan disponibles en la pagina Web del
Programa de Cambio Climatico del PNUD ( www.ccalb.org) En el marco del proyecto de CSA y la pagina de
Facebook (https://www.facebook.com/undpccp.albania). Como se menciond en la seccién 1.1.5, el proyecto
también esta trabajando en un documental corto para mostrar las experiencias de los participantes del sector
publico y privado del programa piloto. Por otra parte, contintian los esfuerzos para desarrollar una red de
expertos de CSA de los sectores publico y privado en la regién mediterranea y encontrar sinergias entre los
donantes que contribuyen a la promocidn del CSA en Albania.

Ademas, el proyecto esta trabajando en la transicién de sus responsabilidades de monitoreo del mercado de
CSA a la Agencia Nacional de Recursos Naturales (NANR, por sus siglas en inglés) -el proyecto ha estado
monitoreando el crecimiento en el mercado residencial y comercial de CSA desde 2010 y se espera que esta
actividad continde hasta 2025. Ademas, el proyecto esta trabajando para establecer una asociacion local de
energia solar térmica para abogar por las necesidades de la industria una vez que el proyecto llegue a su fin.

Durante los ultimos afios, el proyecto se centrara en:

La implementacién de proyectos de demostracion para impulsar la instalacién de CSA en las
instalaciones publicas/municipales de mas consumo intensivo de agua caliente.

Implementar un esquema de costo compartido de Inversiones de Pequefias Donaciones y asistencia
técnica adicional a los usuarios finales de alto consumo de energia en el sector industrial y turistico.
Proporcionar asistencia técnica al METE para redactar los reglamentos relacionados con un posible
"Fondo de Inversion para la Eficiencia Energética (EE) y Energia Renovable (RE)" con el fin de avanzar
en la aplicacion de la ley de Fuentes de Energia Renovables y aumentar la inversion en EE y RE.
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Fecha: Septiembre 2009 a diciembre 2014
Financiamiento: FMAM: $ 1.500.000; Cofinanciacion: $1,831,500

Los créditos fiscales pueden impulsar los mercados, pero también se enfrentan a limitaciones.
La Ley N° 20.365 estableci6 el primer incentivo de Chile para el desarrollo de CSA, que era un
crédito fiscal para los desarrolladores que instalen energia solar térmica. Los desarrolladores,
sin embargo, pueden no tener suficiente apetito tributario para monetizar los créditos fiscales.
Aunque el crédito fiscal impulsé el crecimiento del mercado, su estructura también restringio
la gama de empresas que podrian aprovecharla.

La dindmica politica y el paisaje politico en Chile crean desafios y oportunidades. Hubo
demoras en el lanzamiento del proyecto GSWH en Chile. Durante este tiempo se aprobd la Ley
N°20.365. Esto cambi6 significativamente el entorno propicio para el CSA y afecté al proyecto
GSWH. Por otra parte, en 2010, se cre6 el Ministerio de Energia y se produjo un cambio en el
personal del gobierno que también cambid el énfasis que el mercado CSA recibi6 dentro del
gobierno.

Existe la necesidad de fortalecer la capacidad técnica de la industria solar térmica en Chile, y
la falta de capacidad técnica ha sido un desafio para el crecimiento del mercado. Como
resultado, se ha producido una mayor dependencia de la experiencia internacional en el
mercado.

El proyecto IGCSA comenzé en septiembre de 2009 y esta programado que cierre a finales de diciembre de
2014. El proyecto recibié $ 1.5 millones en financiamiento a través del PNUD y el Fondo para el Medio
Ambiente Mundial (FMAM). Los fondos del FMAM fueron emparejados por financiamiento adicional de $
1.831.500 de los gobiernos de Chile y de las instituciones que participan en este proyecto.

El proyecto ha apoyado la aceleracidn del CSA en Chile en asociacidn con el gobierno y otros actores. En 2006,
habia 6.700 m2 de superficie de colectores de CSA instalados en Chile. El objetivo del proyecto es acelerar y
sostener una tasa de crecimiento de 45% para el mercado de CSA en Chile con el fin de lograr un objetivo de
35.700 m?, y establecer y mantener unas ventas anuales de 11.000 mz2. El proyecto prevé que la mayor parte
de este crecimiento serd en el sector residencial, que representa el 80% de la expansidn total de la capacidad.
El proyecto también estableci6 un objetivo a largo plazo del crecimiento del mercado de 1.000.000 m2 de
superficie total de colectores instalados hasta el 2020.

Para el 2011, el pais habia superado la meta del proyecto de llegar a 35.700 m2 de capacidad de CSA instalada
y a partir de 2012 el pais tenia un area total de colectores instalada de 93.883 m2. De acuerdo con los
documentos del proyecto, a partir de junio de 2013, el proyecto habia facilitado la instalacién de 26.360 m?
de capacidad instalada de CSA. Ademas, dadas las tasas de crecimiento, anteriores y actuales, es probable que
el proyecto vaya a alcanzar su objetivo de acelerar y sostener una tasa de crecimiento del 45% para el mercado
de CSA en Chile (Figura 2).

UN MARCO PROPICIO INSTITUCIONAL, LEGAL Y NORMATIVO

Uno de los principales objetivos del proyecto es fortalecer un marco institucional, juridico y normativo
propicio para apoyar el CSA. Como se discutid en la Seccion 1.1 el gobierno aprobd la Ley N2 20.365 en agosto
de 2009, que establecié un crédito fiscal para las empresas de construccién que podria aplicarse a los costos
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de instalacion del CSA en nuevos hogares. El crédito fiscal estara en vigor durante cinco afios (2013) y el
gobierno destiné US $ 300 millones para financiar el incentivo. La exencidn fiscal se lanzé en 2010 y cambi6
significativamente el contexto en el que el proyecto estaba operando y desde 2009 a 2010 las instalaciones de
CSA crecieron de 28.159 m2a 39.079 m2. Como resultado, el proyecto ajusto su enfoque de ayudar al gobierno
en el desarrollo de un marco legal para pasar a apoyar la aplicacion de la Ley a través del apoyo a la instituciéon
responsable, las actividades de promocién y capacitacion.

A medida que la ley ha sido desplegada, el proyecto ha llamado la atencién sobre las limitaciones en el disefio
e implementacion y elabord propuestas para modificar la ley que incluyen la ampliacién del periodo de
tiempo, la ampliacidn de la cobertura de la exencién de impuestos a individuos y hogares e incorporar algunos
elementos obligatorios tales como la certificaciéon obligatoria de los sistemas solares térmicos instalados. En
esta etapa, el Gobierno adn tiene que tomar una decisién sobre la propuesta.

La Ley 20.365 del 2009 ofrece incentivos financieros para la instalacién de sistemas de CSA en la forma de
exencidn para las empresas que instalan sistemas de CSA. Sin embargo, la ley expira a finales de 2013, y no
esta claro si el Congreso aprobara una prorroga.

SENSIBILIZACION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

El proyecto ha centrado la mayor parte de sus esfuerzos en la formacion, el fortalecimiento de capacidadesy
el desarrollo de productos de conocimiento.

El proyecto contraté a un experto internacional en energia solar térmica internacional para desarrollar
materiales técnicos y de capacitacion sobre CSA. Hasta el momento, se ha elaborado un manual de Formacién
de Especialistas Técnicos Solares. A junio de 2013, se estaban desarrollando dos manuales técnicos para el
Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano y la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC). Los
expertos también estaban desarrollando herramientas técnicas que ayudan a los constructores a incorporar
el CSA en las primeras etapas de disefno y construccién de edificios. El proyecto esta trabajando para integrar
estas herramientas en los programas de disefio, como AutoCAD.

Ademas, los expertos internacionales han capacitado a personal de las oficinas regionales del Ministerio de
Vivienda y Desarrollo Urbano y docentes de 11 escuelas técnicas en diferentes regiones del pais. Durante el
segundo semestre de 2013, el proyecto llevara a cabo capacitaciones para la Superintendencia de Electricidad
y Combustibles (SEC).

FINANZAS E INVERSION

Como se menciond en la Seccién 1.1 y 2.1, la aprobacién de la Ley N© 20.365 cambi6 significativamente el
contexto del proyecto. El proyecto trat6 de establecer un mecanismo financiero centrado en el usuario final,
especificamente en los usuarios residenciales que proporcionaria una linea de financiacién para la compra,
venta e instalacién y servicio postventa de sistemas solares térmicos. Sin embargo, la idea obtuvo poco interés
y ningun postor respondio a la licitacion.

El proyecto ha propuesto recientemente un nuevo incentivo financiero en colaboracién con el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo (MINVU), que seria independiente del crédito fiscal. El mecanismo se centrara en el
desarrollo de un proyecto piloto de CSA para vivienda existente de interés social. El proyecto instalara 1 o 2
sistemas de energia solar térmica centralizados de 20 a 40 unidades de vivienda social. E1 MINVU
implementara esta actividad con el objetivo de establecer un nuevo mecanismo financiero. Con base en los
resultados del proyecto piloto, a partir de 2016, los sistemas de energia solar térmica se podrian instalar hasta
en 5.000 hogares a un costo de US $ 2.500 por hogar por un total de US $ 12.5 millones. Este proyecto piloto
fue aprobado por el PNUD en junio de 2013 y si tiene éxito, el MINVU proporcionara la financiacién para este
mecanismo.
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CERTIFICACION Y CONTROL DE CALIDAD

En términos de apoyo al desarrollo de un sistema de certificaciéon o de control de calidad, el proyecto se ha
centrado en la creacion de capacidades, el desarrollo de materiales y programas de capacitacidn, el disefio de
proyectos de alta calidad y el desarrollo de herramientas técnicas que incorporan el CSA en las primeras
etapas del disefio de edificios.

ESTADO DEL PROYECTO

El proyecto estd programado que termine el 31 de diciembre de 2014. Durante el tltimo afo el proyecto se
centrard en el pilotaje del mecanismo financiero con el MINVU y buscando una extensiéon de la exencién
tributaria bajo la Ley N° 20.365. También seguira concientizando, fortaleciendo la capacidad y capacitando
los posibles usuarios finales CSA en el sector publico y privado con el objetivo de fortalecer la certificacién y
el control de calidad de los sistemas de CSA.
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Periodo del Proyecto: Noviembre 2008 a marzo 2013
Presupuesto del proyecto: FMAM - $ 1000000

Gestion De Proyectos

El Director Nacional del Proyecto que lideré a la Unidad de Gestién del Proyecto fue también
un Secretario Adjunto en MNRE. Esto aseguré una coordinacién eficaz con las politicas del
MNRE y la aplicacidn del programa de CSA.

Debe haber un especialista en documentacién en el equipo o una iguala para mejorar la calidad
de los productos del conocimiento y la difusiéon de dichos productos. REVISAR CONTEXTO:
Iguala también puede ser traducido como anticipo de honorarios, sirve para retener a
profesionales en su trabajo.

Comunicacion

La comunicacién entre los 5 proyectos GSWH podria haber mejorado. Inicialmente hubo
buena comunicacién y el compromiso entre los paises, sin embargo, mientras avanzaba esto
disminuy6 considerablemente. Se podria haber hecho mas para fomentar esta comunicacion.
Sin embargo, todavia existe una oportunidad para recopilar las experiencias de los proyectos
y compartirlos con socios, entre los paises y desarrollar una plataforma para el compromiso
continuo.

Fortalecimiento de Capacidades de los Instaladores

El apoyo post-venta sigue siendo bastante débil. Por lo tanto, en futuros proyectos debe
enfatizarse la formacion de los trabajadores semicalificados y calificados.

Incentivos Financieros

El subsidio y préstamos a bajo interés fueron eficaces en el aumento de las ventas de sistemas de CSA.
Sin embargo, no debe continuarse con la subvencion de capital del 30% ya que podria dar lugar a
distorsiones del mercado. En cambio, se debe aplicar una depreciacién acelerada de la subvencién de
capital para reducir las posibilidades de distorsion del mercado.

Sector Industrial: El apoyo financiero, incluyendo la depreciacién acelerada y la subvencion de capital
se debe continuar para fomentar y catalizar las instalaciones CSA en el sector industrial.

Modelo de Empresa de Servicios Energéticos (ESE)

La falta de crédito es una barrera clave para el desarrollo de proyectos ESE. El financiamiento de una
institucion financiera o un socio de capital era esencial.

Las ESE de CSA son las mas adecuadas para las industrias que ejecutan sus propias lineas de
produccion y necesitan ayuda en la mejora de su eficiencia energética.

Se deben tomar medidas para reducir los riesgos de la integracién del CSA con la maquinaria y los
procesos existentes, y debe hacerse rapidamente para minimizar el tiempo de inactividad de
fabricacion.

El proyecto IGCSA del PNUD-FMAM buscaba establecer un entorno normativo favorable, crear la demanda
del mercado y fortalecer la cadena de suministro del mercado de CSA en la India. Un objetivo principal del
proyecto era contribuir a la consecucion de los objetivos de CSA de la India mediante la adopcion del
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objetivo de la instalacién de 2 millones de m2 de area de colectores al cierre del proyecto para ayudar al
MNRE a alcanzar su meta acumulada de 7.000.000 m2 de CSA al el final del 11ve Plan Quinquenal.
Especificamente, el objetivo del proyecto era eliminar las ineficiencias de la cadena de suministro, crear
conciencia de los beneficios de los sistemas de calentamiento de agua con energia solar, y refinar y replicar
programas de incentivos de CSA eficaces en todo el pais (MNRE, 2012b).

UN MARCO INSTITUCIONAL, LEGAL Y NORMATIVO PROPICIO

El crecimiento en el mercado de CSA de la India es el resultado de las politicas, objetivos e incentivos
establecidos por el Gobierno de la India a través de la JNNSM y el apoyo proporcionado por el PNUD. A partir
de marzo de 2013, el proyecto del PNUD habia facilitado la instalacion de 2.4 millones de m2 de superficie de
colectores. Entre octubre de 2008 a marzo de 2013, la capacidad instalada de CSA crecié en 4.560.000 m2 de
superficie de colectores para un area total de colectores de 7.11 millones de m2. En comparacién con una
linea de base de 2.55 millones de m?, la superficie total de colectores del pais se ha mas que duplicado en 5
afios. Se estima que el proyecto contribuyé a 52% de este crecimiento total.

Ademas, el proyecto apoy6 el desarrollo de un marco legal y regulatorio més fuerte para promover CSA a nivel
estatal y local. Veintiséis de los 28 estados de la India han adoptado reglamentos que requieren la instalacién
de CSA en edificios funcionales. El grado en que se implementan y cumplen estos mandatos varia entre las
distintas jurisdicciones. EI PNUD inici6 dos estudios para comprender mejor los problemas de aplicaciéon y
ejecucion, incluyendo La Elaboracion de Politicas y Regulaciones del Sector de Promocidén de Sistemas CSA 'y
La Promocion de Sistemas de CSA en Politicas de Empresas de Servicios Publicos y Regulacion. Con base en
los resultados de estos estudios, el proyecto prestd apoyo a ocho estados (Gujarat, Andhra Pradesh y Tamil
Nadu, Kerala, Bangalore, West Bengal, Bhopal y Chandigarh) para fortalecer la aplicacion y el cumplimiento
de los mandatos de construccién con CSA, asi como el marco regulatorio general (PNUD-GEF, 2013).

SENSIBILIZACION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

Un objetivo importante del proyecto del PNUD era sensibilizar y fortalecer la capacidad de los diversos
usuarios finales sobre de CSA. Los esfuerzos de sensibilizacién fueron dirigidos a residentes, instituciones
publicas, empresas, profesionales del sector de la construccién, politicos, financieros, fabricantes e
instaladores.

El proyecto desarrolld mas de 25 productos de conocimiento e informes incluyendo 10 informes de estudio
que fueron elaborados y resumidos en fasciculos, que incluyeron estudios de casos, evaluaciones del potencial
de CSA en segmentos industriales seleccionados y la informacién sobre las politicas de apoyo, reglamentos y
financiacion. El proyecto también ha desarrollado directrices para la instalacion de sistemas en los edificios
de varios pisos, manuales de referencia para el sector de la hospitalidad, y manuales de capacitaciéon para
instaladores y consultores locales. Los manuales de capacitacion del instalador fueron traducidos a nueve
idiomas locales diferentes.

Sobre la base de estos productos de conocimiento, se realizaron programas de sensibilizacién y capacitacién
en todo el pais. Se realizaron treinta y dos programas de sensibilizacion dirigidas a los sectores nacionales de
la hospitalidad, la salud e industriales. Un total de 27 capacitaciones de instalaciéon de CSA se completaron
entre ellos cuatro de formacion de formadores certificados adicionales en instilaciones CSA, cuatro para
constructores y arquitectos, cuatro para consultores locales, y diecinueve para los instaladores. En total, el
proyecto capacit6 a 77 instructores y mas de 450 instaladores fueron capacitados.

El proyecto también llevé a cabo una amplia campafia de difusién para llegar al sector residencial. En 30
pequefias ciudades del pais, carteles promovieron el uso del CSA. Para garantizar que los usuarios finales
tengan la mas exacta y actualizada informaciéon sobre el programa de CSA, se lanzé un sitio web
(www.solarwaterheater.gov.in ). El sitio web incluye informacién sobre CSA en general, los incentivos
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financieros del programa y las instrucciones sobre cémo acceder a la subvencidn o préstamo en condiciones
favorables, y una lista de los fabricantes y los certificados de sus proveedores asociados y redes de servicio,
incluyendo los datos de contacto, entre otros temas. Ademas, se cred una linea telefénica de ayuda gratuita
para responder preguntas especificas de los usuarios finales sobre el CSA y el programa de CSA. Se utilizé
campafia de SMS para publicitar la linea telefénica de ayuda gratuita, que resulté en un aumento de las
personas que llaman. La Federacion Solar Térmica de la India (STFI) también comenz6 a publicar un boletin
mensual llamada InSolTherm Times para dar a conocer la evoluciéon del mercado de CSA.

FINANZAS E INVERSION

El PNUD apoyé el desarrollo de los incentivos financieros establecidos en la JNNSM, influenciando en gran
medida el crecimiento en el mercado de CSA en la India. El PNUD patrocin6 los estudios, Disefio e
Implementacion de Nuevos Mecanismos de Financiamiento e Instrumentos de Promocion de CSA en la India 'y
Fortalecimiento de capacidades en el sector de del financiamiento y para empresas de servicios publicos y
reguladores, que informan sobre la elaboracion de los incentivos financieros, incluyendo los subsidios y
préstamos en condiciones favorables. Ademas, sobre la base de los informes, el PNUD explord los mecanismos
de financiacién innovadores, tales como el registro de proyectos en el marco de los mecanismos de desarrollo
limpio (MDL), utilizando los ingresos para apoyar los servicios posventa y garantias de rendimiento durante
la vida util de los sistemas de CSA instalados bajo la JNNSM (MNRE, 2012b).

Los estudios también condujeron al desarrollo de un modelo de empresa de servicios energéticos (ESE) para
acelerar el crecimiento en el mercado industrial de CSA. EI PNUD puso a prueba dos unidades industriales de
CSA que utilizan la ESE para instalar, poseer, operar y prestar servicios de calentamiento de agua a Soya Koya
Steering Limited (sistema con capacidad de 35.000 LPD) a Sriperumpudur, TN y para Wheels India Ltd
(sistema de capacidad de 105.000 LPD) en Padi, Chennai. Ademas de la subvencién o préstamo concesional al
que las ESE podian acceder bajo la JNNSM, el proyecto proporcioné mas fondos para cubrir el 15% del costo
total de los proyectos. En el marco del proyecto, la ESE proporcionara servicios de calentamiento de hasta
cinco afios y de ahi en adelante el CSA y sus operaciones seran entregados al usuario comercial, sin costo
alguno. El usuario industrial paga una cantidad fija mensual a la ESE y a cambio la ESE satisface las
necesidades industriales de CSA de los usuarios. Como resultado del cambio de fueloil al calentamiento solar
de agua, los costos mensuales costos de calentamiento de agua de los usuarios han disminuido en un 50%
(MNRE, 2012b; PNUD-GEF, 2013).

CERTIFICACION Y CONTROL DE CALIDAD

El proyecto del PNUD trabajo con el MNRE para mejorar el control de calidad del sector del CSA en la India.
Basado de los hallazgos de varios proyectos de productos del conocimiento, el MNRE estableci6é un conjunto
minimo de requisitos técnicos para la instilacion de sistemas de CSA y calidad obligatoria y requisitos de
normas para equipos de CSA. Los requisitos son obligatorios para cualquier fabricante proveedor que
participe en el programa de CSA. Ademas, el proveedor también debe ofrecer una garantia de desempefio de
cinco afios. De acuerdo con los documentos del proyecto, estos nuevos requisitos resultaron en una mayor
satisfaccion del cliente y ayudaron a aumentar las instalaciones en un 10% durante 2010-2011.
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La incorporacién del trabajo del proyecto directamente en el Ministerio responsable puede
ser una estrategia importante parala alineacién de las actividades del proyecto con el trabajo
y las actividades del Ministerio.

La combinacion de préstamos a bajo interés y pequefios subsidios puede tener un impacto
significativo en el desarrollo del mercado - incluso sin mandatos de construccion.

La combinacidn de un enfoque significativo en los canales de difusidn tradicionales con
nuevas e innovadoras asociaciones de redes de actores (por ejemplo, ingenieros y
arquitectos) puede tener un impacto significativo en la sensibilizacién de los consumidores
y el impulso del mercado.

El proyecto IGCSA se implement6 desde 2008 al 2013 y recibié $ 1 millon de financiamiento a través del PNUD
y el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM). Los fondos del FMAM fueron emparejados por
financiamiento adicional de $ 2.1 millones de los gobiernos de Espaiia, Suecia y Grecia.

Se considera que el proyecto ha sido altamente exitoso en apoyar la aceleraciéon del CSA en Libano en
asociacion con el gobierno y otros actores. Antes de que comience el proyecto, habia 74.7 MW, (106.000 m2)
se capacidad instalada de CSA en el 2005, con 11 MW, afadidas en ese afo. El mercado habia crecido
histéricamente a una velocidad anual del 10 al 15%. El proyecto establece una meta de instalar 133 MW,
(190.000 m?) durante el transcurso del proyecto, y establecer y mantener un crecimiento anual de 35 MW,
(50.000 m?). El proyecto también establecié un objetivo a largo plazo del crecimiento del mercado para llegar
a 735 MWth hasta el 2020.

Como se discutio en la Seccion 1.2.4, el mercado de CSA ha crecido rapidamente desde 2005, y Libano ha
superado tanto el objetivo de crecimiento anual y el objetivo general establecido por el proyecto. El mercado
de CSA ha demostrado ser resistente y ha continuado creciendo a pesar de las perturbaciones politicas
regionales (por ejemplo, la guerra en la vecina Siria). Esta seccién proporciona detalles adicionales sobre la
experiencia y los resultados del proyecto.

UN MARCO INSTITUCIONAL, LEGAL Y NORMATIVO PROPICIO

El equipo del proyecto con el apoyo del PNUD-FMAM se basé fisicamente en el Centro Libanés para la
Conservacion de la Energia (LCEC, por sus siglas en inglés). El LCEC fue creado en 2002 como una entidad
financiera y administrativamente independiente que opera bajo la supervisién directa del Ministro de Energia
y Agua. La incorporacion del proyecto dentro del LCEC permitié que el proyecto coordine directamente con
los socios dentro del Ministerio de Energia y Agua y dentro del BDL y para asegurar que los objetivos del
proyecto se armonicen con las decisiones de politica. El papel del proyecto dentro del LCEC también ayudara
a asegurar que los impactos posteriores al proyecto se sostengan.

Cuando se inici6 el proyecto, no existian mecanismos de politicas especificos para apoyar los sistemas de CSA
en Libano. Durante el proyecto, el equipo del proyecto apoyé el desarrollo tanto del programa de préstamo de
bajo interés para CSA y el subsidio desde la etapa de concepto hasta su aprobacién final, y luego trabajé con
el MEW para implementar el programa de subsidios.

SENSIBILIZACION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

El proyecto apoy6 directamente y financi6 iniciativas de divulgacion y educacién para crear conciencia e
interés por el CSA.
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Como se discutid en la Seccién 3.4.1.5, el proyecto ayudé a lanzar una campaifia de publicidad a nivel
nacional a través de la prensa, la television, la radio y los canales de medios sociales.*¢ El Ministerio de
Energia y Agua estd poniendo en marcha una campafia de seguimiento basada en el éxito de la primera.
Una encuesta reciente realizada por AMER Nielsen en nombre del proyecto mostré que el 94% de la
poblacién conoce sobre el calentamiento solar del agua y el 85% de los encuestados estan dispuestos a
instalar una unidad de CSA.

El proyecto del PNUD ha firmado un memorando de entendimiento con la Orden Libanesa de Ingenieros
con el objetivo de sensibilizar a este sector importante, fomentando la instalacién de 1000 CSA en los
hogares de ingenieros y arquitectos en los préximos dos afios.

El proyecto mantiene una pagina web y correo electrénico de noticias, y co-organiza el Foro Anual de
Energia de Beirut. El equipo del proyecto también ha organizado y participado en una amplia gama de
eventos nacionales e internacionales, webinars y talleres con el fin de fortalecer la capacidad de la
industria y de los formuladores de politicas, apalancar recursos adicionales, y conectar a los actores de la
industria.

FINANZAS E INVERSION

Larespuesta a la demanda de financiamiento de los sistemas de CSA ha sido una historia de éxito del proyecto.
Como se mencioné anteriormente, el proyecto estuvo directamente involucrado en el desarrollo no sé6lo del
programa de préstamos de CSA, sino también del programa mas amplio de préstamos NEEREA. En total, se
han financiado a través de NEEREA aproximadamente $ 87.700.000 de ddlares en proyectos de eficiencia
energética y energia renovable, de los que se designé $ 20 millones para CSA en 2012. BDL planea apoyar un
adicional de $ 150 millones en financiamiento a bajo interés con sus socios de los bancos comerciales en 2014,
de los cuales se espera que $ 27- $ 30 millones sean para el calentamiento solar del agua.

CERTIFICACION Y CONTROL DE CALIDAD

El equipo del proyecto mantiene una base de datos actualizada de los instaladores, distribuidores y
fabricantes de CSA. Al inicio del proyecto, habia aproximadamente 20 empresas activas. El nimero de
empresas ya se ha expandido a 140 empresas del sector. Con el fin de apoyar a este sector de rapida evolucidn,
el equipo del proyecto estuvo directamente involucrado en la concepcién y el apoyo a la normas de calidad y
certificacion de la infraestructura CSA que se estd aplicando actualmente. Esto incluy6 apoyo para las normas
obligatorias de CSA que fueron adoptadas y en el desarrollo de los criterios de calificacion que LCEC ha
utilizado para aprobar la elegibilidad de empresas que reciben el subsidio de $ 200. El equipo del proyecto
también proporcion6 apoyo técnico al IRI durante el establecimiento exitoso de la instalacion de pruebas de
CSA.

46 Ver http://www.youtube.com/watch?v=Y0iLygXHVYQ y http://www.youtube.com/watch?v=_M3VqYne5XY
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Duracion del proyecto: 2009- 2013
Presupuesto del proyecto: FMAM-780.000

Los programas GSWH proporcionan un "plano” para apoyar a los paises a abordar barreras
al desarrollo del mercado de CSA. Aunque, en general exitoso, es esencial adaptar los
programas y enfoques al contexto unico de los mercados CSA de cada pais. Se recomienda
que el Programa CSA clasifique no s6lo las barreras, sino también las condiciones especificas
de cada pais y el contexto. Esto seria de gran ayuda para hacer las experiencias de los paises
mas comparables, la mejora de la capacidad de los paises para compartir las mejores
practicas y aplicarlas a sus mercados individuales.

El establecimiento de un amplio apoyo de las partes interesadas y ganarse a los actores clave
del mercado es esencial para lograr el éxito. En algunos casos, el proyecto GSWHP en México
claramente tuvo éxito en esto, estableciendo relaciones soélidas con los actores
gubernamentales e internacionales para apoyar o implementar programas de
financiamiento robustos. En otros casos, como en el desarrollo de mecanismos de control de
calidad con actores de la cadena de suministro, los resultados se han retrasado o sufrido de
otro modo debido al apoyo inadecuado de las partes interesadas o la incapacidad para
mediar las preocupaciones de los interesados.

El financiamiento es esencial para el crecimiento del mercado de CSA, aunque no siempre
esta claro cudl es la mejor forma de aplicar el financiamiento internacional (como los fondos
del FMAM) para apoyar el desarrollo de estructuras financieras robustas. En paises como
México, con grandes mercados financieros, no es factible el uso del financiamiento directo
del FMAM para aumentar el acceso al capital de inversion (por ejemplo, a través de un fondo
rotatorio) o para reducir los costos de capital disponible (por ejemplo, fondos de garantia,
mitigacion de riesgos, etc.). En cambio, es mas eficaz utilizar los fondos especificos del FMAM
para fortalecer la aplicacién del sistema de financiamiento previsto. Esto se puede lograr,
por ejemplo, mediante el desarrollo de procedimientos de evaluacién y verificacion del
proyecto. Estos planteamientos se benefician, ademds, mediante el apalancamientos de
capital sustancial para la inversién de fuentes no-FMAM y es mucho mas probable que sean
sostenibles en el tiempo.

El mercado de CSA de México podria beneficiarse de una variedad de mecanismos de
desarrollo del mercado, especialmente los que abordan los costos indirectos. En
comparaciéon con las alternativas de calefaccién de agua convencionales, los costos
mexicanos para un sistema CSA son altos. Esto se debe probablemente a varios motivos,
aunque parece que hay un gran potencial para reducir los costos indirectos de proyectos de
CSA, que incluyen los costos relacionados con la instalacién, adquisicion de clientes y
comercializacion, obtencién de permisos, entre otros. Se recomienda que el Programa GSWH
considere la implementacién de un programa de mercado centrado especificamente en la
reduccion de costos indirectos asociados con proyectos de CSA.

El proyecto IGCSA Mexicano se implementd desde 2009 al 2013 y recibi6 aproximadamente $ 780.000 del
Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM). Los fondos del PNUD-FMAM se complementaron con
financiamiento para apoyar programas de financiamiento e incentivos para el CSA provenientes de la Agencia
Nacional de Energia

La Comision de Eficiencia (CONUEE), la Agencia Alemana de Cooperacién Técnica (GTZ), asi como la agencia
mexicana de vivienda cuasi publica (Infonavit) a través del Fondo de Hipoteca Verde.
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El proyecto ha cumplido en general sus objetivos de acelerar el mercado de CSA en México. En general, el
mercado mexicano de CSA ha reaccionado positivamente, y casi se ha logrado el objetivo inicial del proyecto
de instalar 1.8 millones de metros cuadrados de nuevos colectores. Aunque el crecimiento del mercado de CSA
ha variado de un afio a otro, ha crecido en promedio aproximadamente un 20% anual durante los ultimos
cinco afios. Esto se atribuye en gran parte al éxito de las nuevas politicas e iniciativas de mejora de las
condiciones de mercado, que se han apoyado y propiciado activamente por el programa de IGCSA. Sin
embargo, el proyecto IGCSA ha sufrido varios desafios, en particular los cambios en el liderazgo del proyecto,
que interrumpieron el progreso del proyecto y causaron retrasos en la ejecucién de los resultados clave.

De cara al futuro, se espera que las actividades del proyecto IGCSA sirvan como una guia para apoyar los
esfuerzos continuos de CONUEE, especificamente para crear la siguiente generaciéon del programa de
desarrollo del mercado. Como se mencion6 anteriormente, los lideres de la industria esperan que el mercado
de CSA crezca a una tasa promedio anual de 20% en el futuro y estan trabajando activamente con los
responsables politicos para desarrollar nuevos programas de incentivos que permitan el desarrollo del
mercado. Ademas, se espera que se desarrollen nuevas sinergias en los préximos afios entre la Secretaria de
Energia de México (SENER) y CONUEE con el fin de garantizar que el apoyo institucional al desarrollo del
mercado de CSA se extienda a futuro.

UN MARCO INSTITUCIONAL, LEGAL Y NORMATIVO PROPICIO

El programa IGCSA fue ejecutado a nivel nacional por CONUEE en apoyo del programa Nacional de
calentamiento solar del agua (PROCALSOL). PROCALSOL fue puesto en marcha en 2007 y representa una
colaboracién de los actores del sector publico y privado que participan en el desarrollo del mercado de CSA.
El crecimiento del mercado del de CSA se atribuye a las politicas publicas que fomentan su uso, como en el
caso de las Hipotecas Verdes en nuevos hogares, asi como el programa PROCALSOL.

Al cooperar con y apoyar iniciativas de desarrollo de mercados locales, el proyecto IGCSA contribuyé al
desarrollo de un entorno normativo propicio durante el periodo del proyecto. El proyecto también ha
fortalecido los instrumentos de politica que aseguren instalaciones de calidad, asi como los esfuerzos para
evaluar el potencial de los mercados desatendidos. También vale la pena sefialar que en los Ultimos afios ha
habido avances en el marco normativo del CSA de México gracias, en parte, a los didlogos que patrociné el
proyecto IGCSA (por ejemplo, foros, talleres, intercambios, etc.). La colaboracién con otros paises y la
coordinacidn global del proyecto ha demostrado ser ttil para identificar las necesidades de fortalecimiento
de capacidades, especialmente para apoyar el desarrollo de los marcos regulatorios.

Mirando hacia el futuro, debido a un cambio de gobierno en 2012, termind el programa PROCALSOL que era
gestionado por CONUEE. La nueva administracion estd evaluando opciones para seguir adelante y va a revisar
- y potencialmente redefinir- el programa CSA existente. Como se mencion6 anteriormente, un "nuevo
PROCALSOL" fue re-lanzado por los socios de la industria en agosto de 2013, a pesar de que no cuenta
actualmente con la participacion directa de CONUEE u otros lideres del gobierno. Como resultado, en este
momento no esta clara la politica y el marco regulatorio para la industria CSA en México.

SENSIBILIZACION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

El proyecto IGCSA ha realizado avances concientizacién y fortalecimiento de capacidades de la industria de
CSA en México. Se han seguido, en particular, 3 caminos:

* Eldesarrollo de proyectos piloto para demostrar la tecnologia de CSA en los sectores hoteleros y de la
vivienda multifamiliar (vertical).

* Trabajar con un consultoria de comunicacién estratégica para el desarrollo de actualizaciones
periddicas sobre las noticias de CSA en México.

* Eltrabajo continuo con los actores clave en la industria de CSA a través de eventos de trabajo enred y
medios de comunicacion con el fin de alcanzar los objetivos de la iniciativa.
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FINANZAS E INVERSION

Como se hace referencia en los apartados anteriores, una serie de organizaciones han colaborado con el
proyecto IGCSA a recursos de inversién y financieros en apoyo del mercado de CSA de México. CONUEE
invirtié apoyo y recursos al programa, incluyendo espacio de oficina, servicios de telefonia e Internet, asi como
servicios de coordinacién en apoyo del desarrollo de la norma de calidad de México (DTESTV).

Ademas, Infonavit incorporo6 el CSA en su Fondo de Hipoteca Verde, ofreciendo préstamos a bajo interés para
las instalaciones, lo que ha contribuido de manera significativa al crecimiento del mercado de CSA. En 2012,
por ejemplo, el Fondo de Hipoteca Verde fue el responsable del financiamiento de aproximadamente el 53%
de la superficie total de colectores instalada. También vale la pena sefialar que la GIZ aporté recursos técnicos
para desarrollar el programa, ademas de incentivos financieros para la reduccién de los costos iniciales de los
sistemas de CSA bajo su programa de 25.000 techos solares.

CERTIFICACION Y CONTROL DE CALIDAD

El disefio de normas formales de calidad para los productos la instalacién de CSA ha ido avanzando, aunque
mas lentamente de lo previsto inicialmente en México. El desarrollo de normas técnicas integrales en algunos
casos ha disminuido la velocidad debido a la diversidad de puntos de vista y e intereses del mercado de los
proveedores de CSA en México. Por ejemplo, algunos fabricantes nacionales han expresado su preocupacion
de que las normas de calidad pueden afectar negativamente a su posicién en el mercado. Por consiguiente, ha
sido un desafio llegar a un acuerdo sobre los requisitos técnicos especificos y procedimientos de prueba en el
comité técnico establecido para la elaboraciéon de normas.

Sin embargo, México tiene una norma de calidad basada en el Informe Técnico de Energia Solar Térmica para
Vivienda (DTESTV), que es utilizada por CONUEE, asi como el programa Hipoteca Verde. Este regula los tipos
de colectores utilizados en las instalaciones y en general se le atribuye el aumento de la calidad de las
instalaciones de todo el pais. En colaboracién con los socios del proyecto, el proyecto IGCSA esta trabajando
para desarrollar un esquema de control de calidad y certificacién voluntario para los equipos y servicios de
CSA. Se espera que este esquema de certificacion al final sea adoptado por la mayoria (mas del 80%) de los
proveedores de equipos y servicios de CSA en México.

Ademas, el proyecto GWSH patrocina la instalacion del nuevo laboratorio de pruebas en Leén Guanajuato, que
llevara a cabo las pruebas en equipos para evaluar el rendimiento térmico y la integridad operativa (presion,
impacto, choque térmico, y otros), la seguridad y la calidad general de los componentes de CSA. La instalacién
de prueba operara de acuerdo con la DTESTV nacional.

Pagina|



Abeberese, AB (2012). Costo de la electricidad y el desempeiio de la empresa: Evidencia de la India . Nueva
York, NY: Columbia University, Departamento de Economia.

ACESOL. Quienes somos ||. Acesol . Consultado el 28 de octubre 2013, a partir de
http://www.acesol.cl/index.php/quienes-somos.html

Asociacidn albanesa de Bancos. Préstamo de eficiencia energética. Consultado el 30 de octubre 2013, a
partir de http://www.aab.al/edu/ee/en/institucionet_financiare.php

Bassil, G. (2010). Documento de politica para el sector eléctrico . Beirut, Libano: Ministerio de Energia y Agua.

Beerepoot, M. (2012). Mapa de tecnologia de calefaccion y refrigeracién solar . Paris Francia: Agencia
Internacional de Energia.

Bloomberg New Energy Finance. (2012). Climascopio 2012: Evaluacién del clima para la inversidn climdtico
en América Latina y el Caribe . Washington DC: Banco Interamericano de Desarrollo, el Fondo
Multilateral de Inversiones.

Castafier, CC (2012, septiembre). PNUD Chile Informe de Evaluacién de Medio Término: El programa del pais
de Chile bajo el Calentamiento Solar de Agua (CSA) Transformacion del Mercado y Fortalecimiento de
la Iniciativa Global. Santiago, Chile.

Chile Comisién Nacional del Medio Ambiente, Departamento de Cambio Climatico (2010). Plan Nacional de
Cambio Climdtico de Accion 2008-2012. Santiago, Chile.

Limpie Soluciones Energy Center. Herramienta Global RE Oportunidad (Versidon Beta): Una herramienta
para los responsables politicos y analistas energéticos. Consultado el 30 de octubre 2013, a partir de
https://cleanenergysolutions.org/tools/solar

Programa de Normas Appliance Colaboracion Etiquetado y. (2011, julio). Eficiencia Energética Nacional,
Normas y Programa de Etiquetado de Chile. Consultado el 01 de noviembre 2013, a partir de
http://www.scribd.com/doc/92222448 /National-EE-SL-Program-of-Chile-Review

Comisidn Nacional para el Ahorro de Energia (Conae), la Asociaciéon Nacional de Energia Solar, y Deutsche
Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit. (2012). Programa Para La Promocién de Calentadores
Solares de Agua en México: Procalsol 2007-2012. Ciudad de México, México: Comisién Nacional para el
Ahorro de Energia.

DB Climate Change Asesores. (2009). Pagar por las energias renovables: TLC al precio justo - El logro de
escala a través de la formulacion de politicas eficientes. Nueva York, NY: El Grupo Deutsche Bank.

DB Climate Change Asesores. (2011). La tarifa de alimentacién en alemdn para PV: Exito volumen
Administracion con la respuesta precio. Nueva York, NY: Grupo Deutsche Bank.

Driick, H. (2011, 22 de junio). Normalizaciéon y garantia de calidad en la energia solar térmica: Ensayosy

certificacion. Presentado en el Taller Regional para la Transformacion y el Fortalecimiento de la
calefaccion de agua solar en América Latina y el _el Caribe, Santiago de Chile.

Pagina|



Egger, C., Ohlinger, C., Auinger, B., Brandstitter, B., y Dell, G. (2010). Zanahorias, palillos y panderetas: ;Cémo
Alta Austria se convirtié en mercado solar térmico lider del mundo . Linz, Austria: 00
Energiesparverband.

El Khoury, P. (2013, 5 de junio). Perspectivas sobre la eficiencia energética y el desarrollo de las energias
renovables en el Libano . Presentado en el Ciclo des hautes études pour le développement
économique - Méditerranée (Chede-MED) Taller, Beirut, Libano.

El Khoury, P., Shehadeh, NH, y Chaban, F. (2011). El Plan de Accidn de Eficiencia Energética para el Libano:
PNAEE 2011-2015. Beirut, Libano: Libanesa Centro para la Conservacidén de la Energia.

Administracion de Informacidn de Energia. (2010). Precios de la electricidad para los hogares en los paises
seleccionados. Recuperado de http://www.eia.gov/countries/prices/electricity households.cfm

Epp, B la RBEL. (2009, octubre). México: 25000 Programa "Los techos solares". Consultado el 01 de

noviembre 2013, a partir de http://solarthermalworld.org/content/mexico-25000-solar-roofs-
programme

Epp, B la RBEL. (2012). México: La formacién y la inspeccién in situ para sistemas solares agricolas.
Consultado el 01 de noviembre 2013, a partir de http://solarthermalworld.org/content/mexico-
training-and-site-inspection-agricultural-solar-systems

Epp, B la RBEL. (2013). México: Lucha por nuevos incentivos. Consultado el 01 de noviembre 2013, a partir
de http://solarthermalworld.org/content/mexico-fight-new-incentives

Epp, B la RBEL. (2013, 03 de enero). Ley 20.365. Obtenido de http://solarthermalworld.org/keyword/law-
20365

Epp, Barbel. (2011, 8 de junio). ISOL Indice de actividad: El desarrollo de energia solar térmica Internacional
y perspectivas del mercado. Presentado en la Intersolar 2011, Munich, Alemania.

Epp, Barbel. (2013, 20 de marzo). Las lecciones aprendidas de las diferentes estrategias de desarrollo
mercados solares de calentamiento de agua. Presentado en la Reunidn Taller y B2B regionales para la
Transformacion y el Fortalecimiento del Calentamiento Solar de Agua de mercado en la region del
Mediterraneo, Tirana, Albania.

Esposito, Anthony. (2012, 26 de diciembre). ACTUALIZA 2-S & P eleva calificacion crediticia de
Chile a AA-menos | Reuters. Consultado el 01 de noviembre 2013, a partir de
http://www.reuters.com/article/2012/12 /26 /chile-ratings-sandp-idUSL1EBNQ6KM20121226

EUR-Lex. (2013, 27 de marzo). Informe de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones: Renovables informe de situacion de la
energia. Consultado el 30 de octubre 2013, a partir de http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52013DC0175:EN:NOT

Comisidn Europea. (2013 octubre) La electricidad y los precios del gas natural estadisticas - Estadisticas
explicaron. Consultado el 30 de octubre 2013, a partir de
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics explained/index.php/Electricity and natural gas price s
tatistics

Federacién Europea de la Industria Solar Térmica. (2012a). Guia para las campanas de sensibilizacion.
Bruselas, Bélgica.

Pagina|



Federacion Europea de la Industria Solar Térmica. (2012b). Guia sobre la normalizacién y control de calidad
de la energia solar térmica. Bruselas, Bélgica.

Federacién Europea de la Industria Solar Térmica. (2012c). Directrices para las condiciones politicas y
marco. Bruselas, Bélgica.

Gifford, JS, Gracia, RC, y Rickerson, WH (2011). Renovables modelo de costos de energia: Un juego de
herramientas para el esTablacimiento de incentivos basados en los costos en los Estados Unidos (NREL
/ TP-49143). Golden, CO: Laboratorio Nacional de Energia Renovable.

Greentech Conocimiento Solutions Inc. (2010, enero). Calentadores de agua solares en la India: Estudios de
evaluacién de mercado y encuestas de los diferentes sectores y segmentos de demanda. Recuperado
de http://solarthermalworld.org/sites/gstec/files/India%20Greentech.pdf

Hamilton, K. (2009). Desbloqueo de financiacién para la energia limpia: La necesidad de una politica de "grado
de inversion" (Documento informativo, EERG BP 2009/06). Londres, Reino Unido: Chatham House
(Instituto Real de Asuntos Internacionales).

Hoffman, A., Giovannini, E., Nardo, M., Saisana, M., Saltelli, A., y Tarantola, S. (2008). Manual sobre la
construccion de indicadores compuestos: Metodologia y guia del usuario . Paris, Francia e Ispra, Italia:
Organizacion para Centro Comun de Investigacion de la Comisién de Cooperacién Econémica y
Desarrollo (OCDE) y europeo.

Agencia de Desarrollo de Energias Renovables de la India. Directrices IREDA - Asistencia de Préstamos.
Consultado el 31 de octubre 2013, a partir de http://www.indiasolar.com/ireda_guidelines.htm

Infonavit. (2011). Programa Hipoteca Verde. Recuperado de
http://www.ecpamericas.org/data/files/Initiatives/energy_efficiency_working group/eewg _mexico
_workshop/infonavit.pdf

Agencia Internacional de Energia. (2011). Andlisis de la AIE de los subsidios a los combustibles fésiles. Paris
Francia.

Agencia Internacional de Energia. (2013A). Estadisticas energéticas mundiales clave. Paris Francia.
Obtenido de

http://www.iea.org/publications/freepublications/publication/KeyWorld2013_FINAL_WEB.pdf

Agencia Internacional de Energia. (2013b). México: balances energéticos 2011. Obtenido de
http://www.iea.org/statistics/statisticssearch/report/?country=MEXICO&product=balances&year=
2011

Agencia Internacional de Energia. (2013c). Estadisticas - World: Saldos en miles de toneladas equivalentes
de petréleo (ktep) en una base del poder calorifico inferior. Consultado el 27 de septiembre 2013, a
partir de http://www.iea.org/statistics/statisticssearch/

Agencia Internacional de Energia. (2013d). El Indice de Desarrollo de la Energia. Consultado el 27 de
septiembre 2013, a partir de
http://www.iea.org/publications/worldenergyoutlook/resources/energydevelopment/theenergyd
evelopmentindex/

Pagina|



Corporacidn Financiera Internacional. (2013, 30 de octubre). Promover la eficiencia energética en el sector
de vivienda residencial de Albania. Consultado el 30 de octubre 2013, a partir de
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/region ext content/regions/europe+middle+east+and+nor
th+africa/ifc+in+europe+and+central+asia/countries/promoting+energy+efficiency+in+residential
+housing+sector+-+albania

Kamberi, Z. (2011). Global Calentamiento Solar de Agua Transformacién del Mercado y la Iniciativa de
Fortalecimiento: Albania Programa de Pais - Proyecto de Informe Final . Tirana, Albania: Programa De
Las Naciones Unidas Para El Desarrollo.

Kraidy, A. (2013, 20 de marzo). Calentadores Solares Marcos Iniciativa Arabe y Certificacién . Presentado en
la Reunién Taller y B2B regionales para la Transformacién y el Fortalecimiento del Calentamiento
Solar de Agua de mercado en la regién del Mediterrdneo, Tirana, Albania.

Langniss, 0., Seyboth, K., Beurskens, L., Wakker, A., Sims, R,, Frasch, F., y Bosselaar, L. (2007). Las energias
renovables para calefaccion y refrigeracion: Potencial sin explotar. Paris Francia: Asociacion
Internacional de la Energia.

Lastras, CEG (2012, 04 de octubre). Financiacién de la eficiencia energética en el sector de la vivienda en
México: Programa Verde Hipoteca. Presentado enla 13 ° Tecnologia del Clima Iniciativa Taller,
Berlin, Alemania.

Mani, M. (2012). Evaluacién del clima de inversion para inversiones en el clima: Un marco comparativo para
las inversiones de energia limpia en el sur de Asia en un contexto global (Documento de Trabajo de
Investigacién Politica de 6211). Washington DC: El Banco Mundial.

Ministerio de Energias Nuevas y Renovables. (2010). La aplicacidn del programa en "Off-grid y solares
descentralizados” de primera fase de la Misién de Jawaharlal Nehru National Solar (JNNSM) hasta 31
de marzo 2013, durante 2010-11 . Nueva Delhi, India.

Ministerio de Energias Nuevas y Renovables. (2011). ETC agua solar basada Heating Systems fabrica /
Proveedores Lista Elegible. Obtenido de http://mnre.gov.in/file-manager/UserFiles/list_etc_m.htm

Ministerio de Energias Nuevas y Renovables. (2012a). Continuacién del programa en "Off-grid y solares
descentralizados” para la primera fase de JNNSM, para su aplicacién durante el afio 2012-13. Nueva
Delhi, India.

Ministerio de Energias Nuevas y Renovables. (2012b). Transformacion y Fortalecimiento del Mercado Global
Calentamiento Solar de Agua. Recuperado de
http://www.undp.org/content/dam/india/docs/global solar water heating market transformation
initiative factsheet project.pdf

Ministerio de Energias Nuevas y Renovables. (20134, 30 de octubre). Lista de BPI aprobé Fabricantes de
Solares de Agua Sistemas de calefaccién basados FPC. Recuperado de http://mnre.gov.in/file-

manager/UserFiles/list fpc manufacturers.pdf

Ministerio de Energfas Nuevas y Renovables. (2013b, 31 de octubre). Disponible Subvencién del Gobierno.

Recuperado de http://mnre.gov.in/file-manager/UserFiles/subsidy.pdf

Ministerio de Energfas Nuevas y Renovables. (Nd). Preguntas Frecuentes: Calentador De Agua Solar.

Recuperado de http://mnre.gov.in/file-manager/UserFiles/faq swh.pdf

Pagina|



Ministerio de Energias Nuevas y Renovables. (2012c). Directrices para los usuarios domésticos de los
calentadores de agua solares en el costo, la seleccion y disponibilidad de los sistemas. Recuperado de

http://mnre.gov.in/file-manager/UserFiles/Guidelines domestic users of swh cost systems.pdf

Morgan, T. (2008). La reforma de los subsidios de energia: Oportunidades para contribuir a la agenda de
cambio climdtico. Ginebra, Suiza: Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente,
Economia y Comercio.

Descontaminacion MVV, ENEA, Sonelgaz, y Terna. (2011). Informe sobre el pais Libano (Actividad 1.1.1:
Benchmarking de la practica existente en contra de las normas de la UE). Bruselas, Belgica: Unién
Europea, allanando el camino para el Plan Solar Mediterraneo.

Myrsalieva, N., y Samborsky, B. (2013). Arabe Indice de Energia del Futuro ™ (AFEX) Eficiencia Energética. El
Cairo, Egipto: Centro Regional de Energia Renovable y Eficiencia Energética (RCREEE).

Nast, M., Langniss, 0., y Leprich, U. (2007). Instrumentos para el fomento de las energias renovables en el
mercado aleman de calor - Renovables Ley fuentes de calor. Energia Renovable, 32 ,1227-1135.

Banco Nacional de Agricultura y Desarrollo Rural. (2011). Subvencion de capital / esquema de referencia
para la instalacién de la red de energia solar y la aplicacién descentralizada bajo Jawaharlal Nehru
National Solar Mission (JNNSM) del Ministerio de Energias Nuevas y Renovables, Gobierno de Indonesia
- Solar Sistema de calefaccién . Recuperado de http://www.scribd.com/doc/83910587/1-Circular

Observatoire Méditerranéen de I'Energie. (2012). Fichas Pais. Nanterre, Francia.

Oettli, B., y Vollmin, C. (2012). La transformacién del mercado de calentamiento solar de agua en Albania:
Ayuda suiza al / GEF-PNUD Programa. San Ursen, Suiza: Energias Renovables y Eficiencia Energética
de la promocién en la Cooperacion (REPIC) Plataforma Internacional.

Osborn, DE, Aitken, DW, y Maycock, PD (2005). Las politicas gubernamentales para estimular el desarrollo
sostenible de la industria fotovoltaica: Lecciones aprendidas de Japdn, Alemania y California.
Presentado en la Sociedad de Energia Solar Congreso Mundial de la Internacional.

Banco ProCredit Albania. (2013, 30 de octubre). Los créditos de consumo. Consultado el 30 de octubre
2013, a partir de http://www.procreditbank.com.al/index.php?cid=2,263

Programa Solar. (2013). Ventajas del uso de colectores solares térmicos. Consultado el 31 de octubre 2013,
a partir de http://www.programasolar.cl/index.php/ventajas-de-usar-cst

Asunto: (2011). Renovables informe sobre la situacién mundial 2011. Paris Francia: Secretaria REN21.
Asunto: (2013). Renovables informe mundial de estado 2013. Paris Francia: Secretaria REN21.

Rodriguez, Carlos Manuel. (2012). EEUU pizarra exceso significa escasez de gas para la industria mexicana:
Energia - Bloomberg. Consultado el 01 de noviembre 2013, a partir de
http://www.bloomberg.com/news/2012-09-03 /us-shale-glut-means-gas-shortage-for-mexican-
industry-energy.html

Samborsky, B., Myrsalieva, N., y Mahmoud, M. (2013). Arabe Indice de Energia del Futuro ™ (AFEX) Energias
Renovables. El Cairo, Egipto: Centro Regional de Energia Renovable y Eficiencia Energética
(RCREEE).

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2013). Presupuesto de Gastos Fiscales 2013 . Ciudad de México,
México.

Pagina|



Shehadeh, NH (2012). Los calentadores de agua solares residenciales comercializan en el Libano en 2011:
¢;Coémo puede sonar politicas gubernamentales impulsar una economia verde . Beirut, Libano: Libanesa
Centro para la Conservacion de la Energia y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Shehadeh, NH (2013, Marzo 20-21). El mercado de calentadores solares de agua en el Libano: Una
transformacién masiva de mercado. Presentado en la Reunion Taller y B2B regionales para la
Transformacidn y el Fortalecimiento del Calentamiento Solar de Agua de mercado en la region del
Mediterraneo, Tirana, Albania.

Federacién Solar Térmica de la India. (2010). Objetivos. Consultado el 31 de octubre 2013, a partir de
http://www.stfi.org.in/objectives.php

Soni, A,, Chatterjee, A., Bandyopadhyay, KR, Lang, K., y Vis-UNBA, D. (2012, marzo). Guia del ciudadano a los
subsidios de energia en la India: El Instituto de Energia y Recursos y el Instituto Internacional para la
Iniciativa de Subsidios Globales de Desarrollo Sostenible.

Srinivas, SN (2012, 23 de agosto). Transformacion y fortalecimiento del mercado de calentamiento solar de
agua: Actualizacion de estado de los proyectos nacionales. Presentado en el Taller Nacional sobre
calentadores de agua solares, Nueva Delhi, India.

Stolp, S., Sarkar, A., y Hammami, N. (2011). Gran escala calentador de agua solar programa de desarrollo de
mercado en Libano. Beirut, Libano: Oficina de Pais Libano Banco Mundial.

Los tiempos econémicos. (2013, 31 de octubre). La calificacion crediticia de la India. Consultado el 31 de
octubre 2013, a partir de http://economictimes.indiatimes.com/fullcoverage/india's-credit-rating

Thirumurthy, N., Harrington, L., Martin, D., Thomas, L., Takpa, ]., y Gergan, R. (2012). Oportunidades y
desafios para el desarrollo minirrejilla solar en la India rural. (NREL / TP-7A40-55562) Golden, CO:
Laboratorio Nacional de Energia Renovable.

PNUD-GEF. (2013, 12 de septiembre). 2013 Examen de Proyectos anual (APR): Revision de la
Implementacidn del Proyecto (PIR) del PNUD Apoyado FMAM Financiado Proyectos: India
calentamiento solar de agua.

Administracion de Informacidn de Energia de Estados Unidos. (2013). Perspectivas energéticas
Internacional 2013 (DOE / EIA-0484 (2013)). Washington DC: Departamento de Energia.

van Tilburg, X., Bristow, S., Rdser, F., Escalante, D., y Fekete, H. (2013). Informe sobre Acciones Nacionales
Apropiadas de Mitigacién (NAMAs): A mediados de afio la actualizacién. Amsterdam, los Paises Bajos:
Iniciativa Internacional del Clima, MitigationMomentum.

Villa, L., y Oosterveld, B. (2012, 26 de noviembre). Moody afirma calificacion B1 de Albania con perspectiva
esTabla. Consultado el 30 de octubre 2013, a partir de https://www.moodys.com/research/Moodys-
affirms-Albanias-B1-rating-with-sTabla-outlook--PR_260659

Weiss, W., Bergmann, 1., y Faninger, G. (2008). El calor solar en todo el mundo: Mercados y contribucion al
suministro de energia 2006. Paris Francia: Agencia Internacional de la Energia Solar Calefaccion y
refrigeracién Programa.

Weiss, W., Bergmann, 1., y Stelzer, R. (2009). El calor solar en todo el mundo: Mercados y contribucion al

suministro de energia 2007. Paris Francia: Agencia Internacional de la Energia Solar Calefaccién y
refrigeraciéon Programa.

Pagina|



Weiss, W., y Mauthner, F. (2010). El calor solar en todo el mundo: Mercados y contribucién al suministro de
energia 2008. Paris Francia: Agencia Internacional de la Energia Solar Calefaccion y refrigeracion
Programa.

Weiss, W., y Mauthner, F. (2011). El calor solar en todo el mundo: Mercados y contribucién al suministro de
energia 2009. Paris Francia: Agencia Internacional de la Energia Solar Calefaccién y refrigeracion
Programa.

Weiss, W., y Mauthner, F. (2012). EI calor solar en todo el mundo: Mercados y contribucién al suministro de
energia 2010. Paris Francia: Agencia Internacional de la Energia Solar Calefaccién y refrigeracion
Programa.

Weiss, W., y Mauthner, F. (2013). El calor solar en todo el mundo: Mercados y contribucién al suministro de
energia 2011. Paris Francia: Agencia Internacional de la Energia Solar Calefaccién y refrigeracion
Programa.

Banco Mundial. (2013). Negocios 2013 perfil economia: Libano. Washington DC.

Banco Mundial y la Corporacidn Financiera Internacional. (2013). Negocios 2013: Regulaciones mds
inteligentes para las empresas pequefias y medianas. Washington DC.

Pagina|



Energy Branch
Division of Technology, Industry and
Economics

United Nations Environment Programme
15, rue de Milan

F-75441 - Paris CEDEX 09

France

Tel.: +33 14437 1450

Fax: +33 14437 1474

Email: unep.tie@unep.org
www.unep.org/energy

Este informe presenta una metodologia replicable y publica para evaluar la politi-
ca, las finanzas, las inversiones, los negocios y la infraestructura de control de
calidad de la tecnologia de calentamiento de agua con energia solar de un pais: la
Metodologia TechScope de Evaluacién del Mercado respecto a la Tecnologia de
Calentamiento Solar de Agua. Este informe tiene por objeto ser utilizado conjun-
tamente con una herramienta de evaluacién de Excel, lamada SWH TechScope
Market Readiness Analysis (Herramienta TechScope de Analisis de cuan prepara-
do estd el Mercado respecto a la Tecnologia de Calentamiento Solar de Agua
(CSA)). Esta herramienta se puede usar para referenciar y evaluar diferentes
mercados de CSA.

La Herramienta CSA TechScope fue desarrollada como parte de la Iniciativa de
Transformacién y Fortalecimiento del Mercado Global de Calentamiento Solar del
Agua (el proyecto IGCSA). Esta iniciativa ha apoyado el desarrollo de CSA en cinco
paises: Albania, Chile, India, Libano y México. . El informe contiene un andlisis de
cada uno de los entornos propicios para CSA de estos paises utilizando la Meto-
dologia de Evaluacién del Mercado CSA Techscope.

www.unep.org

United Nations Environment Programme
P.O. Box 30552 Nairobi, Kenya
Tel.: ++254-(0)20-62 1234
Fax: ++254-(0)20-62 3927
E-mail: cpiinfo@unep.org

DTI/1734/PA




